LA CERTIFICACION DE LA FORMACION PARA EL EMPLEO DE LAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS EN EL AMBITO DEL ACUERDO DE FORMACION
PARA EL EMPLEO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS (IV ACUERDO DE
FORMACION CONTINUA EN LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS)

ACUERDO RELATIVO AL CONTENIDO DE LOS CERTIFICADOS ADOPTADO
POR LA COMISION GENERAL PARA LA FORMACION CONTINUA EN SU
REUNION DE 15 DE JUNIO DE 2010.

La globalizacion, el avance tecnoldgico y los nuevos esquemas de gestion del trabajo
estan provocando cambios fundamentales en los sistemas de formacion. Estos
aspectos también repercuten en las Administraciones Publicas. La formacién sin duda
es una de las herramientas fundamentales para su desarrollo e implantacion. Mejorar
los sistemas de formacion, alcanzar cotas de calidad, es mas facil si existe
coordinacion entre todos los promotores. Esto nos permitird definir unos indicadores de
calidad comunes, unos de cumplimiento obligado y otros de caracter voluntario pero
recomendable.

En las conclusiones de las VI Jornadas sobre Formacion continua celebradas en
Zaragoza, se puso especial interés en recalcar lo importante que seria desarrollar
acciones de homogeneizacion de los certificados de formacion para asi avanzar hacia
el establecimiento de unos criterios minimos comunes, entre todos los promotores de
formacién continua en las Administraciones Publicas al expedir los correspondientes
certificados.

El articulo 15.7 del Acuerdo de Formacion para el Empleo de las Administraciones
Publicas (IV Acuerdo de Formacion Continua en las Administraciones Publicas) sefiala:
“Las Administraciones Publicas adoptaran las disposiciones oportunas para que los
certificados o diplomas de los cursos expedidos por los promotores de formacion para
el Empleo de las Administraciones Publicas puedan ser presentados por los
interesados en los procedimientos de provisibn de puestos y en los procesos de
promocién interna, para su consideracién como méritos por los Tribunales o Comisiones
de Valoracion. Todo ello sin perjuicio de que su puntuacion habra de basarse en la
calidad, duracion, materias impartidas y otros criterios objetivos vigentes en los
sistemas de valoracion de cada Administracion Puablica, sin discriminacion, en ningin
caso, por razén de la naturaleza o identidad del promotor”.

A su vez, en el articulo 15.6 se establece que: “Corresponde a cada entidad promotora
la expedicion de los correspondientes certificados de asistencia y/o aprovechamiento,
de acuerdo con los requisitos previamente establecidos a tal efecto por la Comision
General de Formacién para el Empleo de las Administraciones Publicas que deberan
adaptarse a la legislacion vigente en materia de reconocimiento de la formacion
profesional y de las cualificaciones.”

A la Comision General de Formacion para el Empleo de las Administraciones Publicas
le corresponde entre otras funciones segun el articulo 16.11 “Establecer criterios
generales a los que habran de ajustarse las certificaciones de asistencia y
aprovechamiento de las acciones formativas contenidas en los planes aprobados, asi
como su adaptacién a la legislacién vigente en materia de reconocimiento de la
Formacion Profesional y de las Cualificaciones.”



En su dia se desarroll6 una actividad complementaria por parte de las Organizaciones
Sindicales que tenia como finalidad apuntar reflexiones y propuestas respecto del
proceso de certificacion, acreditacion y registro.

Gran parte de la informacion recogida en dicha accién complementaria, en lo que se
refiere a la certificacion, que es el objeto de estas reflexiones, se obtuvo de las
encuestas y entrevistas en profundidad realizadas a todas aquellas personas
responsables de formacion de todos los ambitos de las Administraciones Publicas.

De este estudio, en lo referente a la certificacion, se han extraido algunos indicadores o
campos comunes a los distintos certificados o diplomas a que hacian referencia los
responsables de formacion de las distintas Administraciones Publicas y a estos hemos
afiadido aquellos otros que creemos deben formar parte de los contenidos de dichos
certificados.

La diversidad de promotores e instituciones de formacién, de ofertas formativas, de
colectivos participantes, de modalidades de formacién, diversidad de formatos de
certificacion, diversidad de resultados esperados, ponen de manifiesto la necesidad de
homogeneizar los procesos de certificacion tanto para las personas a las que se dirige
la formacion como para las instituciones que la desarrollan.

La multiplicidad curricular existente (bajo una misma denominacion pueden
desarrollarse acciones formativas muy diversas, asi como en cuanto a la duracion,
objetivos y nivel de logro esperado), y la variabilidad de la calidad de las organizaciones
gue se encargan de su imparticion, que van desde una elevada garantia de calidad en
el desarrollo de su oferta, junto a otras menos exigentes, pone de manifiesto la
necesidad de establecer estdndares de calidad que estén al servicio de los procesos de
formacion.

Un primer paso, una primera aproximacion a la coordinacion y a la transparencia de la
formacion que impartimos todos los promotores, ha consistido en consensuar un tipo
de certificado que redne una serie de campos, criterios o indicadores comunes que
comprometen a todos los promotores y que sirven para dar credibilidad, transparencia
a la formacién para el empleo, y al mismo tiempo proporcionan una informacion veraz a
todos los participes en los procesos formativos.



PROPUESTA DE CONTENIDOS COMUNES DE LAS CERTIFICACIONES DE
ACCIONES FORMATIVAS EXPEDIDAS EN EL AMBITO DEL ACUERDO DE
FORMACION PARA EL EMPLEO DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS (IV
ACUERDO DE FORMACION CONTINUA EN LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS)

ANVERSO

Tipos de certificados:
Participacion/Asistencia.
Aprovechamiento (apto).
Imparticion/Docencia/Tutoria.
Otros (Ver nota 1).
Promotor.
Nombre y apellidos del participante.
DNI/NIF del participante.
Denominacion del curso.
Duracién en horas (en su caso, numero de créditos).
Modalidad (presencial, on line, mixta, a distancia).
Fechas de inicio y finalizacion.
En el marco del Acuerdo de Formacion para el Empleo de las Administraciones
Publicas (IV Acuerdo de Formacion Continua en las Administraciones Publicas).
Referencia a la financiacion con fondos de formacion continua.
Lugar y fecha de expedicién del certificado.
Nombre y cargo del firmante.
Sello del promotor/firma digital.
Logos (Promotor y Formacion Continua).
Resolucién (en su caso).
Cddigo de accion formativa o curso (en su caso).
Itinerarios. Codigos acumulados (en su caso).

REVERSO

Contenidos o programa (por horas y modulos).

Registro (segun cada promotor puede ir en anverso).

Fecha de registro (en su caso).

Nombre y apellidos del responsable del registro (en su caso).
Firma del responsable del registro (en su caso).

Nota 1: Respecto a aquellas certificaciones que tuvieran relacion con acciones
formativas vinculadas directamente con los contenidos previstos en la normativa sobre
cualificaciones profesionales, se estara a lo dispuesto en dicha normativa y a lo que
sobre el particular dispongan los 6rganos competentes en la materia.



