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Presentacion

La memoria es el Unico paraiso del que no podemos ser expulsados, decia Jean Paul. Y tenia
razon. Muy probablemente porque tendemos a recordar lo bueno y a olvidarnos de los malos
momentos. Sin embargo, dicho paraiso no puede ser Unicamente el repositorio de los buenos
recuerdos o de los proyectos exitosos, sino nuestro caudal de experiencias, positivas y negativas,
pues de todo se aprende, sobre todo de los errores. Gracias a la memoria, decia Aristoteles, se da
en los hombres lo que se llama experiencia. Y parte de esta es la que tratamos de reflejar en este
documento. Solo parte, pues no puede comprimirse en estas paginas el esfuerzo, la dedicacion y
el trabajo de todos los servidores publicos que hemos tratado de servir al bien comun a lo largo
del pasado ejercicio.

La ambicion innovadora ha presidido nuestro quehacer a lo largo del afio 2013. Queremos
conjugar adecuadamente los verbos compartir, colaborar, innovar, aprender... Se han puesto las
bases para impulsar un Ecosistema Social y de Conocimiento, abierto a todos; hemos seguido
trabajando en el desarrollo de los proyectos del plan estratégico y hemos iniciado la evaluacion del
desempefio de los trabajadores del INAP; hemos logrado la mejor ejecucion presupuestaria de los
tltimos 11 afios y hemos mejorado considerablemente nuestra productividad. A los ciudadanos y
a los servidores publicos que han pasado por el INAP les toca juzgar si hemos hecho bien las
cosas y exigir de esta institucién un mejor servicio.

Nuestra apuesta por la innovacion se refleja en la puesta en marcha del «Banco de Innovacion en
las Administraciones Publicas», el «Banco de Conocimientos del INAP» y la «Red Social
Profesional del INAP»; la serie editorial INNAP INNOVA, nucleo de una estrategia global del INAP
para la creacion de una cultura innovadora en la Administracion puablica que se articula alrededor
de tres ejes: la edicién de libros divulgativos y materiales multimedia de sensibilizacion en diversas
facetas de innovacion, eventos para compartir ideas innovadoras y formacién; las «Jornadas
sobre Innovacién Social», con el objeto de difundir y propiciar un debate sobre innovacion social;
el «I Foro de Intraemprendizaje en la Administracion Publica», con el objetivo de incorporar a la
Administracién los rasgos y competencias claves del intraemprendizaje, del emprendizaje
corporativo para conseguir un sector publico creativo y con poder de difusion, o la «Jornada de
debate “Teclas para transformar la Administracion Publica espafiola” con el objetivo de debatir
los temas y propuestas incluidos en el documento «Administracion publica 2032», trabajo
realizado en el seno del Grupo de investigacién sobre Administracion publica afio 2032 (GIAP
2032) constituido en el INAP.

Asimismo, debemos destacar en el ambito de la innovacion formativa el arranque del «Master
Universitario en Liderazgo y Direccion Puablica», en su modalidad semipresencial, gracias a la
alianza académica alcanzada con la Universidad Internacional Menéndez Pelayo, lo que permite a
sus alumnos la obtencion de un titulo oficial con validez en todo el territorio nacional, y los «8
itinerarios formativos», un conjunto de acciones formativas que pretenden profesionalizar las
diversas labores que desarrollan los empleados locales para mejorar la calidad de vida de los
vecinos, propiciar la cohesion social y una democracia de alta calidad: especialista en redes
sociales y marketing en internet, especialista en comunicacién en entes locales, especialista en

Pagina3de 71



% ,xj_" GOBIERNO MINISTERIO IN AP

b < DE ESPANA DE HACIENDA
2

Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS = INSTITUTO NACIONAL DE
2 ADMINISTRACION PUBLICA

Memoria actividades 2013

gestion cultural en las entidades locales, especialista en planeamiento urbanistico, especialista en
derecho y gestion medioambiental, especialista en control de la legalidad de la actividad
urbanistica, especialista en haciendas locales y especialista en racionalizacion de estructuras de
las Administraciones locales.

El INAP, con las dificultades inherentes a todo proceso de cambio y transformacion y a las propias
de un entorno econdémico desfavorable, sigue apostando por la innovacién, la transformacion
cultural y la transparencia como ejes de su accion, con la voluntad de integrar en la organizacion a
todos los ciudadanos a los que sirve.

Enrigue Silvestre Catalan

GERENTE del INAP
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Principales magnitudes

Para conocer a grandes rasgos cuales han sido las actividades fundamentales del INAP en el afio
2013, se recogen a continuaciéon las principales magnitudes respecto a sus funciones mas
destacadas:

Formacion

El numero de alumnos durante 2013 ascendié a 17.888, de los que 11.362 lo fueron de
formacion on line y mixta y 6.526 se beneficiaron de la formacién presencial (59 alumnos lo
fueron de cursos selectivos).

El nimero de actividades formativas fue de 557, de las que 274 fueron en modalidad on line y
mixta y 283 fueron en modalidad presencial (incluyen 2 cursos selectivos).

El nimero total de horas lectivas fue de 25.325, de las cuales 14.376 se impartieron en
modalidad presencial (56,77%) y 10.949 lo fueron en modalidad on line (43,23% del total).
Destaca especialmente el incremento de formacion on line, puesto que en el afio 2012 fue de
un 26,79% del total de horas de formacién frente al 73,21% de la formacion presencial.
Durante el afio 2013, la plataforma de formacién del INAP ha servido de soporte a la
imparticion de més de 340 acciones formativas y més de 14.400 alumnos. Dichas acciones
formativas han sido impartidas tanto en modalidad mixta, integrando formacién on line y
presencial, como en modalidad on line pura. Parte de estas actividades formativas son
impartidas por otros organismos, que utilizan los recursos ofrecidos por el INAP.

Estas actividades formativas han generado 454.177 visitas por parte de 101.750 visitantes
anicos, sirviendo més de cinco millones de paginas.

En 2013, el Sistema de Informacion de Actividades Formativas (SIAF) permitié la gestion de
mas de 149.000 solicitudes de cursos de formacién realizadas por mas de 35.400 personas.
Durante el afio 2013, todos los Planes de Formacion para el Empleo se han tramitado por
medios electronicos. Se han gestionado mas de 333 planes de formacién procedentes de la
Administracién General del Estado, los ayuntamientos de toda Espafa y otras organizaciones
con planes de formacién para el sector publico.

Investigacion

El INAP volvié un afio mas a realizar labores de investigacion y divulgacion. En esta ocasion,
es destacable el trabajo de 3 grupos de investigacibn para estudios y andlisis
multidisciplinares, integrados por expertos de universidades, fundaciones y demas
instituciones publicas y privadas.

La investigacion se reforzé con la concesion de 15 becas (1 beca Fulbright, 14 de formacién e
investigacion para titulados universitarios) y la adjudicacion de 1 premio para tesis doctorales.
En el marco de su Plan Estratégico General 2012-2015, el INAP puso en marcha en 2013 una
linea de financiacion abierta para la contratacion de proyectos de investigacion. A lo largo de
2013 se han contratado seis proyectos.
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Seleccion

En la Oferta de Empleo Publico, que agrupé las ofertas de 2012 y 2013, se convocaron 10
procesos selectivos (que afectaban a seis cuerpos) cuya realizacion compete al INAP:
= Cuerpo Superior de Administradores Civiles (turno libre y promocién interna).
»= Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacion de la Administracion del
Estado (turno libre y promocion interna).
= Cuerpo de Gestion de la Administracién Civil del Estado (turno libre y promocién
interna).
= Cuerpo de Gestién de Sistemas e Informatica de la Administracion del Estado (turno
libre y promocién interna).
= Cuerpo General Administrativo de la Administracion del Estado (promocion interna).
= Cuerpo General Auxiliar de la Administracién del Estado (promocién interna).
El nimero total de plazas de estos cuerpos ascendi6 a 661, de las que 605 estaban
destinadas al turno general, 40 al de discapacitados y 16 al de discapacitados intelectuales.
El nimero de aspirantes fue de 18.770, pero so6lo 9.188 se presentaron a los primeros
ejercicios (8.778 para el turno general y 410 para el de discapacitados; ninguno opté al turno
de discapacitados intelectuales).
Al final de 2013, los diez procesos selectivos continuaban abiertos, si bien en el afio se
realizaron dos cursos selectivos pertenecientes a convocatorias anteriores. Estos cursos
selectivos fueron los de la XLVII promocién del Cuerpo Superior de Administradores Civiles del
Estado (con 29 alumnos) y los de la XXVI promocién del Cuerpo Superior de Sistemas y
Tecnologias de la Informacién de la Administracion del Estado (30 alumnos).

Comunicacion y difusion

El sitio web del INAP, www.inap.es, ha recibido 1.097.025 visitas (sesiones), 482.644 usuarios
y han sido vistas en total 5.925.596 paginas. En lo que respecta a su sede electrénica,
https://sede.inap.gob.es/, a lo largo del afio 2013 recibié 119.523 visitas (sesiones), 68.578
usuarios y fueron vistas 387.086 paginas.

Las redes sociales se han convertido en un nuevo canal de comunicaciéon muy utilizado por los
usuarios. El INAP dispone de cuentas Unicas de la institucion en las principales redes sociales:
Twitter  (https://twitter.com/INAP_ES), Facebook (https://www.facebook.com/inap.es) vy
Linkedin  (http://www.linkedin.com/company/instituto-nacional-de-administraci-n-p-blica). A
finales de 2013, la cuenta de INAP en Twitter alcanzaba la cifra de 3.000 seguidores y la de
Facebook contaba con 679 interacciones positivas («Me gusta») de los visitantes. En cuanto al
espacio en LinkedlIn, que a finales de 2013 contaba con mas de 2.000 seguidores, ofrece
informacion basica sobre el organismo y permite la integracién de los empleados del Instituto
gue estén dados de alta en esta red profesional.
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El Plan Estratégico General del INAP

El INAP, entre los meses de abril y octubre de 2012, elaboré un Plan Estratégico para guiar su
actuacion en el periodo 2012-2015. El Plan Estratégico General del INAP recoge la misién y vision
del Instituto, asi como los objetivos generales y las estrategias para el logro de aquéllos.

La misién del INAP es crear conocimiento transformador en el sector publico en beneficio de la
sociedad, con el fin de propiciar la cohesion social y una democracia de alta calidad. Para
alcanzar sus objetivos, el INAP contard con equipos transversales capaces de atraer ideas,
personas y proyectos innovadores a los procesos de investigacion, seleccion y formacion, y
actuara de acuerdo con los principios y valores de eficacia, aprendizaje en equipo, orientacion al
ciudadano, transparencia, ejemplaridad, autonomia y responsabilidad.

La vision: el INAP desea ser la institucion lider de las Administraciones publicas espafiolas y
referente internacional en la generacion y difusién de conocimiento y aprendizaje transformadores,
para promover una buena administracion orientada al bien comun.

Los objetivos generales del Plan Estratégico son:

e Fortalecer el papel institucional del INAP en el ambito nacional e internacional.

e Generar conocimiento y reflexion de alta calidad para la toma de decisiones y el disefio de
politicas publicas.

e Vincular la formacién y la seleccién a las necesidades reales de la Administracion publica, a
las competencias profesionales de los empleados publicos y a la carrera profesional.

e Convertir al INAP en el centro de excelencia en formacion de directivos publicos.

e Alinear la gestidon del INAP con los retos estratégicos.

Estos 5 objetivos generales se despliegan en 20 estrategias y 81 proyectos.

Los planes operativos se constituyen como herramientas de gestién del Plan Estratégico e
integran la planificacién de los proyectos y actividades que permiten orientar en el corto y medio
plazo los recursos hacia la consecucion de los objetivos del Plan Estratégico General.

Cada plan operativo contiene los proyectos considerados prioritarios en el momento de su
elaboracion. El desarrollo previsto de cada uno de esos proyectos se detalla en una ficha donde
se especifica el responsable, el equipo, su producto principal y las actividades e hitos mas
importantes del proyecto, con el calendario de ejecucion correspondiente. Cada proyecto tiene
también algunos indicadores, que en este momento de ejecucién del Plan sélo pueden
considerarse provisionales.

Se han elaborado dos planes operativos:

e Plan Operativo octubre 2012-febrero 2013.
e Plan Operativo marzo 2013-diciembre 2013.
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En diciembre de 2013 finalizé el segundo plan operativo, que se elaboré en marzo de 2013 y en el
que se planificé la realizacion de 29 proyectos.

Quedan por iniciar solamente 15 proyectos del Plan Estratégico General, que se incluirdn en el
siguiente plan operativo, previsto para los ejercicios 2014 y 2015.

A continuacion, se muestra la situacion que presenta el Plan Estratégico, segun el estado de los
proyectos a fecha de 31 de diciembre de 2013:

Situacion de los proyectos del Plan Estratégico General del INAP - 31 de diciembre de
2013

2012 2013 2014 2015

I
I
re

I

I

23% Finalizados (19)

1

22% Finalizados. Continuidad Eb Curso (18)
I

Global :

\ 4

N

N
y

14 % comienzo 2014 (11)

Lo
<

y

4 % comienzo
2015 (3)

Durante la vigencia de los dos primeros planes operativos, se han lanzado 66 proyectos; esto
supone un 81% de los proyectos. Como resultado del trabajo realizado, se obtienen los siguientes
datos:

El 45% de los proyectos finalizaron las actividades previstas en los planes operativos. De ellos, el
23% han finalizado. El 22%, después de finalizar sus actividades, estan siendo continuados con
otras nuevas, generalmente enfocadas al mantenimiento de los productos obtenidos en su primera
fase. A estos se les ha identificado como proyectos finalizados con continuidad en curso.

Se ha realizado una estimacion del avance de cada objetivo general, de acuerdo con el avance de
los proyectos en él contenidos.

A continuacion, se muestra el grado de avance en el cumplimiento de los objetivos, el cual viene
reflejado por:

El grado de obtencion de productos, que muestra el porcentaje de productos obtenidos de los
proyectos segun lo previsto.

El grado de avance de ejecucion global, que muestra el avance temporal de los proyectos segun
su planificacion.
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Grandes proyectos innovadores

A lo largo del afio 2013, se han hecho realidad los grandes proyectos innovadores del INAP que
se iniciaron en el afio 2012.

Ecosistema Social y de Conocimiento

La generaciébn de este Ecosistema Social y de Conocimiento parte de la filosofia de la
transparencia y la apertura, permitiendo que los empleados/as publicos estén interconectados/as
en todos los niveles del Estado, dando participacién, también, a los ciudadanos.

Este Ecosistema Social y de Conocimiento persigue crear las condiciones necesarias para que los
empleados publicos del Estado dispongan de una herramienta segura e innovadora con la que
crear conocimiento transformador en el sector publico, pero, ademas, ofrece la oportunidad a la
ciudadania de participar en el proceso, en beneficio de la sociedad. Este Ecosistema pretende, en
el marco de la estrategia adoptada por INAP:

e Crear y difundir conocimientos y aprendizajes transformadores.

e Generar conocimiento y reflexion de alta calidad.

e Promover la transparencia y apertura.

e Fortalecer la creatividad y la innovacion.

¢ Impulsar la ejemplaridad, legitimidad, autonomia, eficacia y responsabilidad.

El alcance de estos objetivos se basa, fundamentalmente, en la generacion de conocimiento
experto (interno y externo) para profesionalizar el empleo publico y optimizar la prestacién de
servicios al ciudadano. Esto se consigue mediante la implantacion del aprendizaje informal.

El Ecosistema Social y de Conocimiento del INAP esta formado por el Banco de Conocimientos
del INAP (BCI), el Banco de Innovacién en las Administraciones Publicas (integrado en el BCI) y la
Red Social Profesional del INAP.

Banco de Conocimientos del INAP (BCI)

Con el fin de desarrollar uno de los objetivos del Plan Estratégico del INAP, «generar
conocimiento y reflexion de alta calidad para la toma de decisiones y el disefio de politicas
publicas», el INAP ha desarrollado el Banco de Conocimientos del INAP (BCI). Este sistema de
informacion forma, junto con la Red Social Profesional, el Ecosistema Social y de Conocimiento
del INAP.

El BCI gestiona conocimientos, soportados por datos e informacion, que aportan valor a los
objetivos estratégicos de la organizacion, permitiendo identificar e integrar contenidos y aportar
nuevos, a efectos de contribuir a mejorar las capacidades de los individuos y de la organizacion.

Los objetivos estratégicos que se quieren alcanzar son los siguientes:
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e Apertura, acercamiento al ciudadano y transparencia, rentabilizando el conocimiento que
posee el INAP, como organizacion, y las personas que participan en su crecimiento.

e Ser un instrumento activo y abierto que puede ser alimentado por todas aquellas personas que
trabajen y colaboren con las Administraciones publicas en beneficio de toda la sociedad.

e Contribuir al incremento de conocimiento en la sociedad en materia de Administracion publica.

e Gestionar el conocimiento para ayudar a transformar la Administracién y con ello transformar
la sociedad: aprendizaje transformador.

Se trata de un repositorio on line que permite la captura, almacenamiento y difusién de
conocimiento en materia de Administracién publica, asi como informacién sobre las actividades
propias del INAP.

Los recursos del BCI se organizan en torno a seis grandes areas:

e Circulo de conocimiento.

o Experiencias de aprendizaje.

e Cooperacion interinstitucional.

e Conocimiento institucional.

e Redes de conocimiento

e Banco de Innovacién de las Administraciones Publicas.

A lo largo de 2013, ademas de poner a disposicion del publico el BCI (http://bci.inap.es), se ha
realizado la integracion con Dialnet, uno de los mayores referentes bibliogréaficos
mundiales. De este modo, disponemos de un sistema de informacion que permite un amplio y
variado conocimiento sobre las Administraciones publicas.

Banco de Innovacion en las Administraciones publicas (BIAP)

Integrado en el Banco de Conocimientos del INAP, el Banco de Innovacion en las
Administraciones publicas (http://bci.inap.es/sitios/banco-de-innovacion-de-las-
administraciones-publicas) merece destacarse de manera independiente. A lo largo del afio 2013
se incorporaron cerca de 175 buenas practicas distribuidas en las diferentes lineas de
investigacion. En principio, se adaptaron las experiencias que ya estaban recogidas en otros
repositorios, especialmente en Castilla y Ledn, comprobando y contrastando con las instituciones
de referencia sus resultados y vigencia y adecuandolos a la metodologia adaptada a las
necesidades del INAP. Después, se ha continuado agregando de forma periddica y sistematica
nuevas experiencias.

Red Social Profesional del INAP

Esta plataforma del INAP, https://social.inap.es, que se inicid con el fin de convertirse en un
espacio de colaboracion para antiguos alumnos de cursos superiores del INAP, ha evolucionado
hasta alcanzar una meta mucho mas amplia y ambiciosa, la de crear una red social profesional de
empleados al servicio de las Administraciones publicas.
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Esta red profesional permite la creacién de comunidades virtuales de profesionales, asociadas a
teméaticas especificas vinculadas a la Administracion, que, a través de las experiencias y el aporte
de los propios usuarios, moderados por expertos (Community Managers), intercambian y ponen a
disposicién del resto aquellos conocimientos aplicados que les seran de gran utilidad en su dia a
dia. Asi, la Administracion se retroalimenta de este conocimiento y mejores practicas, adquirido a
través de las experiencias de otros usuarios y Administraciones.

Esta red social pretende generar conocimiento experto que sirva para profesionalizar el empleo
publico y optimizar la prestacion de servicios. Mediante la implantacion del aprendizaje informal, la
estrategia fundamental se basa en la idea de que «compartiendo» se aprende mas. Aspira a
convertirse en un elemento de relacién profesional entre miembros de la Administracion y
herramienta facilitadora del intercambio de experiencias y conocimientos con baja formalizacion y
alto valor para las organizaciones.

La Administracion al Dia

El INAP, en su afan de constituirse en un referente internacional en la generacion y difusion de
conocimiento administrativo, ha puesto en marcha una publicacién diaria on line sobre temas
administrativos.

La Administracion al Dia, http://laadministracionaldia.inap.es, se publica en la web y es enviada
diariamente como newsletter a autoridades y funcionarios de todas las Administraciones publicas
y recopila tanto informacién general como juridica relevante para la actividad de la Administracion.

La audiencia de «La Administracion al dia» tiene un avance significativo que, el Gltimo mes del
afio 2013, se cifr6 en 21.000 visitas y 17.000 visitantes Unicos, aparte de la distribucién de la
correspondiente newsletter.

Proyecto «Compartir»

Hace casi dos afios, el INAP puso en marcha el Proyecto «Compartir», que se inicié con el estudio
de las posibilidades de compartir y colaborar entre las distintas Administraciones publicas. Su
finalidad era racionalizar la programacion de los distintos centros de formacion y de seleccion y
conseguir una mayor eficiencia en la utilizacion de los recursos disponibles. El Proyecto
«Compartir» ha tenido una gran trascendencia en el desarrollo de varias medidas de la Comision
de Reforma de las Administraciones Publicas (CORA), que ha incluido alguno de los objetivos del
INAP entre sus acciones de reforma. Estas son las principales actuaciones relacionadas con el
Proyecto «Compartir»:

Coordinacion entre promotores de formacion en la Administracién General del Estado

El Informe CORA ha impulsado la coordinacion entre los distintos promotores de formacion en la
Administracion General del Estado. A lo largo del afio 2013, se han mantenido varias reuniones
con los responsables de formacion de departamentos y organismos, para analizar la formacion de
los «médulos comunes» y la formacién especifica.
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Compatrtir la plataforma de formacion on line

El INAP dispone de una plataforma de cursos on line basada en Moodle. Para facilitar su uso por
parte de otros organismos, el INAP ha creado una sencilla herramienta web que permite hacer uso
de dicha infraestructura para alojar sus propios cursos on line, permitiendo gestionar de forma
remota la creacion de cursos, asignacion de alumnos y tutores, recuperacion de resultados y
estadisticas, etc., todo de una forma sencilla.

El INAP pone a disposicién de otros organismos su propia plataforma de formacion on line como
un servicio. Para la facil utilizacién del servicio se ha desarrollado un frontal en el que es posible
definir el curso de formacion, los tutores y alumnos participantes. Con dicha informacién se lleva a
cabo la creacién automatica del curso en la plataforma de formacion donde ya los responsables
de formacién o tutores podran subir los contenidos vinculados a los cursos.

Compartir recursos docentes

El INAP ha puesto a disposicidn de organizaciones que ya dispongan de plataformas de formacion
on line un repositorio para el intercambio de contenidos formativos. En colaboracion con el resto
de promotores de formacion en las Administraciones publicas, se han inventariado y puesto a
disposicién del resto de promotores de formacion diversas acciones formativas. Esta plataforma,
gue permite compartir los contenidos formativos, puede proporcionar importantes sinergias entre
distintos organismos encargados de la formacion.

Los contenidos formativos son un elemento fundamental de la formacion que requiere una fuerte
inversion, una gran especializacién y en ocasiones una continua actualizacion.

Esta plataforma va destinada a organismos que realicen o quieran realizar formacién on line. La
funcionalidad de la aplicacion permite, fundamentalmente, las siguientes tareas:

e Obtener informacién de contenidos formativos de otros organismos.

o Descargar contenidos formativos desarrollados por otros organismos.

e Poner a disposicion de otros organismos contenido formativo propio que pueda ser reutilizado
por ellos.

Validacion de los procesos selectivos

En 2013 se puso en marcha el proyecto de procesos de validacion de procesos selectivos. El fin
de este proyecto es la verificacion del cumplimiento del articulo 55.e) del Estatuto Basico del
Empleado Publico: «adecuacion entre el contenido de los procesos selectivos y las funciones o
tareas a desarrollar». En diciembre de 2013 se formaron los equipos.

Cambios en la gestion de la Formacion para el Empleo de las
Administraciones Publicas

Durante el afio 2013, y como consecuencia de lo dispuesto por las sentencias del Tribunal
Constitucional 225/2012 y 7/2013, fue necesario proceder a la modificacion del Acuerdo de
Formacion para el Empleo de las Administraciones Publicas de 22 de marzo de 2010 (AFEDAP).
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Las citadas sentencias establecieron en sus fundamentos juridicos la titularidad de las
competencias de las comunidades autonomas en lo referente a la aprobacion, seguimiento y
control, modificacion y resolucién de discrepancias en la negociacién de los planes de formacién
promovidos por las entidades locales y federaciones o asociaciones de entidades locales de
ambito autonémico y destinados a los empleados publicos que prestan sus servicios en ellas.

Las modificaciones para adaptar el Acuerdo a lo anteriormente sefialado fueron negociadas por un
grupo de trabajo constituido en el seno de la Comisién General de Formacion para el Empleo de
las Administraciones Publicas e integrado por representantes de los sectores de promotores de
actividades formativas que la integran. El proceso de modificacion comenzé formalmente en el
mes de marzo y finaliz6 mediante el Acuerdo de la Comisiébn General de 19 de julio, que se
public6é mediante Resolucién de 9 de octubre de 2013, de la Secretaria de Estado de
Administraciones Publicas (Boletin Oficial del Estado nimero 252, de 21 de octubre de 2013).

El Acuerdo recoge la distribucién competencial delimitada por las citadas sentencias del Tribunal
Constitucional, atribuyendo a la Comisién Paritaria de Formacion para el Empleo de cada
comunidad auténoma las competencias en relacion con la formacién de los empleados publicos
de la Administracién local de su &mbito territorial, sin perjuicio de las propias que, por razones de
interés general, corresponden a la Comision General de Formacién para el Empleo de las
Administraciones Publicas.

De este modo, se reconocen las competencias de las comunidades autbnomas en relacién con los
planes de formacién promovidos por las entidades locales pertenecientes a un mismo territorio
autondmico. Asimismo, se establece la posibilidad de que las federaciones o asociaciones de
entidades locales de ambito autonémico puedan promover planes de formacién de caracter
agrupado o interadministrativo circunscritos al territorio autonémico y de conformidad con lo que,
en ese sentido, dispongan las comunidades autbnomas. Con la nueva regulacion, los planes de
formacion de los promotores del &mbito local del territorio de cada comunidad autbnoma seran
aprobados por una Comisién Paritaria de Formacion Local creada en cada comunidad, con la
composicion que cada una de ellas determine. En todo caso, estas comisiones seran presididas
por la representacion de la comunidad autbnoma e incluiran a las organizaciones sindicales
representadas en la Comision General y a las federaciones territoriales de municipios, asi como a
otras entidades asociativas de municipios igualmente representativas.

Al mismo tiempo, se posibilita que, por su carécter supraterritorial, la Federacion Espafiola de
Municipios y Provincias (FEMP) pueda promover planes de formacion de caracter
interadministrativo, al ser sus destinatarios el conjunto de empleados locales del ambito territorial
del Estado.
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Aprendizaje

El INAP se ha fijado el objetivo de vincular la formacion a las necesidades reales de la
Administracién publica, a las competencias de los empleados publicos requeridas para contar con
una buena Administracion. Solo asi se podra alcanzar la méaxima utilidad y eficacia de la
formacion.

Por ello, este Instituto se esfuerza en incorporar los mejores métodos de disefio y evaluacion de la
formacion y buscar su homologacion y certificacion.

En funcién de los destinatarios de esta formacion y el objetivo perseguido, la oferta formal del
INAP se puede clasificar en los siguientes programas:

e Formacion para directivos publicos.

e Formacion general.

e Formacién en Administracion electrénica.

e Formacion en idiomas.

e Formacion del personal de la Administracién local.
e Cursos selectivos.

Por su novedad e importancia, es preciso destacar ademas el Master Universitario en Liderazgo y
Direccion Publica.

Formacion para directivos publicos

En 2013 se han impartido un total de 62 actividades formativas, en las que han participado 1.756
alumnos.

El 35% de estas actividades se ha centrado en el desarrollo de habilidades directivas: liderazgo y
gestién de equipos, direcciébn de reuniones, gestion del tiempo, gestion del cambio, toma de
decisiones, orientacion del trabajo hacia resultados concretos, comunicacion escrita para
directivos, gestion de equipos eficaces y delegacion, y presentaciones en publico.

En el &rea de direccion publica se ha organizado un total de 11 actividades, con una valoracion
media por parte de los alumnos muy positiva, destacando las dos ediciones del curso de
planificacion estratégica.

Se ha impartido formacion sobre evaluacion de la calidad, gestion del conocimiento, evaluacién
del desempefio, gestidén de proyectos, innovacién y creatividad en las organizaciones, ademas de
dos ediciones del curso de direccidon publica on line, una de ellas dirigida exclusivamente a
directivos y predirectivos de la Administracion periférica.

El namero medio de solicitudes por curso en esta area formativa es de 215.

El resto de las actividades formativas corresponde a las areas de gestion publica (27%) y Union
Europea (20%).
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Se ha continuado aumentando proporcionalmente el nimero de actividades que se imparten en
modalidad no presencial (del 25% en 2012 ha pasado al 32% en 2013) y se han empezado a
organizar actividades en modalidad semipresencial (planificacién estratégica, la funcién inspectora
en la reforma de la Administracion, inteligencia emocional, comunicacién escrita para directivos, y
gestion del tiempo). El objetivo es ir incrementando progresivamente el nimero de actividades
impartidas en esta modalidad, con el fin de promover la compatibilidad de la formacién y el normal
desemperio del puesto de trabajo, reservando para la parte presencial aquellas actividades que
requieren el contacto directo entre el grupo de alumnos y el profesor.

Conviene destacar las jornadas y seminarios organizados a lo largo de este periodo, con un
caracter divulgativo, y que se detallan en el capitulo «Jornadas, conferencias y eventos
destacados» de esta memoria.

Especial mencién merecen los cursos largos de especializacion:

e | edicion del Master en Turismo y Administracion Publica (modalidad semipresencial).

Fruto de la colaboracién entre el Instituto de Turismo de Espafia (Turespafia) y el INAP, se ha
impartido la primera edicion de este curso, disefiado con el objetivo de proporcionar
instrumentos de aproximacion, analisis y definicion estratégica y operativa de los aspectos
mas relevantes de la realidad turistica espafiola a aquellos empleados publicos de alto nivel de
la Administracion General del Estado (subgrupo Al) que tengan interés en desarrollar su
carrera profesional en puestos de trabajo relacionados con el ambito turistico, tanto en el nivel
nacional como en el internacional.

e V edicidn del Curso de Especializacién en Comunicacion Publica (modalidad semipresencial).
Organizado en colaboracion con la Secretaria de Estado de Comunicacion, con el objetivo
fundamental de formar profesionales con un conocimiento global de todas las é&reas
relacionadas con la comunicacion publica, con la capacidad de seleccion, gestion y difusion de
la comunicacion, la capacidad de analisis y de valoracion critica y la capacidad de liderazgo de
proyectos de comunicacién, asi como de adaptacion de forma eficiente a un entorno
tecnoldgico y profesional en constante evolucidon que requiere visiones estratégicas del
entorno y de la comunicacion.

Formacion general

En 2013 se han organizado 84 actividades, en las que han participado 3.315 alumnos.

Con caracter general se trata de cursos cortos, con una duracién que oscila entre 15 y 30 horas,
dirigidos a mejorar competencias especificas (procedimiento administrativo, gestiébn econémica y
contratacion, organizacion y funcionamiento de la Administracion, archivos, publicaciones,
atencion al ciudadano, igualdad, gestion de recursos humanos, Unién Europea, y protocolo) y a
desarrollar competencias personales de caracter general (expresion escrita, optimizacion de
reuniones, trabajo en equipo, técnicas de negociacion, y resolucion de conflictos).

Las 46 actividades de esta formacion general se han impartido en modalidad presencial y de ellas,
21 fuera de Madrid, dirigidas a la formaciébn de empleados publicos que desempefian sus
funciones en los servicios periféricos.
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Como novedad, en 2013 esta formacién se ha organizado en coordinaciéon con la Subdireccion
General de Coordinacion de Personal de la Administracion Periférica, con la finalidad de evitar
duplicidades y adaptar la formacion ofrecida a las necesidades de este colectivo.

Por otra parte, conscientes de las dificultades crecientes para financiar las comisiones de servicio
por parte de los diferentes departamentos y organismos de las Administraciones publicas, desde
el INAP se esta realizando un esfuerzo por aumentar el nimero de actividades formativas que se
ofrecen en modalidad on line. Asi, en 2013 el 45% de las actividades del Plan General se han
impartido en esta modalidad.

Por otra parte, como en afios anteriores, se han organizado dos actividades presenciales en el
Centro de Formacion de Valdeavellano de Tera (Soria), en el marco del apoyo que desde el INAP
se viene prestando a este centro.

Otra novedad destacable en 2013 es la convocatoria del curso especifico de formacién a que se
refiere la disposicion adicional novena del Reglamento General de Ingreso del Personal al servicio
de la Administracion General del Estado y de Provision de Puestos de Trabajo y Promocion
Profesional de los Funcionarios Civiles de la Administracion General del Estado (aprobado por el
Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo), que establece la posibilidad de acceder al subgrupo C1,
a partir del subgrupo C2, para aquellos funcionarios que carezcan de la titulacién correspondiente,
tengan entre cinco y diez afios de antigliedad y superen este curso de formacién especifico.

Formacion en Administracion electronica

Como en afios anteriores, se ha mantenido un plan diferenciado que tiene como finalidad facilitar
la implantacion de la Administracion electrénica. En total se han organizado 155 actividades en las
gue han participado 6.520 alumnos. Dentro de este plan de formacion se han realizado tanto
actividades formativas para los empleados publicos de perfil profesional TIC (certificados digitales
y firma electrénica, disefio de paginas web, redes y TCP/IP, Linux como servidor, implementacion
de servicios de firma electronica con @firma, virtualizacion de sistemas y de CPD, redes wifi,
apoyo a la implementacion al Esquema Nacional de Interoperabilidad, servicios de verificacion de
datos, interconexion de registros, e infraestructuras y servicios de la e-Administracién) como
actividades formativas para desarrollar la competencia digital de todos los empleados publicos
(firma electronica y uso del DNI electronico, registros electrénicos, publicaciones electrénicas,
contratacion y licitacion electronica, la Administracion electronica, la practica diaria, procesos de
digitalizacion, y cursos varios para el manejo de herramientas informéticas diversas, tales como
SOROLLA, Nedaes, SIGP, Adobe Flash Professional, Photoshop o el portal CECIR).

Mencion especial merece la formacion que desde hace varios afios se viene prestando, en
colaboracion con el Centro Criptologico Nacional del Centro Nacional de Inteligencia (CCN-CNI),
en materia de seguridad TIC. A finales de 2013 se ha alcanzado un acuerdo estratégico con este
organismo para disefiar un modelo de certificacion de personas en ciberseguridad.

Por otra parte, en 2013 se ha desarrollado la tercera edicion del Curso Superior de Innovacion en
la Gestion TIC. Como novedad en esta edicion se ha introducido la realizacién de un proyecto de
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fin de curso sobre originales propuestas de innovacion para su implantacién en la Administracion
publica.

Una vez aprendida la filosofia de la innovacion en las primeras semanas, los alumnos de forma
activa, al mejor estilo «learning by doing», desarrollaron su actividad trabajando en como generar
valor publico a través de la innovacion, aplicando de forma real el conocimiento que ha aportado el
equipo docente durante la formacion.

Los proyectos se han desarrollado en grupos de trabajo a lo largo de todo el curso. Al principio del
curso se realizd un concurso de ideas surgiendo mas de veinte propuestas, entre las que fueron
seleccionadas las siguientes que fueron presentadas en publico por los alumnos:

e Administracion telefénica-autentificacion telefonica.

e Gestion del conocimiento y distribucion de efectivos en la Administracién publica.
e Retorno de la inversién de proyectos y participacion ciudadana.

¢ Oficinas emergentes («Pop-up-Offices»).

e «QOrganization project funding».

e Cbmo crear células de innovacion en un entorno de trabajo.

El éxito de esta iniciativa ha llevado al INAP a replantearla y, en su préxima edicion, el Curso
Superior de Innovacion en la Gestién TIC se orientara para la gestion puablica en general (no solo
TIC).

También es preciso significar la colaboracién prestada por las diferentes unidades TIC de la
Administracion del Estado y, en particular, por la Direccion General de Modernizacion,
Procedimientos e Impulso de la Administracion Electrénica, que han colaborado activamente en el
disefio y ejecucion de este plan de formacion.

Formacion en idiomas

Este plan se caracteriza por ofrecer formacién general en lenguas extranjeras, principalmente
inglés, y también formacion especifica para determinadas funciones profesionales (atencion
telefénica, inglés para el correo electronico, reuniones, negociaciones, presentaciones...). En
2013 se han incluido diversos métodos de aprendizaje de lenguas extranjeras (Oxford,
Cambridge, método Dexway, goFluent...) y se ha incrementado el niumero de cursos dirigidos a
habilidades profesionales. Ademas de cursos de inglés, también se han impartido cursos de
francés y aleman.

En total, se han organizado 64 actividades que han contado con la participacion de 1.864
empleados publicos.

En este ambito, desde el INAP se ha mantenido el esfuerzo en el desarrollo de competencias de
las lenguas cooficiales, a través de actividades dirigidas a los empleados publicos de la
Administracion General del Estado destinados en las comunidades autobnomas con lengua
cooficial. En el caso concreto de Galicia, la formacién esta orientada al dominio del lenguaje
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administrativo en gallego. Por primera vez, este tipo de formacién se ha impartido también en
modalidad on line. Se han organizado 69 actividades con 795 alumnos.

Formacion del personal de la Administracion local

La formacion y el perfeccionamiento de los empleados publicos de las entidades integrantes de la
Administracion local se llevan a cabo a través de distintas modalidades de cursos. Sigue siendo
una linea estratégica del INAP continuar con el impulso de los cursos dirigidos a los directivos
publicos locales, que han sido un referente del Instituto en todas las Administraciones locales
espafiolas y de ahi su gran demanda por directivos de municipios de todas las comunidades
auténomas.

Las acciones centralizadas (que en 2013 ascendieron a 26) se imparten en Madrid en la sede
del INAP y son todas aquellas acciones que por su caracter estratégico requieren una atencion
personalizada de los alumnos, asi como un facil acceso o buena comunicacion de transportes
para todos los interesados, que pueden acudir desde cualquiera de las Administraciones locales
espafiolas. El nUmero de acciones formativas centralizadas en 2013 ha sido de 26, con distintos
formatos, en funcion de los temas abordados, su duracion y sus destinatarios principales.

Dentro de esta formacién, se presta especial atencién al personal directivo. De este modo,
conforme a los requerimientos de profesionalizacion de este personal formulados por el Estatuto
Basico del Empleado Publico, se ha realizado una intensa politica que incluye una oferta formativa
especificamente dirigida al personal directivo al servicio de las Administraciones locales. Sus
destinatarios son los directivos publicos locales en sus diferentes ambitos de gestion de caracter
finalista o generalista.

El nUmero de acciones formativas en el ambito local de larga duraciéon en 2013 ha sido dos: el
Master en Direccion Publica y el Curso Superior de Estudios Territoriales y Urbanisticos.

El Master en Direccion Publica cuenta con los mejores profesionales en la materia y sigue una
metodologia formativa especifica que combina diferentes herramientas —el método del caso, la
formacién on line, el trabajo en equipo o las simulaciones, entre otras— que se adaptan al perfil
del alumno y a los objetivos del méster, generando una dinamica participativa y promoviendo la
incorporacién posterior de los alumnos a las redes colaborativas existentes.

Asimismo, el master cuenta con mesas redondas en las que se debaten cuestiones de maxima
actualidad para el directivo publico y que ofrecen la oportunidad de conocer experiencias de éxito
innovadoras en el ambito de las diferentes Administraciones, tanto nacionales como
internacionales.

Este master consta de 30 créditos ECTS, que se cursaron desde noviembre de 2012 hasta
noviembre de 2013. Cada crédito ECTS se corresponde con 25 horas de trabajo efectivo del
alumno. Las asignaturas, en las que se combinan las actividades presenciales y la formacién on
line, se distribuyen en tres médulos («Fundamentos de la Administracion publica», «Estrategia,
gerencia e innovacion en la Administracion publica» y «La funcion directiva en la Administracion
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publica»), que suman un total de 24 créditos ECTS, y un trabajo de fin de master, al que le
corresponden seis créditos ECTS.

En el marco del Master de Direccion Publica 2012-2013, se realizé los dias 11 y 12 de abril de
2013 un taller de tutores de planes de mejora, en el que participaron un total de 40 tutores, todos
ellos directivos publicos, y cuya finalidad era coordinar los criterios que rigen la elaboracion del
plan de mejora, para lo cual se disefié una sesion formativa sobre la labor del tutor y otra sesién
de puesta en comun de los elementos y criterios que deben regir un plan de mejora. A raiz de la
sesidn se cred dentro de la plataforma Moodle del INAP un grupo de trabajo electrénico
denominado «tutores 2.0». El motivo de la creacion del grupo fue disefiar un escenario que
permitiera a todos los que estuvieron en las labores de tutoria de alumnos del curso de direccién
publica local que organiza el INAP realizar las funciones del tutor utilizando las herramientas web
2.0.

El XXXV Curso Superior de Estudios Territoriales y Urbanisticos-Primer afio es la diplomatura de
Técnico Urbanista. Este curso de 300 horas lectivas empezé en noviembre de 2012 y terminé en
octubre de 2013.

El objetivo del curso es la adquisicion del bagaje tetrico y conceptual que se precisa para la
practica del urbanismo. El curso se articula en torno a un importante nimero de clases tedricas y
su correspondiente relacion con las practicas de taller donde se prevé la realizacion de trabajos en
equipo concebidos como ejercicios de simulacién profesional.

Este curso superior aborda una serie de mdédulos: introduccion inicial, Derecho Urbanistico I,
sostenibilidad urbana, financiacién del urbanismo, urbanismo y vivienda.

Asimismo, se han llevado a cabo 2 acciones centralizadas: el «Curso de Liderazgo Publico» y un
taller sobre «Mapas Competenciales».

Las acciones descentralizadas se imparten tradicionalmente en colaboracion con las
diputaciones provinciales, los cabildos y los consejos insulares y las comunidades autbnomas
uniprovinciales, en la sede de éstas. Las necesidades formativas son detectadas por estas
entidades por estar mas cercanas a los empleados publicos locales de cada zona. Estas acciones
han ascendido a 44, y han supuesto un total de 1.100 horas lectivas.

La complejidad de esta colaboracion reside en que cada entidad colaboradora es una
Administracion publica distinta a la del Estado y a su vez distinta de otras, pero la experiencia
avala cada afio un gran éxito en estas relaciones.

Normalmente el INAP financia las horas lectivas de los profesores, mientras que las entidades
colaboradoras se hacen cargo de los gastos de desplazamiento y alojamiento de los profesores,
asi como la cesion gratuita del aula.

Las distintas areas en las que se ha impartido formacién son:

e Urbanismo y medio ambiente.
e Juridico-procedimental.
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Memoria actividades 2013

e Recursos humanos.

¢ Econdmico-financiera.

e Tecnologia de la informacién y las comunicaciones.
e Direccién y gerencia.

e Unidén Europea.

Este afo, ademas, se han llevado a cabo 23 acciones formativas on line, que han formado en
cuestiones como el disefio y la planificacion de programas en metodologia e-learning, la gestion
de los recursos humanos, la planificacion estratégica y disefio de proyectos, la gestion de
subvenciones, el procedimiento administrativo en el dmbito local, la materia tributaria o las
politicas publicas.

Asimismo, con un total de 26 cursos, se han llevado a cabo 8 itinerarios formativos:

o Especialista en redes sociales y marketing en internet (200 horas lectivas).

e Especialista en comunicacion en entes locales (195 horas lectivas).

e Especialista en gestion cultural en las entidades locales (200 horas lectivas).

e Especialista en planeamiento urbanistico (150 horas lectivas).

e Especialista en derecho y gestibn medioambiental (170 horas lectivas).

e Especialista en control de la legalidad de la actividad urbanistica (200 horas lectivas).

o Especialista en haciendas locales (150 horas lectivas).

o Especialista en racionalizacion de estructuras de las Administraciones locales (250 horas
lectivas).

Los itinerarios formativos son un conjunto de acciones formativas elaboradas para proporcionar a
los alumnos unos conocimientos especializados sobre una profesion o puesto de trabajo dentro de
la Administracion local y para mejorar la calidad de vida de los vecinos, propiciar la cohesién
social y una democracia de alta calidad. Estos programas que se estructuran en cursos son
independientes entre si; no obstante, alguno es presupuesto para poder realizar los siguientes.
Todos los cursos tienen un elevado componente on line, que elimina los desplazamientos.
Asimismo, los itinerarios estan disefiados para que a lo largo de estos se vaya elaborando un
trabajo final que conlleve un plan o accién de mejora en cada una de las especialidades y que
debe ser potencialmente aplicable a la Administracion local.

Ademés de esta formacion, el INAP realiza otras funciones realizadas en el &mbito local. Asi,
el INAP homologa los cursos que realiza en colaboracién con universidades y centros de
ensefianza superior.

La importancia de este reconocimiento y valoracién es significativa, ya que los puntos otorgados
son los que les sirven a los habilitados de caracter nacional a los efectos de baremos para sus
concursos. Estas valoraciones se otorgan en virtud de la Resolucion de 26 de octubre de 1994 del
INAP por la que se establecen, de acuerdo con las comunidades auténomas, los criterios de
reconocimiento y valoracioén de los cursos de formacion y perfeccionamiento de Administracion
local en cumplimiento de lo establecido en la Orden del entonces Ministerio de Administraciones
Publicas de 10 de agosto de 1994. Para ello se tiene en cuenta la relacién existente entre la
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materia del curso y las funciones reservadas a los habilitados de caracter estatal, grado de
dificultad, nimero de horas lectivas y sistema de evaluacion.

Asimismo, en 2013 el INAP colaboré con la Direccibn General de Funcion Publica para el
desarrollo de las pruebas selectivas de las diferentes subescalas de funcionarios de la
Administracién local con habilitacién de caracter nacional, tras ser atribuida esta competencia de
nuevo al Estado por la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacion y sostenibilidad de la
Administraciéon Local.

Por otra parte, en el marco de la colaboracion entre el INAP y las diversas escuelas de formacion
de las comunidades autbnomas, se disefié una actividad formativa relevante y de interés. Este
curso dividido en cuatro médulos de dos dias cada uno tuvo una duracion total de 40 horas
lectivas. En su primera edicion, el primer médulo y el cuarto se celebraron en el INAP, el segundo
en Sevilla, y el tercero en Zaragoza. Se pretende que en el contenido de este curso se tengan en
cuenta aquellas experiencias de politicas publicas de mayor éxito, asi como los profesores o
sesiones docentes consideradas por los responsables como especialmente interesantes. Con la
programacion de esta actividad se incrementan los lazos profesionales entre los directivos
publicos de todas las instituciones y fomenta la capacidad de comunicacion de los logros
alcanzados por las Administraciones publicas.

Formacion dirigida a empleados publicos extranjeros

Las actividades formativas ofrecidas a empleados publicos extranjeros estan dirigidas a
Iberoamérica como principal area de cooperacién internacional del INAP.

Master en Administracién y Gerencia Publica (edicion 2012-2013)

El Master en Administracion y Gerencia Publica, edicion 2012-2013, que comenz6 el 18 de febrero
de 2013, fue clausurado el 25 de julio en la sede del INAP de Alcala de Henares, recibiendo sus
correspondientes certificados los 22 alumnos iberoamericanos.

La edicion de este master, que tiene mas de 30 afios de existencia, primero como curso de alta
especializacion y luego como master, ha sido la ultima. A partir de 2014, los alumnos
iberoamericanos estaran integrados en la modalidad presencial del Méster Universitario en
Liderazgo y Direccion Publica.

El Méster Universitario en Liderazgo y Direccion Publica estd organizado por el INAP y la
Universidad Internacional Menéndez Pelayo (UIMP). Es un master universitario oficial (titulo oficial
de la Universidad Internacional Menéndez Pelayo), reconocido en el Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES). Ha recibido la certificacion de la Agencia Nacional de Evaluacion de
la Calidad y Acreditacién (ANECA) del Ministerio de Educacion y Cultura.

Oferta formativa on line

e Curso sobre Direccién Publica del INAP: en 2013, el INAP ofrecié un curso on line a través de
su plataforma, el VI Curso sobre Direccion Publica, con un total de 60 horas lectivas y en el
gue participaron 33 alumnos iberoamericanos.
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e En colaboracion con la Fundacion CEDDET. Desde 2002 el INAP colabora con CEDDET en la
Red de Expertos Iberoamericanos en Gestion Publica, cuya finalidad es generar y compartir
conocimientos y buenas practicas para contribuir al fortalecimiento de las instituciones
iberoamericanas. En esta red se ofrecen diversas actividades como foros tematicos, foros de
expertos, cursos o talleres cortos y de actualizacion, grupos de trabajo o tertulias.
Semestralmente, se publica una revista digital en la que se recogen articulos y entrevistas a
personalidades relevantes de las Administraciones publicas de Iberoamérica y Espafia.

Cursos selectivos

El INAP tiene atribuida la competencia de la realizacién de los cursos selectivos para los
funcionarios en practicas de los cuerpos y escalas de la Administracion General del Estado
adscritos al Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, en el area de Administraciéon
publica.

En el ejercicio 2013 se concluyeron los cursos selectivos de los cuerpos superiores que
comenzaron en 2012:

e Curso selectivo del Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado (XLVII promocién,
con 29 alumnos).

e Curso selectivo del Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnhologias de la Informacién de la
Administracién del Estado (XXVI promocién, con 30 alumnos).

Con estos cursos selectivos se complementan los conocimientos teéricos demostrados por los
alumnos en la fase de oposicion con la vision préactica de la realidad administrativa, las principales
novedades de la gestion publica o la adquisicion de habilidades directivas o profesionales que, en
cada caso, deban alcanzar los futuros funcionarios de carrera.

Como consecuencia de la oferta de empleo publico, en 2013 no se iniciaron nuevos Ccursos
selectivos.

Master Universitario en Liderazgo y Direccion Publica

En 2013 concluy6 el Master en Direccion Publica, que fue concebido como un proyecto piloto, con
30 ECTS, para el disefio de un master universitario siguiendo los criterios del Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES).

Gracias a la alianza académica alcanzada con la Universidad Internacional Menéndez Pelayo
(UIMP), el INAP ha comenzado en octubre de 2013 la primera edicion del Master Universitario en
Liderazgo y Direccion Publica, en su modalidad semipresencial, contando con el reconocimiento
académico del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte y la Agencia Nacional de Evaluacion de
la Calidad y Acreditacion (ANECA).

El objetivo de este master es formar empleados publicos de alto nivel para desarrollar habilidades
directivas y analiticas, que les permitan abordar, de forma creativa e innovadora, el liderazgo y la
gestion de los asuntos publicos para afrontar los retos requeridos por los nuevos estilos de
gobierno relacional.
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El master tiene una duracién de dos cursos académicos y en esta primera edicidon cuenta con 63
alumnos.
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Memoria actividades 2013

Actividades formativas del INAP durante 2013

Nota: La «modalidad presencial» incluye actividades centralizadas y actividades que se realizaron de forma descentralizada. La «modalidad on line» incluye
también las actividades formativas mixtas (es decir aquellas que, siendo esencialmente presenciales u on line, se completan con sesiones impartidas en la
otra modalidad de ensefianza).
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Investigacion y divulgacion

Investigacion

Actualmente, la investigacién es uno de los pilares en que se fundamenta el desarrollo y mejora
de las Administraciones publicas, especialmente desde el punto de vista de la calidad de los
servicios publicos, de su eficacia y eficiencia.

Casi todas las escuelas de Administracién publica y organismos especializados en esta materia
cuentan, tanto en nuestro pais como en el Derecho comparado, con un area de estudios mas o
menos desarrollada que realiza en mayor o menor medida una actividad investigadora.

La actividad investigadora del INAP en 2013 se ha concretado principalmente en cinco tipos de
actividades: la constitucion de grupos de investigacién, la convocatoria de premios a tesis
doctorales, la convocatoria de becas de formacion, la puesta en marcha de una convocatoria
permanente de contratacion de proyectos de investigacion y la edicién y publicacion de contenidos
de esta area en el Banco de Conocimientos del INAP (BCI).

Grupos de investigacion

Estos grupos de trabajo relnen a expertos, profesionales e investigadores para implementar
lineas e itinerarios de investigacion que aporten un andlisis critico y una evaluacion rigurosa sobre
las Administraciones publicas e instituciones del Estado, asi como de sus relaciones con la
sociedad a la que sirven.

En 2013 la actividad investigadora fue desarrollada por el Comité de expertos para el andlisis de
modelos de descentralizacion territorial, asi como por dos grupos de investigacion: el Grupo de
investigacion sobre nuevos modelos de carrera administrativa y el Grupo de investigacion sobre
Administracién publica afio 2032.

El Comité de expertos para el andlisis de modelos de descentralizacién territorial, presidido por el
director del INAP y constituido por cuatro expertos, se reunio en siete ocasiones, con el objetivo
de estudiar desde una perspectiva politica y social los procesos de descentralizacion y las
tensiones centro-periferia, asi como su incidencia en la elaboracion de nuevos discursos politicos.

El Grupo de investigacion sobre nuevos modelos de carrera administrativa, presidido por M.2 José
Rodriguez Ramos, catedratica de Derecho del Trabajo y Seguridad Social de la Universidad de
Sevilla, y constituido por cuatro expertos, llevé a cabo ocho reuniones de trabajo, con la finalidad
de realizar el andlisis y la elaboracion de propuestas sobre el modelo de carrera administrativa, en
el marco de la reflexion general sobre el futuro de la Administracion publica, evaluacion y
formacion por competencias, especialmente para el caso de los directivos publicos.

El Grupo de investigacion sobre Administracién publica afio 2032, presidido por el director del
INAP y constituido por siete expertos, realizé tres reuniones para acometer la reflexion tedrica de
alto nivel sobre el nuevo paradigma que debe presidir el pensamiento sobre el Estado y la
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Administracion publica del futuro, con especial atencién a los fendbmenos de riesgo sistémico y
nuevos modelos relacionales con la sociedad y blusqueda de grandes consensos sociales.

Ademas de las reuniones presenciales que han realizado, todos los grupos han contado con
comunidades virtuales para el trabajo en grupo, que les posibilitan el intercambio de material de
andlisis y un canal de comunicacion permanente.

Todos los grupos han elaborado documentacion (actas, informes, conclusiones...) sobre los
estudios realizados.

Premios

En 2013 se ha adjudicado un premio para tesis doctorales y dos accésits, cuyos contenidos,
desde la rama de conocimiento de las Ciencias Sociales y Juridicas, abordan las tendencias de
reforma en la Administracién publica en cualquiera de los ambitos propios de dicha rama de
conocimiento.

El premio INAP 2013, dotado de 3.000 euros y con la publicacion del trabajo premiado, ha recaido
en Oscar Briones Gamarra por su obra «Factores determinantes en la construccion de la funcién
de recursos humanos autonémica: Galicia 2000-2012x».

El primer accésit, de 1.500 euros y con posible publicacién de la obra por el INAP, ha sido
otorgado a José Maria Vazquez Pita por su tesis «La actividad urbanizadora como servicio de
interés econdémico general».

José Javier Cuenca Cervera obtuvo el segundo accésit, premiado también con 1.500 euros, por su
investigacion «El empleo publico local en la Espafia democratica: una perspectiva institucional».

Becas

La concesion de diversas becas que han logrado fomentar la produccidn cientifica, el interés por el
mundo administrativo y la investigacion en las generaciones de nuevos licenciados es tradicion en
la vida académica e investigadora del INAP. En esta linea, las becas otorgadas en 2013 fueron las
siguientes:

e Una beca Fulbright para realizar estudios en EE. UU. durante el curso académico 2014-2015.

e Una prorroga de beca en el area de Ciencias Politicas o0 Administracion publica.

e Seis becas de formacion para titulados universitarios en las siguientes areas: Biblioteconomia
y Documentacion (2 becas), Ciencias Sociales y Juridicas (4 becas).

e Ocho becas de formacion e investigacion para universitarios en los &mbitos de
Biblioteconomia y Documentacion (2 becas), en las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (2 becas) y en el area de las Ciencias Sociales y Juridicas (4 becas).

El INAP ha supervisado, ademas, la formacion de los becarios a través de su participacion en
diversos proyectos, entre los que cabe destacar:

e La elaboracion del mapa de recursos del Centro de Estudios del INAP.
e La recuperacion de la guia para la elaboracion de informes sobre politicas publicas.
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e La convocatoria permanente para proyectos de investigacion.

¢ La Responsabilidad Social Corporativa en el INAP.

e Trabajos documentales y realizacion de informes recopilatorios y basicos en las siguientes
materias: funcion publica, reforma de la Administracion en diversos paises europeos, situacion
del empleo publico en Esparia en el contexto de la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econdmicos), entre otras.

e Busquedas bibliograficas especializadas en diversas materias tales como gestion de personal
y de movilidad en el seno de la Administracion, externalizacion de la sanidad y de la educacién
o evaluacién del desemperio de los funcionarios.

Proyectos de investigacion

En el marco de su Plan Estratégico General 2012-2015, el INAP puso en marcha en mayo de
2013 una linea de financiacion abierta que persigue la realizacion de proyectos de investigacion
sobre las lineas prioritarias de trabajo en el marco de este plan estratégico: innovacion social,
funcion publica, innovacion administrativa, innovacion formativa y estudios territoriales.

Esta convocatoria permanente, de acuerdo con lo publicado en la sede electrénica del INAP, esta
sujeta a las condiciones legales de la Ley de Contratos del Sector Publico, pues no tiene caracter
competitivo. Cada investigador o equipo de investigacién so6lo puede presentar una Unica
proposicion, cuyo importe no exceda de 15.000 euros (IVA excluido). Asimismo, las solicitudes
deben incluir también los curriculos de los miembros del equipo de investigacion, un cronograma o
diagrama de Gantt y la propia memoria del proyecto, para los que se pueden utilizar modelos
normalizados, que han de presentarse electronicamente en la sede.

Los proyectos son evaluados por la Comision de Evaluacion de Proyectos de Investigacion,
designada por el director del INAP.

Esta comision estudia la validez cientifica de los proyectos y los evalla, siguiendo los criterios de
la Asociacién Nacional de Evaluacion y Prospectiva (ANEP), en funcién de su adecuacion a las
lineas estratégicas del organismo, y realiza las propuestas de financiacion.

En 2013 se presentaron en la sede electrénica 41 proyectos de investigacion. Tras su
andlisis, la Comision de Evaluacion propuso a la Direccion del INAP la financiacion de seis de
estos proyectos:

e «Evaluacion del desempefio de los empleados publicos. Medicion y valoracion de la conducta
profesional y del rendimiento o logro de resultados», presentado por Maria Pilar Teruel Melero,
de la Universidad de Zaragoza.

e «Innovacién social en la Administracion publica espafiola: Incorporacién del valor social y
medioambiental en el valor econémico generado por la Administracion publica», propuesto por
Marta Sold6rzano Garcia, de la Universidad Nacional de Educacién a Distancia.

e «Internacionalizacion, innovacion y excelencia en los estudios de doctorado a ambos lados del
Atlantico», presentado por Jaime Rodriguez-Arana Mufioz, de la Universidad de La Corufia.

e «Inversion publica y subvenciones de capital a las Administraciones territoriales: Analisis y
propuestas», de los investigadores Santiago Lago Pefias, de la Universidad de Vigo, y
Xoaquin Fernandez Leiceaga, de la Universidad de Santiago de Compostela.
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e «Los enclaves territoriales en Espafia: Balance del estado de la cuestion y formulacion de
propuestas para su integracion en el modelo territorial espafiol», presentado por Santiago
Agustin Bello Paredes, de la Universidad de Burgos.

e «Eficiencia de los mecanismos formales de cogobierno en el Estado de las Autonomias:
valores y percepciones de los agentes politicos y administrativos y funcionamiento de las
conferencias sectoriales entre 2001 y 2012», propuesto por Jaione Mondragon Ruiz de
Lezana, de la Universidad del Pais Vasco.

Publicaciones

En el campo de las publicaciones, el INAP ha procedido en los dltimos afios a la reconversion de
los procesos tradicionales utilizados en la produccion editorial. Las caracteristicas actuales de esta
actividad son:

e En todas las ediciones en papel que tienen formatos estandar se utiliza la impresion digital
bajo demanda (IBD).

e Todas las ediciones normales del INAP (salvo formatos especiales y tapa dura), se
comercializan también en formato e-book, para poder hacer uso de ellas en los actuales
lectores.

e Todas las revistas del INAP (Gestion y Analisis de Politicas Publicas —GAPP—, Revista de
Estudios de Administracion Local y Autondmica —REALA—, Cuadernos de Derecho Publico
—CDP— y Documentacion Administrativa —DA—) cuentan con edicion electrénica accesible
en tiempo real desde principios de 2010.

Las ediciones del INAP estan presentes en portales editoriales electrénicos para la
comercializacion de sus publicaciones, tales como Google Books y Google Play, vLex, Casa del
Libro, Tirant lo Blanch y Todoebook.

En cuanto a la produccion editorial, en 2013 se han realizado 3 niumeros —en total— de las
publicaciones periddicas (revistas) de los tres titulos que edita el INAP: Documentaciéon
Administrativa, Revista de Estudios de Administracién Local y Autonémica y Gestion y Analisis de
Politicas Publicas.

Por lo que respecta a las publicaciones unitarias (libros), se han editado 17 monografias:

e La descentralizacion de la ensefianza y derechos fundamentales. Pablo Meix Cereceda.

o El derecho y la (ir)reversibilidad limitada de los derechos sociales de los ciudadanos. Juli
Ponce Solé.

e Funcionarios ejemplares. Caracter y liderazgo de la Administracion espafiola. Alberto Moreno
de Tejada Clemente de Diego.

e La complejidad de la sociedad abierta. Estructuras estacionarias. José Constantino Nalda
Garcia.

e La dimensidn ética de la funcion publica. Jaime Rodriguez Arana.

e La Escuela de la Administracion Publica de la Region de Murcia (1997-2012). Varios autores.
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e La excelencia operativa en la Administracion publica. Creando valor publico. Guia para la
implantacién de la gestion basada en procesos en la Administracion publica. Sonia Martin
Pérez y Paulino Martin Seco.

e Funcion Inspectora. Actas del VIII Congreso de la Asociacion Espafiola de Profesores de
Derecho Administrativo. Varios autores.

e La planificacibn estratégica como método de gestion pulblica: experiencias en la
Administracion espafiola. Benito Ramos Ramos y Consuelo Sanchez Naranjo.

o El grabado en el Fondo Antiguo del INAP — siglos XVII-XVIII. INAP institucional.

o Lareforma del Estado y de la Administracion espafiola. Varios autores.

e Libre mercado y proteccion ambiental. Varios autores.

¢ Panorama de las Administraciones publicas 2011. Varios autores.

¢ Planificacion de recursos humanos en las Administraciones publicas. Alfredo Rodriguez
Gurtubay.

e Politica y gobierno en el Estado autonémico. Varios autores.

e La evaluacién del impacto regulatorio. Varios autores.

e Las guerras de Flandes. Facsimil. INAP institucional

Por otra parte, ademas de la edicion de publicaciones, el INAP realiza labores de distribucion,
tanto institucional como comercial, de los libros y revistas editados en el afio.

Durante el afio 2013 se ha realizado la distribucion institucional de 15 titulos, con 1.009 envios en
papel y 9.375 electronicos.

Por su parte, la distribucion comercial se ha realizado a través de las distribuidoras «Edisofer»,
«Liber 2000», «SAFEL>», «Egartorre», «Libreria del BOE» y la Libreria del INAP, asi como con los
departamentos comerciales de Publidisa, vLex y Google, tanto para el formato papel como con el
formato electronico ePub. El resultado de la comercializacion de las publicaciones de 2013 es el
gue se detalla a continuacion:

Venta en Libreria del INAP 1.000 10.724
Venta a través de distribuidoras 617 5.830
Suscripciones a revistas 29 344
Publidisa iiaieli 62 1.284
Publidisa (e-books) 163 1.537
vLex( consultas) 10.501 3.065

Gooile 9 31
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Biblioteca

La actividad de estudio y publicacion del INAP se completa con tareas documentales y
bibliogréficas.

La Biblioteca del INAP es un centro bibliogréfico y documental especializado en Administracion
publica y Derecho Publico. En la actualidad su coleccion documental en estas materias es una de
las mas importantes en Espafa, con relevancia también a nivel internacional. Cuenta en la
actualidad con 190.000 volumenes, mas 2.529 titulos de revistas (de las que 511 estan vigentes) y
21.307 documentos locales.

El tratamiento, la catalogacion y la clasificacibn de la documentacibn se realizan
permanentemente, con el fin de poner a disposicién del usuario el contenido de la Biblioteca del
Instituto. Esta informacién generada es accesible para el usuario en tiempo real a través del
OPAC («Online Public Access Catalog» o catalogo en linea) de la Biblioteca.

Para conseguir un mayor nivel de utilizacién de sus fondos, la Biblioteca del INAP edita con
caracter bimestral un «Boletin de Informacion Bibliografica», que contiene la catalogacion de los
libros ingresados cada dos meses y los articulos vaciados en el mismo periodo, asi como los
sumarios de las revistas que llegaron a la Biblioteca.

En el transcurso del afio 2013 las tareas realizadas en este campo también han versado sobre la
informacion documental ofrecida, consistente en la ayuda prestada en sus consultas tanto al
personal del INAP como a los usuarios externos, asi como en la recopilacion documental y el
andlisis de libros.

Los servicios prestados y los documentos consultados se resumen en los siguientes cuadros:

Listados de perfiles bibliograficos 86
Consultas escritas 1.623
Correos electronicos 563
Usuarios en sala 1.684

Obras generales y textos legales 89
Derecho Administrativo y Ciencias de la Administracién 412
Funcién publica 117
Administracion local y autonémica 263
Direccion, organizacién y gestion 127
Economia y Hacienda Publica 191
Derecho Publico 157
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Medio ambiente 63
Ordenacion del territorio y urbanismo 442
Historia de la Administracién central y local 92
Informética 33

Socioloiia 46

Libros 1.564
Revistas 1.793
Obras 1.045
Volumenes 1.102

Revistas 1.512

El INAP cuenta, ademas, con una biblioteca digital que permite el acceso directo a toda la
documentacion electronica, entre la que se encuentra todo el fondo editorial del INAP, al catalogo
bibliografico de la biblioteca y a otras bases de datos de naturaleza juridica (La Ley, El Consultor
de los Ayuntamientos, Aranzadi), diccionarios y enciclopedias.

Ademas, el INAP cuenta con un importante fondo antiguo de unas 10.000 obras de contenido
juridico y administrativo, del que habitualmente se realizan las correspondientes tareas de
limpieza y conservacion.
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Seleccion

El INAP es responsable de la gestion de los procesos selectivos de los cuerpos y escalas de
funcionarios adscritos al Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas a través de la
Secretaria de Estado de Administraciones Publicas. Esta tarea se lleva a cabo mediante la
colaboracion en la constitucién de los 6rganos encargados de seleccion y proporcionandoles el
apoyo administrativo y técnico que precisen para realizar sus funciones.

Tales 6rganos de seleccion son de dos tipos:

Para la seleccién de funcionarios de cuerpos y escalas del subgrupo Al, los tribunales, que
son designados al efecto por el ministro de adscripcion (actualmente el Ministro de Hacienda y
Administraciones Publicas). Es el caso de las pruebas selectivas de acceso libre y promocién
interna al Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado y al Cuerpo Superior de
Sistemas y Tecnologias de la Informacién de la Administracion del Estado.

En el caso de los demas cuerpos y escalas, que son los de los subgrupos A2, C1y C2, la
seleccion corresponde a la Comision Permanente de Seleccion, adscrita al INAP a través de
su Subdireccion de Seleccién. Esta comision es el 6rgano encargado de la realizacion de los
procesos selectivos para el ingreso libre y acceso por promocién interna en los Cuerpos de
Gestion de la Administracion Civil del Estado y de Gestion de Sistemas e Informatica de la
Administracién del Estado y para el acceso por promocion interna a los Cuerpos General
Administrativo de la Administracion del Estado y General Auxiliar de la Administracién del
Estado.

El apoyo técnico y logistico prestado a los 6rganos de seleccion, tribunales y Comision
Permanente de Seleccion (CPS), ha incluido:

La propuesta de los miembros que han de formar los tribunales calificadores de las pruebas y
de los ayudantes y los asistentes.

La recepcioén de solicitudes de participacion en las pruebas selectivas.

La propuesta de las resoluciones por las que se declaran aprobadas las listas de admitidos y
excluidos y se sefalan el lugar y la fecha de comienzo del primer ejercicio, asi como la
relacion de aspirantes excluidos.

Toda la operativa necesaria para el desarrollo material de los ejercicios (reserva de aulas,
adquisicion de material, tramitacion del pago de asistencias, ejecucion de las medidas de
adaptacion para personas con discapacidad) y apoyo logistico en general.

La recepcion de los documentos acreditativos de las condiciones de capacidad y requisitos
exigidos en las convocatorias.

El asesoramiento a los érganos de seleccion.

Cualquier otro tramite relacionado con las actividades del proceso selectivo.

Procesos selectivos

A lo largo de 2013 se han convocado los siguientes procesos selectivos derivados de las Ofertas
de Empleo Publico de 2012-2013:
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e En el &mbito de los tribunales de los Cuerpos Al, adscritos al Ministerio de Hacienda y
Administracion Publica:

Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado, acceso libre y promocion
interna (Orden HAP/1300/2013 de 27 de junio, Boletin Oficial del Estado numero 164,
del 10 de julio), habiéndose iniciado el primer ejercicio el 19 de octubre de 2013.

Para 30 plazas (28 del turno general y 2 del cupo de reserva de discapacidad) de
ingreso libre y 6 plazas de promocion interna, se han admitido en el proceso selectivo
para ingreso libre a un total de 446 candidatos, de ellos 431 para promocion general y
15 para el cupo de reserva de discapacidad, y 87 para promocion interna.

Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién de la Administracion del
Estado, acceso libre y promocion interna. (Orden HAP/1592/2013, de 2 de agosto,
Boletin Oficial del Estado namero 210, del 2 de septiembre). El primer ejercicio se
celebro el 26 de octubre de 2013.

Para 30 plazas (28 del turno general y 2 del cupo de reserva de discapacidad) de
ingreso libre y 6 plazas de promocion interna, se han admitido en el proceso selectivo
para ingreso libre a un total de 550 candidatos, de ellos 526 para promocion general y
24 para el cupo de reserva de discapacidad, y 183 para promocion interna.

e De los procesos cuya gestibn se encomienda a la Comisibn Permanente de Seleccion del
INAP, convocados por Orden HAP/1580/2013, de 2 de agosto (Boletin Oficial del Estado
namero 206, de 28 de agosto):

Cuerpo de Gestion de la Administracion Civil del Estado, acceso libre y promocion
interna.

Para 25 plazas (23 del turno general y 2 del cupo de reserva de discapacidad) de
ingreso libre y 90 plazas (85 del turno general y 5 del cupo de reserva de discapacidad)
de promocién interna, se han admitido en el proceso selectivo para ingreso libre a un
total de 2.964 candidatos, de ellos 2.853 para promocion general y 111 para el cupo de
reserva de discapacidad, y para promocion interna a un total de 2.436 candidatos, de
ellos 2.337 de promocion general y 99 para el cupo de reserva de discapacidad.
Cuerpo de Gestién de Sistemas de Informatica de la Administracion Civil del Estado,
acceso libre y promocién interna.

Para 25 plazas (23 del turno general y 2 del cupo de reserva de discapacidad) de
ingreso libre y 21 (20 del turno general y 1 del cupo de reserva de discapacidad) de
promocion interna, se han admitido en el proceso selectivo de ingreso libre a un total
de 1.019 candidatos, de ellos 975 para promocién general y 44 para el cupo de reserva
de discapacidad, y para promocion interna a un total de 329 candidatos, de ellos 323
para promocién general y 6 para el cupo de reserva de discapacidad.

Cuerpo General Administrativo de la Administracién del Estado, promocion interna.
Para 228 plazas (216 del turno general y 12 del cupo de reserva de discapacidad) de
promocion interna, se han admitido al proceso selectivo a un total de 8.374 candidatos,
de ellos 7.886 para promocién general y 488 para el cupo de reserva de discapacidad.
Cuerpo General Auxiliar de la Administracion del Estado, promocion interna.

Para 200 plazas (170 del turno general, 14 del cupo de reserva de discapacidad y 16
del cupo de reserva de discapacidad intelectual) de promocion interna, se han admitido
al proceso selectivo a un total de 2.382 candidatos, de ellos 2.246 para promocion
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general, 134 para el cupo de reserva de discapacidad y 2 para el cupo de reserva de
discapacidad intelectual.
El primer ejercicio se realizé el 30 de noviembre para todos los cuerpos, salvo el Cuerpo
General Auxiliar, que se realiz6 el 25 enero de 2014.

Se adjunta un cuadro resumen de los procesos con indicacién de plazas, nUmero de aspirantes
presentados al primer —y, en su caso, segundo— ejercicio, nimero de aspirantes que superan el
ejercicio y Orden de publicacion de los que superan el Ultimo ejercicio del proceso selectivo
realizado en 2013.

Pagina 41 de 71



TN INAP
Memoria aCtiVida deS 2013 2 P QABHINISIRACIONESBUBBCASY |, 110\ T0x 16N PUBLICA
OEP 2013 Primer ejercicio Segundo ejercicio .,
Resolucién aprobados
Plazas Presentados Aprobados Presentados Aprobados Gltimo ejercicio realizado
en 2013
Total | PG | CRD | CRDI| Total PG |CRD|CRDI| Total | PG |CRD|CRDI| Total |PG|CRD |CRDI| Total |PG |CRD | CRDI
Administradores | = 35| 55 | 5 | o | 272 | 267 | 5 | 0 88 [85| 3 | 0 88 (85| 3 | 0 70 |68 2 | 0
Civiles (i. 1.)
Administradores 6 6| 0| 0 41 41 | o | o 11 |11 0o | © 11 |11]| 0o | 0 8 | 8| 0| 0 | Resolucion de 4/2/2014
Civiles (p.i.)
Sistemas y
Tecnologias de la 30 28 2 0 354 345 9 0 126 |125| 1 0 Segundo ejercicio no concluido en 2013
Informacion (i. I.)
Sistemas y
Tecnologias de la 6 6 0 0 135 135 0 0 59 59 0 0 Segundo ejercicio no concluido en 2013 Resolucién de 17/12/2013
Informacion (p. i.)
Gestion Civil (i. 1.) 25 23 2 0 1.463 | 1.426 | 37 0 105 95 | 10 0 Segundo ejercicio no concluido en 2013
Gestion Civil (p. i.) 90 85| 5 0 1.497 | 1.437 | 60 0 260 |243] 17 0 Segundo ejercicio no concluido en 2013 Resolucién de 10/1/2014
Gestion de 25 (23| 2 0 | 563 | 540 | 23 | © 61 | 60| 1 0 Segundo ejercicio no concluido en 2013
Sistemas (i. |.)
Gestion de L . L
. : 21 20| 1 0 204 199 5 0 52 52| O 0 Segundo ejercicio no concluido en 2013 Resolucién de 10/1/2014
Sistemas (p. i.)
Administrativo (p.i.)| 228 |[216] 12 0 4.659 | 4.388 | 271 0 268 |253| 15 0 Segundo ejercicio no concluido en 2013
. . Primer y Gnico ejercicio
Auxiliar (p. i.) 200 [170| 14 16 | 1.541 | 1.445| 94 2 realizado en 2014
TOTAL PLAZAS 661 |605| 40 16 |10.729 | 10223 | 504 2 1.030 | 983 | 47 0 99 9% | 3 0 78 76| 2 0

Nota:
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Memoria actividades 2013

e Administradores Civiles (i. |.): Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado (ingreso libre).

e Administradores Civiles (p. i.): Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado (promocién interna).

e Sistemas y Tecnhologias de la Informacion (i. .): Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién (ingreso libre).

e Sistemas y Tecnologias de la Informacion (p. i.): Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién (promocion interna).

e Gestion Civil (i. .): Cuerpo de Gestion de la Administracion Civil del Estado (ingreso libre).

e Gestion Civil (p. i.): Cuerpo Gestién de la Administracién Civil del Estado (promocién interna para personal funcionario y personal laboral fijo).

e Gestion de Sistemas (i. I.): Cuerpo de Gestion de Sistemas e Informética de la Administracion del Estado (ingreso libre).

e Gestion de Sistemas (p. i.): Cuerpo de Gestidn de Sistemas e Informética de la Administracion del Estado (promocién interna para personal funcionario
y personal laboral fijo).

e Administrativo (p. i.): Cuerpo General Administrativo de la Administracion del Estado (promocién interna para personal funcionario y personal laboral
fijo).

e Auxiliar (p. i.): Cuerpo General Auxiliar de la Administracion del Estado (promocién interna para personal funcionario y personal laboral fijo).

e OEP: Oferta de Empleo Publico.

e PG: promocién o turno general.

e CRD: cupo de reserva de discapacidad.

e CRDI: cupo de reserva de discapacidad intelectual.
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Relaciones externas

A lo largo del afio 2013, el INAP ha participado en diversas reuniones y congresos, ha realizado
labores de apoyo a la organizacion de eventos de caracter internacional y ha fortalecido las
relaciones con instituciones homdlogas de otros paises.

La actividad externa del INAP se articula en torno a tres ejes fundamentales:

e La organizacién de cursos, seminarios y jornadas dirigidos a empleados publicos extranjeros y
la formacioén internacional de funcionarios espafioles.

e La cooperacion técnica internacional para el fortalecimiento institucional y el desarrollo de
politicas publicas.

e Las relaciones institucionales con organismos y organizaciones internacionales, asi como las
relaciones bilaterales del Instituto con instituciones homologas.

Relaciones bilaterales de cooperacion

Acuerdos y convenios

El objeto del memorando de entendimiento (MOU) es reforzar la cooperacién en el ambito del
servicio publico, asi como promover y crear las condiciones necesarias para el intercambio de
informacion y experiencia en el ambito del servicio publico de los paises que lo suscriban.

Durante 2013 el INAP ha firmado MOU con las siguientes instituciones:

¢ Instituto Nacional de Administracién Publica del Estado de Hidalgo (México), 27 de febrero.

e Academia de Administracion Publica de Kazajstan, 30 de septiembre.

¢ |Instituto Nacional de Administracion Publica del Estado de Quintana Roo (México), 16 de
diciembre.

Por otra parte, el Instituto ha suscrito convenios de colaboracién para promover la comparticion de
recursos destinados a la formacion:

e Convenio suscrito con el Instituto Cervantes el 20 de junio, por el que el INAP cede al Instituto
Cervantes el uso de su plataforma de formacion on line para los cursos dirigidos a su personal.
A través de este convenio, el Instituto Cervantes ha organizado seis acciones formativas on
line, en las que han participado 284 alumnos.

e Convenio suscrito con la Agencia Espafiola de Administracion Tributaria (AEAT) el 23 de
marzo, por el cual ambas instituciones se comprometen a cederse los contenidos de cursos on
line que hayan sido desarrollados en el marco de sus competencias formativas. En el marco
de este convenio, el INAP cedi6 a la AEAT dos cursos en 2013: Administracion electronica y
formacion de formadores.

El INAP también ha firmado los siguientes convenios relativos a formacion:
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e Convenio con la Universidad Internacional Menéndez Pelayo (UIMP) para la organizacion
conjunta del curso «Gobernanza, innovacién en las Administraciones publicas y tecnologias de
la informacion y las comunicaciones», en el marco de los Cursos de Verano de la UIMP en
Santander, los dias 22, 23 y 24 de julio.

e Convenio de colaboracion con el Instituto de la Mujer para la realizacion de actividades
conjuntas dirigidas a potenciar la aplicacion del principio de igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres en el ambito de la funcién publica.

Por otra, también hay que mencionar la colaboracién con la Direccién General para la Igualdad de
Oportunidades en el proyecto «Formacion para la aplicacion transversal del principio de igualdad
de trato y no discriminacion en las politicas publicas», cofinanciado por el Programa PROGRESS
de la Unién Europea 2007-2013 (JUST/2012/PROG/AG/AD). Este proyecto tiene como finalidad
proporcionar formaciéon especifica para aplicar transversalmente el principio de igualdad y no
discriminacion por origen racial o étnico, nacionalidad, discapacidad, sexo, orientacion e identidad
sexual, edad, religién o creencias en las fases de disefio, implementacion y evaluacion de politicas
publicas, programas y proyectos.

Visitas institucionales y de estudios

El INAP ha celebrado durante 2013 numerosos encuentros con delegaciones académicas o
institucionales de otros paises, fundamentalmente en viaje de estudios o integrando misiones
técnicas:

¢ En el marco de una asistencia técnica en colaboracién con el Instituto de Estudios Fiscales, el
28 de enero una delegacién de altos funcionarios de Ecuador realizdé una visita al INAP para
conocer las medidas de reforma administrativa que se acometen en nuestro pais, asi como el
proceso de implantacion del sistema de planificacion estratégica.

e EI18yel 21 de febrero de 2013 el INAP recibié la visita de una investigadora procedente de la
Facultad de Economia y Ciencias de la Administracion de la Universidad turca Sileyman
Demirel. El objeto de la visita era la investigacion que realizan en esta universidad sobre la
funcion publica en Espafa.

e EI 22 de febrero el INAP recibié la visita de una delegacion procedente del Tribunal
Administrativo de Contrataciones Publicas de la Republica de Panama. El Tribunal esta
impulsando la creacion de un Centro de Investigacion y Documentacion de Contratacion
Publica.

e EI 7 de abril tuvo lugar en el INAP la visita de una delegacion del parlamento regional de
Baviera. En este sentido, y a peticion de la Embajada de Alemania, se prepar6é una entrevista
sobre temas relacionados con recursos humanos y puestos de trabajo del servicio publico en
Espafia, posibles planes de reforma y la normativa legal que regula el servicio publico.

e EI 13 de mayo se celebré un coloquio en el INAP con estudiantes rumanos del Master en
Gestion Publica de la Universidad de Bucarest, exponiendo la organizacion y funciones del
INAP, con especial atencidn a su vertiente internacional.

e EI 25 de mayo se recibid la visita de un grupo de alumnos dominicanos de los Mésteres en
Alta Direccion Publica, Seguridad, Crisis y Emergencias y Relaciones Internacionales
organizados por el Instituto Universitario Ortega y Gasset-Goberna América Latina y el
Instituto Global de Altos Estudios en Ciencias Sociales.
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El 28 de mayo se realiz6 una sesion informativa, a peticibn de la Escuela Nacional de
Administracion Puablica de Ucrania, sobre las actividades del INAP, haciendo hincapié en la
seleccion y la formacion. Dicha actividad se realizé en el marco del programa internacional de
educacion a las autoridades publicas y los gobiernos locales, organizado en colaboracion con
la organizacion no gubernamental francesa «Ucrania en Europa».

El 3 de junio un grupo de cinco directores generales del Gobierno de Jordania visitd el INAP.
En el Reino Hachemita de Jordania se esta estudiando la posibilidad de llevar a cabo una
reforma institucional que implique una mayor descentralizacion. Durante la visita, se
presentaron ponencias sobre el modelo espafiol de descentralizacion politica y sus
mecanismos de cooperacion y coordinacién, asi como sobre el modelo de descentralizacion y
de financiacién autonémica.

El 9 de julio una seleccién de alumnos de la Facultad de Asuntos Publicos y Medioambientales
de la Universidad de Indiana (EE. UU.), que estaba realizando el curso «Policy, governance
and management in a multi-level world», en colaboracién con la Universidad Pompeu Fabra de
Barcelona, se desplaz6 a Madrid para realizar una breve visita de estudios al INAP y conocer
algunos aspectos basicos de la organizacion del Estado espafiol y de las funciones del INAP.
El 14 de septiembre una delegacién de cuadros dirigentes y altos funcionarios de la Escuela
Central del Partido de la Republica Popular China visité el INAP en el marco de un curso de
formacion en Espafia organizado por el Centro de Estudios Econémicos y Comerciales
(CECO), del Ministerio de Economia y Competitividad. La finalidad de este programa de
formacion es la difusién del conocimiento de Espafia, su historia, cultura y realidad social, asi
como de sus instituciones y su desarrollo potencial econémico entre los altos funcionarios y
gestores chinos que se forma.

El 23 de septiembre, en el marco de un programa preparado por la Embajada de Francia, el
INAP recibi6 la visita de estudio de participantes de la promocién 2013 del ciclo de Altos
Estudios Europeos de la Escuela Nacional de Administracion (ENA). Se preparé para ellos una
sesion informativa sobre la organizacion territorial y politica del Estado espafiol.

El 9 de octubre una delegacién de veintidés funcionarios del Ministerio de Desarrollo Regional
y Administraciones Publicas de Rumania, en el marco del proyecto «Politicas anticorrupcion
para el ciudadano de una Administracion responsable», financiado por el Fondo Social
Europeo, visitd el INAP con el objetivo de conocer su actividad y las mejores practicas en
formacion de funcionarios en materia de ética, transparencia y politicas de anticorrupcion.

Asistencias técnicas a otros paises

En febrero de 2013 dos expertos espafioles participaron en una asistencia técnica otorgada a
Espafia por el Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (CLAD) para el
apoyo en la puesta en funcionamiento del INAPP (Instituto Nacional de Administracion Publica
de Paraguay). Estos expertos realizaron una mision de cooperacion técnica denominada
«Formacion en gestion de la capacitacion para funcionarias y funcionarios publicos».

Un experto del INAP particip6, en junio de 2013, en una asistencia técnica en Angola
desarrollada por la AECID (Agencia Espafola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo)
dentro del proyecto PRODEFIMA. El proyecto PRODEFIMA (Desarrollo Local vy
Fortalecimiento Institucional de los Municipios de Angola) esta financiado por la AECID y su
objetivo es contribuir a la mejora de la eficiencia y de la eficacia de las Administraciones
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municipales del Estado angolefio y, de manera general, del poder local en Angola,
especialmente en lo que se refiere a la prestacion de servicios a la poblacion.

Del 25 al 28 de noviembre de 2013 el INAP organizdé una visita de estudios para una
delegacién de la Agencia del Servicio Civil de Bosnia y Herzegovina sobre la «Direccion de
Recursos Humanos en el Servicio Civil». Esta visita se organiz6 como actividad derivada del
Programa TAIEX (Technical Assistance and Information Exchange Instrument) que es una de
las propuestas mas innovadoras de la estrategia de pre-adhesién de la Unién Europea. El
Programa de Asistencia Técnica e Intercambio de Informacién (TAIEX) se cre6 en 1995 con la
finalidad de prestar ayuda técnica especifica a corto plazo a los paises candidatos de Europa
Central y Oriental. ElI programa TAIEX presta cinco servicios principales: documentacion,
informacion y asesoramiento en materia legislativa; talleres y seminarios; visitas de estudio a
la Comisién Europea y a los Estados miembros; recursos a expertos para asesorar a los
paises beneficiarios; y, por ultimo, bases de datos sobre la asistencia técnica prestada y los
resultados obtenidos.

Durante el afio 2013 el INAP ha colaborado en la elaboracion del sistema de cualificaciones
profesionales de Colciencias (Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion) en Colombia, procediendo a realizar la evaluacion de competencias del personal
al servicio de dicho departamento gubernamental colombiano y aplicando formacion en
sistemas de aprendizaje colaborativo para los empleados de Colciencias.

Reuniones y congresos

Durante 2013 el INAP ha participado en diversas reuniones, congresos y foros internacionales, ha
realizado labores de apoyo a la organizacibn de eventos de caracter internacional y ha
promocionado las buenas practicas en la Administracion espafiola.

Unioén Europea

En el &mbito de la Unién Europea, el INAP ha asistido a las siguientes reuniones y foros:

EAS (European Administration School). Reunion con el director de la European School of
Administration (EAS), David Walker, el 21 de enero en la sede de EAS en Bruselas, con el
objeto de establecer vias de colaboracion entre ambas instituciones, en el marco del plan
estratégico del Instituto Nacional de Administracion Publica.
IIAS (International Institute of Administrative Science) e IASIA (International Association of
Schools and Institutes of Administration):

= Asambleas Generales de IIAS e IASIA y el Congreso Internacional conjunto IIAS-IASIA

2013, del 2 al 6 de junio en Bahréin.

» Consejo de Administracion de IIAS en Bruselas, 28 de febrero y 1 de marzo.
EIPA (European Institute of Public Administration). Reuniones anuales del Board of Governors
y del Bureau en Maastricht:

= Board of Governors, 27 y 28 de junioy 12 y 13 de diciembre.

= Bureau, 22 de mayo, 27 de junio y 18 de octubre.
ERT (European Reciprocal Training). Reunién anual del Programa de Formacion Reciproca
Europeo en Berlin, 26 de noviembre.
DISPA (Director of Schools and Institutes of Public Administration, network).
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= Dublin, 27 y 28 de mayo en la sede de IPA (Irish Public Administration School). El tema
central de la reunién fue «The European crisis and the implication for the role and
services of Institutes and Schools of Public Administration».

= Vilnius (Lituania), del 22 al 25 de octubre organizada por el Instituto Lituano de
Administracion Publica. El tema central de este encuentro fue «Leadership, ethics and
motivation in Public Administration: challenges and search for an adequate response».

Iberoamérica

El INAP ha participado en distintas reuniones y congresos organizados por el CLAD (Centro
Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo):

¢ Reunion Extraordinaria del Consejo Directivo del CLAD. XV Conferencia Iberoamericana de
Ministras y Ministros de Administracion Publica y Reforma del Estado, 27 y 28 de junio en
Panama.

e Comision de Programacion y Evaluacion del CLAD en Venezuela, 10 y 11 de octubre.

o Consejo Directivo del CLAD, 29 de octubre en Montevideo, Uruguay.

e XVIII Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Administracion
Publica, del 29 de octubre al 1 de noviembre en Montevideo, Uruguay.

Ademas, el INAP ha participado en diversos grupos de trabajo, a lo largo de 2013, para la
elaboracion del Plan estratégico 2014-2019 de esta organizacion, aprobado en el Consejo
Directivo de Montevideo.

Actividades de apoyo y colaboraciéon

El INAP ha prestado colaboracion y apoyo a otras unidades o instituciones en la preparacion,
organizacion y desarrollo de los actos externos, de caracter internacional, que se han celebrado
en la sede del INAP, como el XVI Congreso de la Federacion Internacional de Antiguos Alumnos
Iberoamericanos del INAP de Espaia (FIAAIINAPE).

En el aflo 1984 nace, en Alcald de Henares, la FIAAIINAPE, en unién con las Asociaciones
Nacionales de Antiguos Alumnos, que ya existian en paises de la Comunidad Iberoamericana. La
Federacién, que ha ido creciendo en importancia, celebra congresos internacionales en
Iberoamérica y seminarios internacionales en Espafia, en afios alternos, que han reunido a un
buen nimero de ex alumnos en cada una de las convocatorias.

Del 7 al 11 de 2013, tuvo lugar en Santiago de Chile el XVI Congreso, siendo el tema central «La
movilidad en tiempos de globalizacion: Los desafios de modernizacion de las Administraciones
publicas». El INAP participé en este congreso y colabor6é en su organizacion, a través del apoyo
técnico, humano y econémico.

Promocion de buenas practicas

El INAP realiza una labor de promocion de buenas practicas en el sector publico a través de la
publicidad en su pagina web de los premios EPSA (European Public Sector Award) del Instituto
Europeo de Administracién Publica, en el ambito europeo, y los premios UNPSA de Naciones
Unidas (United Nations Public Sector Award), en el &mbito internacional.
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Mediante la difusion de las caracteristicas de las convocatorias y la organizacién de jornadas
informativas, se promueve la participacion de entidades publicas espafiolas en estos certdmenes.

El 27 de noviembre de 2013 se realiz6, en la sede del INAP de Madrid, una sesiéon informativa
sobre los Premios UNPSA 2014. En esta jornada se presentaron proyectos espafioles ganadores
de anteriores ediciones, se dio a conocer la experiencia que supuso este premio para los
ganadores, las dificultades encontradas a la hora de presentar sus proyectos y cuales son las
ventajas y los beneficios que han aportado a sus Administraciones al haber obtenido un premio de
esta categoria.

Periodos de practicas en la Administracion publica

Tras la peticion recibida por la Oficina de Administracion Publica y Justicia Hungara, el INAP
participd en el Programa de Becas de la Administracién Publica de Hungria, acogiendo a una
becaria durante los meses de septiembre y octubre de 2013. La becaria desarroll6 sus practicas
en el Departamento de Relaciones Internacionales de la Subdireccién General de Relaciones con
otras Administraciones Publicas en la Direccion General de la Funcion Publica.
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Jornadas, conferencias y eventos destacados

Exposicion «Otra forma de vernos: Tu Administracion sirve, Tu
Administracion te sirve»

Desde el 3 de octubre de 2013, el INAP expone en sus instalaciones de la calle de Atocha, 106,
de Madrid la exposicion «Otra forma de vernos: Tu Administracion sirve, Tu Administracion te
sirve», organizada por el Instituto en colaboracién con la Fundacién Educa. Se trata de un
proyecto expositivo que, integrado por 20 escenas representativas del servicio publico elaboradas
integramente en plastilina modelada, tiene una intencién divulgativa, educativa y de sensibilizacion
dirigida a la poblacion en general, con el objetivo de dar a conocer y poner de manifiesto la
actividad que la Administracion publica desarrolla diariamente y que es esencial para el bienestar
de los ciudadanos.

Ciclo «La reforma del Estado y de la Administracion espaiiola»

El 13 de noviembre de 2012 se inauguré en el INAP el ciclo de conferencias «La reforma del
Estado y de la Administracién espafiola». A lo largo del afio 2013, se han sucedido la mayor parte
de las conferencias del ciclo. Ademas, se han reunido los textos de los distintos intervinientes, que
han dado lugar a la edicién del libro con el mismo nombre del ciclo.

Este ciclo, dirigido por el catedratico Mariano Baena del Alcazar y formado por conferencias
impartidas por referentes académicos de las tres Ultimas décadas, ha querido ser una reflexion
acerca de la renovacion del Estado sobre la base de temas fundamentales, tales como la
legalidad constitucional y ordinaria, la independencia judicial, la capacidad y control de gasto de
los gobiernos autbnomos, el empleo y la funcién puablica o las potestades y competencias de las
comunidades autbnomas y ayuntamientos, en un momento histérico en que tan necesaria es la
participacién de las personas que tanto han contribuido al servicio del Estado.

Las conferencias, celebradas en la sede de la calle Atocha del INAP, se completan con una
entrevista a cada conferenciante y ambas —conferencias y entrevistas— se difunden a través de
la web institucional del Instituto.

Durante el afio 2012 participaron los siguientes conferenciantes:

e Santiago Mufioz Machado, catedritico de Derecho Administrativo de la Universidad
Complutense de Madrid.

e Pedro de Vega Garcia, catedratico de Derecho Constitucional y miembro electo de la Real
Academia de Legislacion y Jurisprudencia.

e Martin Bassols Coma, catedratico de Derecho Administrativo y presidente de la Asociacion
Espafiola de Derecho Urbanistico.

El ciclo se prolong6 con diez participaciones mas, celebradas, aproximadamente, cada quincena
hasta mediados de junio de 2013:
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e Antonio Remiro Brotons, catedratico de Derecho Internacional Publico y Relaciones
Internacionales en la Universidad Autonoma de Madrid.

e Javier Lasarte Alvarez, profesor emérito de la Universidad Pablo de Olavide de Sevilla.

e Alfonso Pérez Moreno, catedratico de Derecho Administrativo de la Universidad de Sevilla.

¢ Fernando Sainz Moreno, catedratico de Derecho Administrativo de la Universidad
Complutense de Madrid.

¢ Alejandro Nieto Garcia, catedratico emérito de Derecho Administrativo de la Universidad
Complutense de Madrid.

e Lorenzo Martin-Retortillo Baquer, catedratico emérito de Derecho Administrativo de la
Universidad Complutense de Madrid.

o José Ramén Parada Vazquez, catedratico de Derecho Administrativo.

e Jorge Rodriguez-Zapata Pérez, magistrado de la Sala Tercera del Tribunal Supremo y
magistrado emérito del Tribunal Constitucional.

e José Luis Meilan Gil, catedratico de Derecho Administrativo.

¢ Mariano Baena del Alcazar, catedratico de Derecho Administrativo y de Ciencia Politica y de la
Administracion.

Jornadas Innap Innova

Los eventos de Innap Innova son parte de una estrategia global para la creacion de una cultura
innovadora en la Administracion publica, promovida por el Instituto Nacional de Administracion
Publica, que se articula alrededor de tres ejes: la edicion de libros divulgativos y materiales
multimedia de sensibilizaciébn en diversas facetas de innovacion, eventos para compartir ideas
innovadoras y la formacion.

Los eventos estan dirigidos a todos aquellos directivos y agentes publicos y privados que tengan
interés en la innovacion publica con el objetivo de generar valor social.

El 29 de abril de 2013, el INAP organiz6 en la Casa de América la primera ediciéon de Innap
Innova, mediante el Primer Foro Iberoamericano de Innovacion en la Administracion Publica,
donde se compartieron ideas innovadoras que contribuyeran a mejorar la Administracion y la
calidad de vida de los ciudadanos. El evento cont6 con la asistencia de unas 200 personalidades
de la Administracion publica.

El 3 de octubre de 2013 se organizd otro evento Innap Innova, en el que se presentd la coleccion
editorial, con el objetivo de dar a conocer al publico convocado la promocién de la innovacién
publica y la generacion del valor social que esta serie de obras ofrece.

A este acto acudieron los autores de la coleccién, mas de 15 expertos en materias innovadoras,
quienes han elaborado 11 libros en formato pocket basicamente divulgativos e informativos de la
actividad innovadora en la Administracion.

I Foro de Intraemprendizaje en la Administracion Publica

El 4 de diciembre de 2013, con el objetivo de incorporar al decalogo de la Administracién los
rasgos y competencias claves del intraemprendizaje, del emprendizaje corporativo para conseguir
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un sector publico creativo, flexible, colaborativo, critico y con poder de difusion, se organizé el «l
Foro de Intraemprendizaje en la Administraciébn Publica», dedicado al papel de las nuevas
tecnologias en la formacion. Con este fin, el Instituto organizo tres paneles con los que, mediante
la intervencion de destacados especialistas en la materia, se recorrio el pasado, el presente y el
futuro de la Administracion a través de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones. En
este foro se presentd, ademas, el Ecosistema Social y de Conocimiento del INAP, en el que se
integran el Banco de Conocimientos y la Red Social Profesional del INAP.

Seminario sobre «Las TIC en las instituciones europeas, la
Agenda Digital Europea y las redes trans-europeas vistas desde
las perspectivas de la Union Europea y de la Administracion
espanola»

Este seminario, celebrado los dias 26 y 27 de noviembre de 2013, cont6é con profesionales del
ambito de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones de las instituciones europeas,
con el objetivo de proporcionar una vision general de las politicas digitales a nivel europeo y
nacional y la relacion entre ellas.

Jornadas sobre Innovacion Social

Con el objeto de difundir y propiciar un debate sobre innovacién social, el INAP comenzé en el afio
2012 a organizar jornadas sobre esta tematica.

El 11 de diciembre de 2013, el INAP y el Consejo Social de la Universidad de A Corufia celebraron
una segunda Jornada de Innovacién Social en la Fundacién Novacaixagalicia de A Corufa. El
evento se planteé como un foro abierto para compartir experiencias en torno al concepto de
innovacion y su adaptacion a la sociedad actual. La innovacion social se ha convertido en una de
las siete iniciativas emblematicas de la estrategia Europa 2020 que impulsa la Comision Europea
para lograr un desarrollo sostenible, justo y ecoldgico.

A partir de dos mesas redondas, se promovieron la reflexion y el debate sobre cémo alcanzar
mejoras ciudadanas a partir de la puesta en comun de ideas, técnicas y experiencias
profesionales reales de los ponentes. Se debatieron distintas perspectivas de innovacion social a
través de las aportaciones de seis experiencias exitosas en este campo.

Jornadas sobre «Transparencia, acceso a la informacion publica y
buen gobierno en la Administracion publica»

El INAP, en su politica de difusién, ha incorporado la transparencia, el acceso a la informacion
publica y el buen gobierno en la Administracion publica como uno de sus objetivos. Para ello,
organiza jornadas especificas en este &mbito, que son celebradas en la sede de Atocha del INAP.

Una de estas jornadas se celebré el 5 de junio, con el objetivo de dar a conocer el Proyecto de
Ley de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno, entre los profesionales de
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las Administraciones publicas y analizar sus implicaciones hacia un nuevo modelo de gestidon
publica basado en los principios de transparencia y buen gobierno.

Continuando con esta politica de difusion entre los profesionales de las Administraciones publicas
de la Ley de transparencia, los dias 9 y 10 de diciembre de 2013 se celebraron las jornadas sobre
«Los archivos publicos ante la implantacion de la Ley de transparencia, acceso a la informacion y
buen gobierno». Dirigidas a 90 funcionarios pertenecientes a cuerpos y escalas del subgrupo Al y
personal laboral fijo asimilado que desempefiaban puestos de trabajo préximos a la gestiéon de la
informacion y archivos., estas jornadas tuvieron como meta analizar mas detalladamente las
repercusiones de la ley en el sistema de los archivos publicos, asi como las necesarias
modificaciones normativas en esta materia.

El INAP colaboré, asimismo, en las «Jornadas sobre transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno; retos de la Administracion publica local» organizadas por la Diputacion
Provincial de Burgos del 10 al 13 de diciembre de 2013. Estas jornadas estaban dirigidas a
funcionarios de la Administracion local con habilitacion de caracter nacional, personal al servicio
de las entidades que conforman la Administracién local pertenecientes al grupo Al y A2 y
responsables publicos.

Iy Il Encuentro de Entidades Locales colaboradoras del INAP

En el primer encuentro, celebrado en Madrid el 28 de mayo de 2013, participaron 31 entidades
locales (diputaciones, comunidades auténomas uniprovinciales, cabildos y consejos insulares) y
conto con 47 asistentes.

El segundo encuentro se celebré en Barcelona el 22 de octubre de 2014, y en él participaron 36
entidades locales (24 entidades colaboradoras y 11 municipios de Barcelona) y conté con 69
asistentes.

Jornadas en colaboracion con federaciones y asociaciones
territoriales de municipios dirigidas a las Administraciones
locales acerca de la necesidad de la eficiencia financiera, desde
una vision juridica, econémica y social

El INAP convocé diferentes jornadas, para su ejecucion descentralizada, en colaboracion con
federaciones y asociaciones territoriales de municipios. El objetivo de estas jornadas
descentralizadas, al igual que el de la realizada en la sede del INAP de Madrid, fue sensibilizar e
informar a los responsables de las Administraciones locales acerca de la necesidad de la
eficiencia financiera, desde una vision juridica, econémica y social.

Las jornadas estaban dirigidas a habilitados de caracter nacional, principalmente a interventores y
tesoreros de Administracion local y a secretarios-interventores, asi como a técnicos de
Administracion local y, en su caso, al personal electo relacionados con las materias econémico-
financieras. El éxito de asistentes determind la necesidad de la convocatoria de estas jornadas,
como demuestra la inscripcion de 150 personas en Canarias y mas de 200 en Castilla 'y Leén.
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Jornadas sobre cesion ilegal de trabajadores

Se celebraron dos jornadas (7 de mayo y 4 de diciembre) con objeto de dar a conocer la
incidencia de la cesion ilegal de trabajadores en el @mbito de las Administraciones publicas,
identificar las precauciones y medidas a adoptar para evitar situaciones irregulares en los
supuestos de externalizacion de servicios y conocer los problemas derivados de la sucesion de
empresas para la prestacion de un mismo servicio: la subrogacion de trabajadores.

Jornada sobre las consecuencias para Espafia de la aprobacion
del Marco Financiero Plurianual 2014-2020

Tuvo lugar el 4 de julio con el objetivo de dar a conocer los resultados de la negociacion del nuevo
marco financiero de la Unién Europea y las prioridades de las politicas comunitarias, haciendo
especial referencia a las consecuencias para Espaa.

Jornada sobre igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres en las Administraciones publicas

Celebrada el 21 de noviembre y organizada en colaboracién con el Instituto de la Mujer y la
Direccion General de Funcién Publica.

Jornada de debate «Teclas para transformar la Administracion
Publica espaiiola»

Esta jornada, celebrada el 13 de junio de 2013 y organizada por investigadores de GIGAPP-IUIOG
(Grupo de Investigacién en Gobierno, Administracion y Politicas Publicas—Instituto Universitario de
Investigacion Ortega y Gasset) en colaboracion con la Fundacion Ortega-Marafion y el INAP, tenia
como objetivo debatir los temas y propuestas incluidos en el documento «Administracién publica
2032», trabajo realizado en el seno del Grupo de investigacion sobre Administracion publica afio
2032 (GIAP 2032) constituido en el INAP.

Esta actividad se enmarc6 como una jornada preliminar del IV Congreso Internacional en
Gobierno, Administracion y Politicas Publica GIGAPP-IUIOG, que se celebr6 en la sede del INAP
los dias 23 y 24 septiembre de 2013, y donde también se abri6 un Grupo de trabajo especial
«GIAP 2032». Este congreso acogio en la sede del INAP a un total estimado de 470 participantes,
con 38 grupos de trabajo, y en el que se presentaron un total de 204 ponencias y comunicaciones.

Encuentros UIMP-INAP

En julio de 2013 se celebrd el encuentro «Gobernanza, innovacion en las Administraciones
publicas y tecnologias de la informacion y las comunicaciones». Con la participacion de
destacados miembros de la Administracién General del Estado involucrados en estas areas, el
encuentro se desarrolld6 mediante conferencias y mesas redondas en las que se tratd la
innovacioén publica como una de las premisas esenciales de la buena gobernanza.
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Seminarios y encuentros de caracter internacional

Seminario «Spain and its social, economic and political landscape within the European Union»

El INAP participa en los programas de formacién reciproca promovidos por la Comisién Europea y
por los institutos y escuelas de Administracién publica europeos («Information Programme in
Member States» y «European Reciprocal Training Programme» respectivamente).

En el marco de estos programas el INAP celebré este seminario, del 10 a 12 de junio de 2013.
Dirigido a funcionarios de otras Administraciones publicas europeas y a funcionarios de la
Comision Europea, se impartié en inglés y en él se dio una visién de las instituciones espafiolas
asi como de nuestra realidad politica, econdmica, social y cultural. Conté con 28 participantes
procedentes de 10 paises europeos.

Ademads, el INAP particip6 en el Programa de Formacién Reciproca organizado por la BaKdv
(Academia de Administracién Publica alemana), en el seminario «Germany in Europe» celebrado
en Berlin, del 25 al 28 de noviembre de 2013. Este programa ofrecié en un corto espacio de
tiempo informacion suficiente para obtener una vision general del sistema constitucional y
administrativo aleman, de su politica europea y de politicas sectoriales como la energia o el
empleo.

Otros seminarios y sesiones informativas para funcionarios extranjeros organizados por el
INAP en 2013

El 22 de abril, a peticién de la Embajada de Bélgica, el INAP elabor6 una sesion informativa sobre
la organizacion territorial del Estado espafiol y la distribucién de competencias entre las distintas
regiones y entidades locales para una delegaciéon del Parlamento de Flandes.

En el marco del programa europeo de movilidad individual Leonardo Da Vinci, y en relacién con el
proyecto «Analisis de los sistemas administrativos y de las responsabilidades y funciones de los
ministerios administrativos en los paises de la Union Europea», el INAP, en coordinacion con la
Secretaria de Estado de Administracion Publica, organizé un seminario para una delegacion del
Ministerio del Interior de Turquia, del 6 al 17 de mayo de 2013, en el que se realizaron una serie
de ponencias y actividades relacionadas con los objetivos del mencionado proyecto.

Otros seminarios destacados son los siguientes:

e Seminario «The Ombudsman institution: the Spanish Defensor del Pueblo and the other
administrative complaints mechanism». Del 30 de septiembre al 4 de octubre de 2013 el INAP
organizdé un seminario sobre los mecanismos de queja ciudadana para una delegacion del
Consejo de Ministros de Palestina. Este seminario se realizd a peticion del Centro de Ginebra
para el Control Democrético de las Fuerzas Armadas de Ramala (DCAF) y tuvo como tema
central el estudio y analisis de nuestra institucion del Defensor del Pueblo y su comparacion
con otros modelos europeos, con el objeto de la implantacion en Palestina del modelo mas
adecuado de acuerdo con las caracteristicas de su Administracion.

e Seminario sobre el funcionamiento de las Cortes Generales para funcionarios de la Embajada
Britanica, celebrado en la sede del INAP en Madrid, del 11 al 13 de noviembre de 2013.
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Respondiendo a la peticion de la Embajada del Reino Unido en Madrid, se organizé un
seminario para el personal de esta embajada con el objeto de mejorar su conocimiento sobre
el funcionamiento interno, organizacion y funciones de las Camaras espafiolas.

Seminario «Gobernanza Local y Ciudadania». En el marco del 25 aniversario de la Agencia
Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID), se celebr6 este seminario
durante los dias 10 a 12 de diciembre de 2013, en el Centro de Formacion de la Cooperacion
Espafiola en Cartagena de Indias (Colombia). Contdé con la participacion de expertos en
gobernabilidad local, miembros de la AECID, organizaciones no gubernamentales para el
desarrollo (ONGD), entidades regionales de América Latina, organismos internacionales y
espafioles y del propio INAP. Esta propuesta se inserta en el Plan Director de la Cooperacion
Espafiola 2013-2016, en la orientacidbn «Consolidar procesos democréticos y el Estado de
Derecho», ajustandose en la linea de trabajo de «Fortalecimiento de la estructura y los
sistemas de gestion del sector publico», y concretamente en el esfuerzo de promover la
descentralizacién, el reforzamiento de los gobiernos regionales y locales como espacios para
el pleno ejercicio de la participacion ciudadana. El seminario tuvo como objetivo principal
ofrecer avances y aportes claves que muestren el balance cuantitativo y cualitativo del
guehacer de la AECID en el ambito de la gobernabilidad local, durante mas de dos décadas en
la region.

Seminario sobre las instituciones espafiolas dirigido a personal de embajadas, celebrado el 18
y 19 de diciembre de 2013 en la sede del INAP en Madrid. EI INAP realiz6 la primera edicion
de este tipo de seminarios disefiados a medida con el objetivo de dar a conocer el
funcionamiento de las instituciones espafolas y, asi, facilitar a aquel personal el ejercicio de
sus funciones a través de un mejor conocimiento de sus interlocutores espafioles. Este
seminario contod con participantes de 10 embajadas.
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Conocenos

Organigrama

El 16 de abril de 2011 se public6, en el Boletin Oficial del Estado, el Real Decreto 464/2011, de 1
de abril, por el que se aprueba el Estatuto del Instituto Nacional de Administracion Publica.

De la Direccién del Instituto dependen los siguientes 6rganos con nivel organico de subdireccion
general:

e La Gerencia.

e La Subdireccién de Seleccion.

e La Subdireccién de Formacion.

e La Subdireccion de Programas Formativos en Administracion Local.

Asimismo, dependen de la Direccion del Instituto las siguientes unidades con el nivel que se
determine en la correspondiente relacién de puestos de trabajo:

e El Departamento de Publicaciones, Estudios y Documentacion.
e El Departamento de Relaciones Internacionales.

Personal

En el INAP prestan servicios 198 empleados, de los cuales 162 son funcionarios y 36 laborales.

Desglose por niveles de funcionarios/grupo profesional de laborales y sexo

45,45% 6 54,55% 11

3 33,33% 6 66,67% 9
12 60,00% 8 40,00% 20
19 73,08% 7 26,92% 26
5 45,45% 6 54,55% 11
10 62,50% 6 37,50% 16
0 0,00% 1 100,00% 0
20 86,96% 3 69,00% 23
0 0,00% 3 9,00% 3
14 77,78% 4 72,00% 18
13 81,25% 2 32,00% 16
6 85,71% 1 7,00% 7
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0,00% 0,00%

0 0,00% 0 0,00% 0
0 0,00% 8 100,00% 8
7 53,85% 6 46,15% 13

53,33% 46,67%

Desglose por unidades

Sedes

Actualmente este Instituto dispone de dos sedes: la sede principal desde 1991, en la calle Atocha
106, de Madrid, donde se encuentran los érganos directivos del Instituto y la mayor parte de las
aulas dedicadas a formacion; y su sede historica, situada en el Colegio de San lldefonso, plaza de
San Diego, s/n, de Alcala de Henares, que se destina a los cursos internacionales y a la inmersién
linglistica en inglés y en francés.
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Medidas de eficiencia energética

El Plan de Eficiencia Energética y Sostenibilidad Medioambiental, incluido en el Plan Estratégico
General 2012-2015 del INAP, se aprobd por Resolucion de su director de 3 de abril de 2013, con
el fin de implantar practicas respetuosas con el medio ambiente, alcanzar un consumo racional de
la energia en el INAP y servir como documento de referencia en esta materia, no solo para el
Instituto sino para otros organismos de las Administraciones publicas.

Conocedores de que el éxito de este plan depende, en gran medida, de las acciones de los
empleados, se ha dispuesto de las siguientes herramientas con el fin de facilitar y fomentar su
colaboracién y participacion:

e Buzbn de sugerencias: se ha creado un buzén de correo con la direccidn
energia_m_ambiente@inap.es donde poder dirigirse y plantear todo tipo de observaciones y
aportaciones.

¢ Comité de Seguimiento: el 30 de mayo de 2013, se firmé el acta de constitucién del Comité de
Seguimiento del Plan, formado por un miembro de cada una de las centrales sindicales con
representacion en el organismo, por el gerente del INAP y por dos empleados mas,
responsables del seguimiento y buen funcionamiento del Plan.

e Reuniones puntuales, con periodicidad trimestral, con distintos servicios de la Gerencia:
Asuntos Generales, Informatica y Contratacion.

¢ Intranet: se ha habilitado un espacio en la Intranet del INAP que recoge las novedades y
actuaciones que se van realizando.

e Colaboracién con el Instituto para la Diversificacion y Ahorro de la Energia (IDAE). Se han
mantenido varias reuniones con el IDAE y se esta estudiando la conveniencia de firmar un
convenio de colaboracion entre ambas instituciones para llevar a cabo conjuntamente
acciones formativas (cursos on line y presenciales), asesoramiento y campafias de
informacién y sensibilizacién (elaboracion de una guia y un triptico).

Durante el afio 2013, se han acometido la mayoria de las actuaciones previstas en el plan
medioambiental para este ejercicio, tanto las que son de caracter puntual e implican una Unica
inversion, como aquellas otras que se realizan a lo largo del afio y durante todos los ejercicios de
vigencia de este plan:

e Medidas puntuales:

» Medida I.A3. Reduccioén de infiltraciones de aire a través de puertas y ventanas. Se han
iniciado las actuaciones y se prolongaran hasta conseguir el total aislamiento del
edificio.

» Medida I.B1. Compra/utilizaciéon de equipos eficientes energéticamente. Se reemplaza
la maquinaria de frio existente por otra de ultima generacién (Trane) con refrigerante
R410A, adecuada a las exigencias normativas actuales, elimindndose el gas R-22.
Esta en estudio la anulacién total del equipo de apoyo Carrier 0, en su caso, el cambio
del gas R22 por gases normalizados. Asimismo, se han sustituido, por un lado, 7
equipos de climatizacion (split) por unos energéticamente eficientes en distintos
despachos, aulas y salas; y, por otro lado, 4 cassettes en el sistema de enfriamiento
del salén de actos.
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Medida 1.B2. Regulacién adecuada de la temperatura de climatizacién programando el
cierre total de calderas a las 19 horas. Se han colocado 180 termostatos de regulacion
de la temperatura de climatizacion y programado el cierre total de calderas a las 20:30
horas.

Medida 1.D1. Equipos de iluminacion eficiente. Se han sustituido las luminarias
existentes, en concreto en el Aula Magna y de forma general en el conjunto del edificio,
por otras de bajo consumo en un nimero de 980 lamparas, 407 balastros electrénicos.
También se han colocado 72 cuadros eléctricos.

Medida 1.D5. Instalacion de detectores de presencia. Se han instalado en todas las
zonas comunes 109 detectores de presencia que conectan 0 desconectan
automéaticamente la iluminacion.

Medida I.E1. Utilizaciéon de tecnologias eficientes y mantenimiento periédico de las
instalaciones. Se han colocado 12 sistemas de iluminacién de bajo consumo (leds) en
las cabinas de los ascensores y esta pendiente la sustitucion de las luces del
montacargas.

Medida II.Al. Politica de reciclado de papel. Se ha firmado un contrato para la
recogida, destruccion y reciclado de papel con la empresa R3 Gestion de Residuos
habiéndose efectuado 9 recogidas.

Medida I1.D3. Instalacidbn de un soporte para aparcar bicicletas. Se ha situado en el
patio un soporte para aparcar bicicletas, para favorecer asi su utilizacion.

¢ Medidas de mantenimiento llevadas a cabo por el personal de plantilla adscrito al Servicio de
Asuntos Generales (Gerencia):

Para un adecuado sistema de climatizacion se han realizado 800 operaciones de
mantenimiento y 250 revisiones en las distintas zonas del edificio.

En cuanto al mantenimiento y revision en el sistema de calderas para la climatizacion,
se han efectuado, a lo largo de 2013, 2 puestas a punto y realizado 260 actuaciones.

El nimero de operaciones anuales realizadas para el buen funcionamiento del sistema
de iluminacion ha ascendido a 265.

En lo que respecta a las operaciones dirigidas a la reduccién en el consumo de agua,
se han sustituido los grifos existentes desde la restauracion del edificio en el afio 1991,
por grifos Presto en un nimero total de 96.

El centro dispone de un ndmero importante de equipos ofimaticos que funcionan
muchas horas al dia y, aunque se encuentran en buen estado, una buena medida de
ahorro es la sustitucién generalizada de las impresoras de uso individual por otras
impresoras/fotocopiadoras en red con configuracion inteligente y técnicamente
eficientes. Durante este afio, se han sustituido 25 impresoras lo que supone una
reduccion no soélo en el consumo energético, sino también en el gasto en elementos
consumibles tales como cartuchos de tinta o toner, ademas de simplificarse el
mantenimiento de los equipos. Asimismo se ha configurado adecuadamente el modo
de ahorro de energia del 100% de los equipos ofiméaticos que supone un ahorro de
hasta un 50% del consumo de energia del equipo.

e Otras medidas periddicas: dentro de la politica de fomento del transporte publico que se viene
ejerciendo en este organismo, se han concedido 195 subvenciones en el ejercicio 2013.

A continuacion se recogen el cuadro de consumos energéticos del INAP durante el afio 2013:
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Sede de Atocha
m®/afio 39.032
Gas
€/ano 2.232,79
I/afio 45.028,07
Gasoleo
€/ano 24.029,79
KWh/afo 1.001.431,61
Electricidad
€/ano 143.922,87
I/afio 4,89
Agua
€/ano 7.001,81
EUROS/ANO
B GAS
= GASOLEO

“ ELECTRICIDAD

" AGUA

Sede de Alcala de Henares

Agua I/afio 3.343

Coste total anual €/afno 6.849,56

Proyectos derivados de las mejoras en los sistemas de
informacion

Portal de Formacion para el Empleo

Durante el afio 2013 se produjo una sentencia del Tribunal Constitucional por la cual los fondos de
Formacion para el Empleo de las Administraciones Publicas con destino a las locales han de ser
gestionados por sus respectivas comunidades autébnomas.

Dado que las distintas Administraciones locales vienen tramitando sus planes de formacion de
forma electrénica a través de la aplicacion gestionada desde el INAP desde hace cinco afios, se
consider6 la conveniencia, tanto por el INAP como por parte de las distintas comunidades
auténomas, de establecer un marco de colaboracion de forma que el INAP les prestase el servicio
electronico necesario para la tramitacion de sus planes de formacién, evitando de este modo la
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inversion de esfuerzo y recursos necesarios y posibilitando la disponibilidad de una solucién
adecuada en tiempo y forma.

Durante el afio 2013 se han creado 13 portales para otras tantas comunidades autbnomas de
manera que puedan gestionar sus subvenciones de forma electrénica.

Los beneficios que el Portal de Formacion para el Empleo ha aportado a lo largo del afio 2013 son
los siguientes:

¢ Reduccion del tiempo requerido por los promotores para la elaboracion de los planes de
formacion continua, al poder partir de la informacion ya existente en planes anteriores.

e Una mayor normalizacibn de la informacién aportada por los promotores, realizando
comprobaciones y validaciones de la informacion en la fase de introduccién de datos y
descargando de ese modo el esfuerzo requerido en la validacién de la informaciéon de los
planes y reduciendo de esta manera el tiempo y esfuerzo requeridos para la tramitaciéon del
plan.

e Una comunicacion mas fluida con los promotores de los planes de formaciéon continua,
reduciendo los tiempos de espera y el nimero de incidencias que se generan durante la
tramitacion de un plan.

Reingenieria del Sistema de Informacion de Actividades Formativas (SIAF)

Durante el afio 2013 se ha culminado la reingenieria del Sistema de Informacién de Actividades
Formativas del INAP (SIAF). Gracias a dicha reingenieria, se ha logrado prescindir de un
framework a medida y obsoleto que estaba produciendo grandes ineficiencias y sustituirlo por una
nueva arquitectura que asegura un mejor mantenimiento del sistema y un mayor grado de
seguridad.

Incorporacion de un sistema de video-colaboracion en Moodle

El apoyo de la video-colaboracion en la formacion on line es un aspecto de suma importancia. La
posibilidad de incluir sesiones especificas dentro de un modulo formativo on line proporciona
grandes ventajas, tanto a los alumnos en su proceso de aprendizaje, como a los formadores para
la retroalimentacion de su propia actividad y en los procesos de evaluacién del conocimiento
obtenido por los alumnos.

En 2013 se ha incorporado, dentro de la plataforma Moodle, un servicio de video-colaboracién que
permite que los tutores, sin necesidad de conocimientos especificos ni ningdn otro apoyo,
programen sesiones de video-colaboracion con sus alumnos. El servicio permite, asimismo, la
grabacion de las sesiones para su uso posterior dentro del médulo formativo.

Mejoras en la plataforma de formacion on line del INAP

Como hecho significativo cabe reflejar que, durante el mes de octubre de 2013, se produjeron
distintas incidencias de rendimiento en el uso de la plataforma de formacion que se encontraba
implantada fuera de las instalaciones del INAP (hosting). Esta situacion, dada la importancia que
el INAP da al servicio ofrecido a sus alumnos, llevé a tomar la decision de implantar la plataforma
en las instalaciones del INAP, proporcionando el servicio de este modo desde noviembre de 2013.
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Novedades en la gestion electronica de los procesos selectivos

Durante 2013 y con el fin de avanzar en la gestion electronica de los procesos selectivos, el INAP
ha puesto en produccién la automatizacion en el seguimiento y gestion de datos histéricos de
solicitudes de procesos selectivos, la gestion de datos histdricos de solicitudes y las
actualizaciones de los sistemas de informacion de gestion de la Subdireccion de Selecciéon del
Instituto. Ademas, ha elaborado el disefio de los sistemas de informacion actualizados de esta
subdireccion, el disefio del primer sistema de informacion de seleccion para la migracion y
centralizacion y el andlisis para la migracion y centralizacién de los sistemas de informacion de
seleccion.

Por otra parte, se ha analizado la informatizacion de las pruebas selectivas. Esta iniciativa esta
integrada por el estudio del andlisis del estado del arte sobre la introduccion y uso de medios
informaticos en procesos selectivos y por la puesta en producciébn de mejoras en examenes
informatizados.

Plataformado semiautomatico de las aulas

Uno de los aspectos mas problematicos en la gestion de las aulas de informética es poner a
disposicién de los alumnos un equipamiento adecuado y poco alterado con instalaciones previas.
En el caso del INAP, ademés, el enlace consecutivo de cursos de lunes a viernes dificultaba
enormemente la posibilidad de plataformar de nuevo todo el equipamiento de las aulas. Debido a
esta problematica, se llevd a cabo un proyecto para el plataformado semiautomatico de las aulas
gue ha reducido enormemente el tiempo necesario para realizar dicha tarea, pasando de varias
horas por aula, a una intervencion de unos 15 minutos aproximadamente y sin coste en la
utilizacién de herramientas software especificas.

Desarrollo e implantacion de una herramienta para el disefio de actividades formativas

Uno de los objetivos estratégicos del INAP es la elaboracién de una guia de disefio de acciones
formativas, basada en casos practicos orientados a resultados, que permita homogeneizar y
cualificar la formacién. En apoyo de este objetivo estratégico, se ha desarrollado e implantado una
herramienta informética que soporta la incorporacién de toda aquella informacion vinculada al
disefio de una acciéon formativa y que permite una gran normalizacion y homogeneizacién en la
informacion introducida por los usuarios encargados del disefio de las acciones formativas.

A estos efectos, también es importante destacar el curso «Disefio y planificacién de programas en
metodologias e-learning» realizado por el INAP en colaboracion con la Escuela de Organizacién
Industrial (EOI) y cuyo objetivo es capacitar a profesionales de la docencia con los conocimientos
necesarios para el disefio instruccional y la tutorizacion on line de programas e-learning que se
desarrollan en el INAP.

Para ello, se elaboré un «Manual de estilo de actividades formativas on line del INAP», adaptado
tanto a los docentes como para los alumnos que participaban. Se pretendia construir un sistema
gue permitiera tanto disponer de recursos on line similares y comparables, como hacer un control
de calidad de la formacion on line del Instituto, tanto para su formacién propia como para la
desarrollada con estos colaboradores.
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Renovacion del equipamiento de las aulas informaticas

En 2013 se llevo a cabo una renovacion de todo el equipamiento de las aulas de informatica con
la adquisicion de 85 ordenadores personales.

Otros proyectos de mejora de la infraestructura TIC

Mejoras en la red de fibra del Instituto

Durante el afio 2013 se ha llevado a cabo la sustitucion de la antigua red de fibra del INAP,
mejorando tanto la capacidad de los enlaces, que han pasado a 20 gigabits, como la topologia de
dicha red, lo que permite disponer de una red de respaldo de 2 gigabits.

Con este proyecto se culminan las mejoras de las redes del INAP comenzadas hace cuatro afos y
gue le han dotado de una red adecuada a sus necesidades actuales y futuras.

Implantacion de un sistema CAS (Central Authentication Service) en el INAP e integracién de
aplicaciones

El INAP ha llevado a cabo un proyecto para la integracion del proceso de autenticacion de los
usuarios ante las aplicaciones. La existencia en el Instituto de un creciente nimero de
aplicaciones y sistemas con distintos propositos hace que la disponibilidad de una herramienta de
estas caracteristicas facilite en gran medida la usabilidad de las aplicaciones, a la vez que
aumenta su seguridad y reduce sus tiempos de desarrollo.

Implantacion de un sistema de SMART-ID

La adaptacién al Esquema Nacional de Seguridad hace necesaria la mejora de la calidad en los
elementos de autenticacion de los usuarios ante los sistemas, bien sea mediante el uso de
contrasefias de mayor calidad, bien mediante el empleo de tarjetas criptogréficas.

En el INAP se ha llevado a cabo la implantacion de un sistema que permite el acceso a los
ordenadores personales mediante el uso de tarjetas inteligentes con certificados de la FNMT
(Fabrica Nacional de Moneda y Timbre) o con DNI-electrénico y que evita el uso de la habitual
combinacién usuario/contrasefia, para el acceso tanto al sistema, como al resto de aplicaciones
del Instituto.

Consolidacion del uso del sistema de gestién de incidencias

Durante el afio 2013, el sistema de gestion de incidencias ha pasado a ser algo mas dentro del
INAP. Durante este afio, se ha extendido su uso para ser utilizado como herramienta para la
gestion de proyectos. La herramienta en la que se basa, REDMINE, esta destinada,
fundamentalmente, para ese fin, ya que dispone de herramientas como Wiki, diagramas de Gantt
para el seguimiento de proyectos y médulos para la utilizacion de la metodologia SCRUM de
seguimiento de proyectos.

Adicionalmente, otra tarea que se llevd a cabo durante el afio 2013 fue el enlace del sistema de
gestion de incidencias con los sistemas de gestién de configuracion utilizados en el INAP (SVN).
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Las incidencias, tareas y proyectos gestionados por el sistema durante el afio 2013 ascienden a
mas de 6.200.

Medidas de prevencion de riesgos laborales

A lo largo del afio 2013, se han realizado actuaciones para la mejora y actualizacién del Plan de
prevencion de riesgos laborales del INAP, de su Manual de gestion, de los procedimientos y del
Plan de emergencias, y para la ratificacion de esta documentacién por la Direccion.

Se ha procedido a revisar y actualizar la evaluacion de riesgos labores en relacién con las
instalaciones generales de los edificios, sus distintas plantas y ubicaciones y los puestos de
trabajo, siguiendo el método de evaluacion establecido por el Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo (INSHT).

Entre otras actuaciones, se ha procedido a la sustitucion integral del equipo del grupo de presion
de agua del sistema contra incendios del edificio de la calle de Atocha, ubicado en el jardin; se ha
llevado a cabo la limpieza del aljibe y se han realizado pequefas obras de adaptacion, de acuerdo
con la norma UNE 23-500:12. Asimismo, se han realizado reparaciones en la instalacién del CPD
(centro de procesamiento de datos), con renovacién y cambio de distintos elementos de esta
instalacion.

En lo que se refiere a la iluminacion, se han ejecutado obras de instalacién de luminarias de bajo
consumo y carcasas, asi como la instalacién de detectores de presencia para su adecuacién a un
«sistema de iluminacion eficiente», de acuerdo con la politica de ahorro energético.

Se han elaborado los manuales de formacién especificos para cada puesto de trabajo, la
documentacién relativa a la informacion de los trabajadores, especificAndose los riesgos
generales de los centros, asi como los especificos del puesto de trabajo.

Datos econOmico-presupuestarios

El presupuesto total del INAP en 2013 ha ascendido a 67.941.870,00 €, de los cuales
14.185.040,00 € corresponden a los gastos derivados de actividades propias del organismo y el
resto, 53.756.830,00 €, corresponden a créditos destinados a la Formacion para el Empleo de las
Administraciones Publicas.

El INAP ha alcanzado en 2013 el mayor porcentaje de ejecucion presupuestaria de los ultimos 11
afos, hasta alcanzar el 97,81%, incrementando en 3 puntos la ejecucién alcanzada en 2012.

Si excluyen los fondos de Formacién para el Empleo, el porcentaje de ejecucion alcanza el 90%,
13 puntos mas que en 2012 y 24 puntos mas que en 2011.

La ejecucion en el capitulo Il alcanza el 94,47% y en el capitulo VI, el 95%.

La desagregacion del presupuesto de gasto disponible para actividades propias del INAP por
capitulos, y su ejecucién a 31 de diciembre de 2013, es la siguiente:
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8.155.830,00 €[ 7.181.219,43 € 88,07%
4.503.880,00 € 4.363.438,91 € 90,76%
820,00 € 0,00 € 0,00%
833.250,00 € 524.121,45 € 98,98%
641.260,00 € 608.410,36 € 95,02%
50.000,00 € 24.147,52 € 48,30%
14.185.040,00 €] 12.701.337,67 € 89,54%

Gastos propios del INAP

4,52%
0,35%

0,01% 5,87% B 1. Gastos de personal

M 2. Gastos corrientes en
bienes y servicios

m 3. Gastos financieros
M 4. Transferencias
corrientes

M 6. Inversiones reales

m 8. Activos financieros

En relacion con los ingresos, se ha recuperado la tendencia alcista, al incrementar los conceptos
de derechos de matricula en cursos y seminarios.

Por otro lado, existen reducciones considerables de otros conceptos que deben ser valoradas
positivamente por cuanto son fruto de la mejora en la gestion, bien por una potenciacién de los
canales electronicos de comunicacion, bien por la mejor gestion de los fondos de Formacion para
el Empleo propiciada desde el INAP, que ha reducido considerablemente los reintegros de las
subvenciones de Formacion para el Empleo, devueltas bien de oficio por el promotor al liquidar la
subvencion (actividades no realizadas) o a instancia del INAP, en expediente de reintegro.

La distribucion del presupuesto de Formacion para el Empleo, en funcién de la naturaleza de los
distintos promotores, es la siguiente:
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9.862.970,00

1.631.409,35

4.949.409,14

1.811.603,15

492.801,00

644.936,92

332.810,44

22.967.170,00

4.519.930,00

783.850,00

620.160,00

501.050,00

1.067.160,00

351.280,00

1.200.320,00

1.535.460,00

3.130.210,00

794.400,00

1.538.850,00

178.680,00

2.960.670,00

943.750,00

407.740,00

2.383.630,00

26.970,00

23.060,00

6.693.558,00

6.693.558,00

14.233132,00

14.233132,00

53.756.830,00

53.756.830,00
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Como puede observarse en la tabla anterior, el INAP ha gestionado directamente 9.862.970,00 €
de los fondos de Formacion para el Empleo, de los cuales 1.481.088,00 € han sido destinados a la
financiacion de los tres planes interadministrativos del INAP (general, idiomas y Administracion
electrénica), 132.000,00 € a la financiacion de actividades complementarias segun lo previsto en
el articulo 21 del IV AFCAP (Acuerdo de Formacién Continua en las Administraciones Publicas), y
18.321,35 € al Plan unitario.

El presupuesto aprobado para 2013 ha continuado el importante recorte iniciado como
consecuencia del Plan de Austeridad de la Administracion General del Estado para el periodo
2011-2013, aprobado por Acuerdo del Consejo de Ministros de 29 de enero de 2010.

o 2010 138.868.500,00 €
o 20T 127.695.700,00 €
o 2072 60.693.190,00 €
o 2013 53.756.830,00 €

Evolucion del presupuesto de fondos de
Formacion para el Empleo de las
Administraciones Publicas

150.000.000,00 €

100.000.000,00 € \\

50.000.000,00 € —

0,00 € T T T !
2010 2011 2012 2013
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