INSTITUTO NACIONAL DE

MINISTERIO ADMINISTRACION PUBLICA
DE HACIENDA ,
Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS COMISION PERMANENTE

DE SELECCION

CUERPO DE GESTION DE SISTEMAS E INFORMATICA
DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO

CUESTIONARIO 15/SUGSI-L

TERCER EJERCICIO

Proceso selectivo para ingreso libre en el Cuerpo de Gestion de Sistemas e
Informdtica de la Administracion del Estado.

INSTRUCCIONES:

1. No abra este cuestionario hasta que se le indique.

2. Este cuestionario consta de dos supuestos. Debe resolver uno de ellos, por escrito, en el
cuadernillo de examen facilitado al efecto.

3. Recuerde que el tiempo de realizacion de este ejercicio es de TRES HORAS.

4. No es necesario devolver este cuestionario.

No se permite la reproduccién total o parcial de este cuestionario.




Supuesto Practico 1

La entrada en vigor de la Ley de apoyo a los emprendedores y su internacionalizacion,
conocida también como la Ley del Emprendedor y su normativa asociada, permitira la
creacion del Punto de Atencion al Emprendedor electronico (PAEe). EI PAEe es un
sistema de informacion que permitird a los emprendedores y empresarios gestionar
todo el ciclo vida de su empresa (la creacion, la ejecucion y el cese)
independientemente del tipo de empresa: Auténomos (AUT), Sociedades de
Responsabilidad Limitada (SRL), Comunidades de Bienes (CB), Sociedades Civiles
(SC), Cooperativas, etc.

Parte de esta funcionalidad ya estaba cubierta por el antiguo Centro de Informacién y
Red de Creacion de Empresas (CIRCE), que permite a los emprendedores realizar los
tramites de constitucion y puesta en marcha de Auténomos (AUT) y Sociedades de
Responsabilidad Limitada (SRL).

El CIRCE recoge toda la informacion necesaria en el Documento Unico Electrénico
(DUE) y realiza los tramites con todos los actores involucrados en el proceso de
constitucion. Para ello, se apoya en una importante red oficinas denominadas Puntos
de Asesoramiento al Emprendedor (PAE) repartidas por todo el territorio nacional. En
dichas oficinas se informa a los emprendedores y se cumplimenta el DUE para
comenzar con el proceso de constitucion. Por otro lado, el CIRCE esta disponible por
Internet, permitiendo que los emprendedores puedan cumplimentar el DUE por su
cuenta, requiriendo unicamente que se identifiquen con su certificado digital.

Tal y como regula la normativa antes mencionada, el PAEe es la evolucion del CIRCE,
y debera permitir constituir el resto de tipos de empresas y realizar los tramites
relacionados con el ejercicio y el cese de la empresa. Dada la antigliedad del CIRCE,
sera necesario un proceso de renovacion tecnolégica del sistema, con la finalidad de
disponer de una plataforma mas modulable y escalable que dé cabida a las funciones
establecidas en la Ley asi como al resto de tipos societarios.

Se propone la realizacion de un desarrollo en varias fases. En la 12 fase se migrara el
actual CIRCE con su recogida de datos del DUE y la funcionalidad de creacién/puesta
en marcha de auténomos (AUT) y de sociedades SRL a la nueva plataforma. En la 22
fase se abordaran los tramites asociados a la ejecucion y al cese para estos tipos de
empresas para, finalmente, en una 3* fase incorporar el resto de tipos societarios.
Como asesor técnico de la Subdireccidon al cargo del proyecto, participara en la
definicién y el analisis del PAEe, para ello debera realizar las siguientes tareas:

1. Identificacion de los factores criticos de éxito del proyecto.

2. Representar los requisitos software del actual CIRCE a través de diagramas
de casos de uso para poder abordar con éxito la 1 fase del proyecto
(migracion del CIRCE al PAEe, ver tramites del ANEXO I).

3. Representar el modelo de dominio de la 1* fase del PAEe a través de un
diagrama entidad-relacion extendido. Es importante que el modelo resultante
sea genérico para dar soporte al resto de fases del proyecto. Debera tener en
cuenta el propésito del DUE (creacion, cese o ejecucion) y los futuros tipos de
empresa. Indicar posteriormente como se irda ampliando el modelo. Ver
ANEXO II.



4. Realizar una propuesta tecnolégica del PAE electronico. En dicha propuesta
se debera figurar las tecnologias a emplear, los subsistemas que componen el
PAEe y la arquitectura de estos (arquitectura del sistema).

5. Finalmente, desarrollar un plan de gestion del cambio para la 1 fase de
sustitucion de CIRCE por el PAEe (indique las estrategias de sustitucién).

En todo lo no contemplado en este supuesto, el opositor podra efectuar las
suposiciones que considere conveniente, debiendo siempre hacerlas constar en su
propuesta de solucion con una justificacién.

ANEXO I: Tramites de constitucion y puesta en marcha de un auténomo (AUT) o una
sociedad (SRL):
- Registro Mercantil Central: solicitud de la denominacién social (sélo para SRL).
Tramites con la Agencia Tributaria (en adelante, AEAT):

= Alta en el Censo de empresarios (para crear AUT y SRL).

= Numero de identificacion fiscal (para SRL).

= Impuesto sobre Actividades Econdmicas (exentas las empresas de

nueva creacion durante los dos primeros ejercicios) (para SRL).

Notario: Escritura publica ( para SRL).
Consejerias de Hacienda de las CC.AA: Impuesto sobre transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados (SRL).
Tesoreria General de la Seguridad Social (en adelante TGSS): Alta en el régimen
especial de trabajadores autonomos - RETA (AUT).
Ayuntamientos: Licencia de actividad (AUT y SRL).
Agencia Espafola de Proteccion de Datos: Registro de ficheros de caracter
personal. (AUT y SRL).
Registro Mercantil Provincial: Inscripcion de la empresa (SRL).

]

En caso de contratar trabajadores:

- TGSS: Inscripcion de la empresa (AUT y SRL).

TGSS: Afiliacion de trabajadores (AUT y SRL).

TGSS: Alta de los trabajadores en el Régimen de la Seguridad Social (AUT y SRL).
Servicio Publico de Empleo Estatal: Alta de los contratos de trabajo (AUT y SRL).
Consejeria de Trabajo de la CCAA: Comunicacion de apertura del centro de trabajo
(AUT y SRL).

ANEXO II: Informacién del DUE:

- Datos personales en el caso de Auténomos (nombre, apellidos, direccién...).

- Datos de la Sociedad (denominacion social, capital social, si se acoge a estatutos
tipo...).

- Datos del notario.

- Datos relativos a la actividad.

- Datos de naturaleza fiscal (declaracion censal’).

- Datos de los trabajadores (datos personales, contrato de trabajo...).

- Datos de los centros de trabajo (direccion, caracteristicas, actividad...).

I

! Por simplicidad se puede asumir que la Declaracion Censal se resume en un conjunto de
respuestas de texto libre a una serie de preguntas.



Supuesto Practico 2

Con el objetivo de impulsar la adopcion del protocolo IPv6, la Agenda Digital para
Europa otorga a las Administraciones Publicas (en adelante AA.PP) un papel
ejemplarizante. Tanto la Estrategia Global para el desarrollo de la Sociedad de la
Informacion para Europa, como el mas especifico Plan de Accion Europeo de
Administracion Electronica, contemplan entre sus acciones la incorporacion en las
infraestructuras y servicios de administracion electrénica la compatibilidad con el
protocolo IPv6. Por otro lado, la Comision Europea, tanto dentro de la Agenda Digital
para Europa como del Plan de Accion de Administracién Electrénica para Europa,
incitan al apoyo al proceso de migracion mediante la interoperabilidad de los servicios
de Administracion Electrénica con IPv6.

En el caso de las AA.PP espafiolas, en el proceso de migracidon serda esencial
contemplar el impacto de la transicion a IPv6 de la “Red de Comunicaciones de las
Administraciones Publicas Espafiolas®, definida en el articulo 43 de la Ley 11/2007. La
evolucion de dicha red, como elemento clave de la interoperabilidad entre las
Administraciones Publicas Espafiolas, supondra la modificacién de los instrumentos de
interoperabilidad que la soportan y que estan definidos en el Real Decreto 4/2010
("Plan de Direccionamiento de la Administracién” previsto en su articulo 14 y Norma
Técnica de Interoperabilidad “Requisitos de conexion a la Red de comunicaciones de
las Administraciones Publicas espafiolas” previsto en su Disposicion Adicional
Primera).

En la Administracion Publica, el impulso de la incorporacién del protocolo IPv6 dentro
de las infraestructuras y servicios, se centra principalmente en la incorporacién del
protocolo IPv6 en los servicios de Internet de los Organismos y la progresiva
adaptacion de la red SARA (Sistema de Aplicaciones y Redes para las
Administraciones) para habilitar la transicion a IPv6 en servicios publicos de ambito
nacional e internacional, asi como la red interna y WAN de los organismos publicos.

La red SARA es un conjunto de infraestructuras de comunicaciones y servicios basicos
que conecta las AA.PP espafolas e instituciones europeas facilitando el intercambio de
informacion y el acceso a los servicios. Su implantacion se establece como una
obligacién en el articulo 43 de la Ley 11/2007 LAECSP, en el articulo 13 del Real
Decreto 4/2010 que regula el ENI y en la Norma Técnica de Interoperabilidad de
requisitos de conexion a la red de comunicaciones de las AA.PP espafolas,
estableciendo las condiciones en las que cualquier 6rgano de una administracién o
entidad de derecho publico vinculada o dependiente de aquella, accedera a la Red
SARA. El acuerdo de Consejo de Ministros de 29 de Abril de 2011 aprobd el “Plan de
fomento para la incorporacion del protocolo IPv6 en Espafa”, la red SARA es esencial
para este objetivo y ya ha incorporado este protocolo. Supone un instrumento de
racionalizacion y ahorro en infraestructuras de comunicaciones favoreciendo la
comparticion de servicios entre Administraciones.



Ante esta necesidad se trata de abordar un proyecto para migrar un organismo publico
a IPv6 e interconectarlo con la red SARA, para lo cual tendrd que desarrollar los
siguientes puntos:

1.

2.

Describir las fases de migracién a IPv6, describiendo los elementos y
sistemas de red afectados.

Implementaciéon del protocolo (tipo de direccionamiento IPv6) vy
consideraciones técnicas en la implementacion de IPv6 (mecanismos de
coexistencia con IPv4).

Calidad de servicio QoS, VolP y seguridad en IPv6.

Comprobacion de la operatividad para realizar la aceptacién de la red del
organismo sobre IPv6.

Describir el esquema del area de conexién a la red SARA para este proyecto.

Se aceptaran los supuestos que proponga el opositor para dar una solucién adecuada
al problema, siempre que se mantenga la coherencia de esa solucién y los justifique
apropiadamente.



