PRIMERA PARTE

Segun el articulo 62 de la Constitucion Espaiiola de 1978, corresponde al Rey:
a) Refrendar los actos del Presidente del Gobierno.

b)  Controlar la accién del Gobierno.

c) Nombrary separar a los miembros del Gobierno.

d) Proponer al Presidente del Gobierno la disolucion de las Cortes Generales.

Segun el articulo 161 de la Constituciéon Espaiola de 1978, el Tribunal Constitucional:

a) Dicta sentencias que pueden ser objeto de recurso por los érganos colegiados ejecutivos de las Comunidades Auténomas.

b) Es competente para conocer de los conflictos de competencia entre el Estado y las Comunidades Auténomas o de los de
éstas entre si.

c) Es el 6rgano jurisdiccional superior en todos los 6rdenes.

d) Tiene jurisdicciéon en aquellas Comunidades Autonomas que explicitamente lo reconozcan en sus Estatutos de Autonomia,
sin perjuicio de la jurisdiccion que corresponde al Tribunal Supremo.

Conforme al articulo 55 de la Constitucion Espaiola de 1978, el derecho de los espaiioles a circular por el territorio

nacional:

a) Es un derecho fundamental que no puede ser suspendido.

b) Podra ser suspendido para personas determinadas, en relacion con las investigaciones correspondientes a la actuacion de
bandas armadas o elementos terroristas.

c) Podra ser limitado por motivos politicos.

d) Podra ser suspendido cuando se acuerde la declaracion del estado de excepcidn o de sitio.

Segun la Constitucion Espaiola de 1978, es un derecho fundamental:

a) El derecho a la negociacion colectiva laboral.

b) El derecho a comunicar o recibir libremente informacion veraz por cualquier medio de difusion.
c) El derecho a contraer matrimonio con plena igualdad juridica.

d) El derecho a disfrutar de un medio ambiente adecuado para el desarrollo de la persona.

Segun la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del Pueblo, podra dirigirse al Defensor del Pueblo:

a) Toda persona natural o juridica que invoque un interés legitimo, sin restriccion alguna.

b) Toda persona natural o juridica que invoque un interés legitimo, siempre que sean nacionales espafioles o residentes en
Espafia.

c) Toda persona natural que invoque un interés legitimo, pero no las personas juridicas.

d) Toda persona natural que invoque un interés legitimo, excepto las personas menores de edad.

Segun el articulo 117 de la Constitucion Espaiola de 1978, la base de la organizacion y funcionamiento de los Tribunales
es:

a) El principio de unidad jurisdiccional.

b)  El principio de dependencia jerarquica de Jueces y Magistrados.

c) El principio de movilidad de Jueces y Magistrados.

d) El principio de privacidad de las sentencias.

Segun el Titulo lll de la Constitucion Espaiola de 1978, las Cortes Generales:
a) Ejercen el poder ejecutivo del Estado y aprueban sus Presupuestos.

b) Controlan la accion del Gobierno.

c) Son elegidas por sufragio universal, libre, indirecto y secreto.

d) Serigen por sus Reglamentos aprobados por el Consejo de Ministros.

Segun el articulo 102 de la Constitucion Espaiola de 1978, si el Presidente del Gobierno fuere acusado de un delito contra
la seguridad del estado en el ejercicio de sus funciones, la iniciativa s6lo podra ser planteada por:

a) La quinta parte de los miembros del Congreso y aprobada con mayoria simple.

b) La cuarta parte de los miembros del Congreso y aprobada con mayoria simple.

c) La cuarta parte de los miembros del Congreso y aprobada con mayoria absoluta.

d) La quinta parte de los miembros del Congreso y aprobada con mayoria absoluta.

¢Cual es la opcion correcta segun el articulo 99 de la Constitucion Espainola de 19787

a) Sitranscurrido el plazo de dos meses, a partir de la primera votacion de investidura, ninguin candidato hubiere obtenido la
confianza del Congreso, el Rey disolvera ambas Camaras y convocara nuevas elecciones con el refrendo del Presidente del
Congreso.

b)  Si transcurrido el plazo de tres meses, a partir de la primera votacion de investidura, ningun candidato hubiere obtenido la
confianza del Congreso, el Rey disolvera ambas Camaras y convocara nuevas elecciones con el refrendo del Presidente del
Congreso.

c) Sitranscurrido el plazo de dos meses, a partir de la primera votacion de investidura, ningln candidato hubiere obtenido la
confianza del Senado, el Rey disolvera ambas Camaras y convocara nuevas elecciones con el refrendo del Presidente del
Congreso.

d) Sitranscurrido el plazo de tres meses, a partir de la primera votacion de investidura, ningun candidato hubiere obtenido la
confianza del Senado, el Rey disolverd ambas Camaras y convocara nuevas elecciones con el refrendo del Presidente del
Congreso.
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Segun el articulo 13 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno, ¢qué se entiende por los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en
poder de alguno de los sujetos incluidos en el ambito de aplicacion de este titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos
en el ejercicio de sus funciones?

a) Publicidad activa.

b) Informacién publica.

c) Transparencia activa.

d) Informacion institucional.

Segun lo dispuesto en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno, las solicitudes que se refieran a informacién de publicacion general:

a) Se remitiran al lugar o lugares de dicha publicacion.

b)  Seinadmitiran a tramite.

c) Se desestimaran.

d) Se archivaran.

El tercer eje del vigente Plan de Gobierno Abierto esta dedicado a la:
a) Transparencia.

b) Rendicion de cuentas.

c) Integridad.

d) Participacion.

Conforme ala Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, sefale cual de los siguientes 6rganos
NO tiene la condicion de alto cargo:

a) Secretario General.

b) Subdelegado del Gobierno.

c) Secretario General Técnico.

d) Director General.

Seiale la respuesta correcta en relaciéon con los érganos territoriales, conforme a la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de

Régimen Juridico del Sector Publico:

a) La estructura de las Delegaciones y Subdelgaciones del Gobierno se fijara por Orden Ministerial.

b) Los Delegados del Gobierno representan a la Comunidad Auténoma.

c) En caso de ausencia, vacante o enfermedad del titular de la Delegacién del Gobierno, sera suplido por el Delegado del
Gobierno que determine el Consejo de Ministros.

d) En cada una de las provincias pluriprovinciales existira un Subdelegado del Gobierno, que estara bajo la inmediata
dependencia del Delegado del Gobierno.

Respecto a la reforma de los Estatutos de Autonomia recogida en el articulo 147 de la Constitucion Espafola de 1978,

indique cual de las siguientes afirmaciones es correcta:

a) Se ajustara al procedimiento establecido en los mismos y requerira, en todo caso, la aprobacién por la Asamblea Legislativa
correspondiente.

b) Se ajustara al procedimiento establecido en los mismos y requerira, en todo caso, la aprobacion por las Cortes Generales,
mediante ley ordinaria.

c) Se ajustara al procedimiento establecido en los mismos y no sera necesaria la aprobacioén por las Cortes Generales.

d) Se ajustara al procedimiento establecido en los mismos y requerira, en todo caso, la aprobacion por las Cortes Generales,
mediante ley organica.

De acuerdo con la Constitucion Espainola de 1978, seinale cual de las siguientes competencias puede ser asumida por las
Comunidades Auténomas:

a) Fomento y coordinacion general de la investigacion cientifica y técnica.

b)  Ordenacion del territorio, urbanismo y vivienda.

c) lluminacién de costas y sefales maritimas.

d) Bases y coordinacion general de la sanidad.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 16.6 del Tratado de la Union Europea, el Consejo de la Union Europea se reunira
en diferentes formaciones. ¢ Cuales son las dos formaciones de existencia obligatoria?

a) El Consejo de Justicia y Asuntos de Interior y el Consejo de Igualdad.

b) En Consejo de Asuntos Generales y el Consejo de Asuntos Econdmicos y Financieros (ECOFIN).

c) El Consejo de Asuntos Generales y el Consejo de Asuntos Exteriores.

d) El Consejo de Asuntos Econémicos y Financieros (ECOFIN) y el Consejo de Igualdad.

Segun el Tratado de la Unién Europea, ¢qué institucion dara a la Unidn los impulsos necesarios para su desarrollo y
definira sus orientaciones y prioridades politicas generales?

a) La Comision Europea.

b) El Parlamento Europeo.

c) El Consejo Europeo.

d) El Consejo de la Unién Europea.

En relacion con la posibilidad de ampliacion de los plazos del procedimiento administrativo, seiale cual es la opcion
correcta conforme a la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas:

a) Podra acordarse la ampliacion por una duracion que no exceda del doble del plazo inicial.

b)  Sdlo procedera cuando la ampliacidn sea solicitada previamente por el interesado.

c) LaAdministracion podra acordar la ampliacion general de los plazos cuando haya sufrido un ciberincidente.

d) Podra ser objeto de ampliacion un plazo ya vencido.
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En lo que respecta a los datos sobre las personas fisicas fallecidas a que se refiere el articulo 3 de la Ley Organica 3/2018,
de Proteccion de Datos de Caracter Personal, seiale la opcion correcta:

a) Los familiares no podran acceder a los datos personales cuando lo prohiba una norma reglamentaria.

b) Los herederos podran acceder a los datos de caracter patrimonial del causante en todo caso.

c) Solo podran acceder a los datos personales los familiares hasta el segundo grado de cosanguinidad o afinidad.

d) Los herederos solo podran ejercitar el derecho de cancelacion.

De conformidad con el articulo 5 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las

Administraciones Publicas, en el procedimiento administrativo los interesados:

a) Sodlo podran actuar por medio de representante cuando una norma con rango de ley expresamente lo autorice.

b) Podran acreditar su representacion a través de cualquier medio valido en derecho.

c) Solo podran actuar por medio de representante para formular solicitudes, presentar declaraciones responsables o
comunicaciones, interponer recursos, desistir de acciones y renunciar a derechos.

d) No podran actuar por medio de representante, salvo que se trate de procedimientos iniciados de oficio.

De conformidad con el articulo 4 de la Ley Organica 3/2018, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, seiale en cual
de los siguientes supuestos sera imputable la inexactitud de los datos al responsable del tratamiento:

a) Cuando hayan sido obtenidos de un Registro Publico.

b) Cuando se hayan recibido de otro responsable habiendo ejercido derecho a la portabilidad.

c) Cuando hayan sido obtenidos de una materia clasificada.

d) Cuando hayan sido obtenidos directamente del afectado.

Conforme al articulo 10 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de

la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, son funcionarios interinos los que, por razones expresamente

justificadas de necesidad y urgencia, son nombrados como tales con caracter temporal para el desempeio de funciones

propias de funcionarios de carrera, cuando se dé alguna de las siguientes circunstancias:

a) La existencia de plazas vacantes, cuando no sea posible su cobertura por funcionarios de carrera, por un maximo de un afio,
en los términos previstos en el apartado 4 del mismo articulo.

b) La sustitucion transitoria de los titulares, durante el tiempo estrictamente necesario.

c) La ejecucion de programas de caracter temporal, que no podran tener una duracién superior a tres afios, ampliable hasta
dieciocho meses mas por las leyes de Funcién Publica que se dicten en desarrollo de este Estatuto.

d) El exceso o acumulacion de tareas por plazo maximo de doce meses, dentro de un periodo de dieciocho meses.

Las funcionarias victimas de violencia de género, para hacer efectiva su proteccion o su derecho a la asistencia social

integral, tendran derecho a solicitar la situacion de excedencia, prevista en el articulo 89.5 del Real Decreto Legislativo

5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico:

a) Sin tener que haber prestado un tiempo minimo de servicios previos y teniendo que permanecer un minimo de un afo en
dicha situacion.

b)  Sin tener que haber prestado un tiempo minimo de servicios previos y sin que sea exigible plazo de permanencia en la misma.

c) Cuando hayan prestado un tiempo minimo de dos afios de servicios previos y teniendo que permanecer un minimo de un
afio en dicha situacion.

d) Cuando hayan prestado un tiempo minimo de dos afios de servicios previos y sin que sea exigible plazo de permanencia en
la misma.

Segun el articulo 5 del Real Decreto 462/2002, de 24 de Mayo, de Indemnizaciones por razén de Servicio, con caracter
general, jcual es la duracién maxima de una comision de servicio?

a) No durara mas de dos meses en territorio nacional y de tres en el extranjero.

b)  No durard mas de un mes en territorio nacional y de dos en el extranjero.

c) No durara mas de un mes en territorio nacional y de tres en el extranjero.

d) No durara mas de un tres en territorio nacional y de seis en el extranjero.

Conforme al articulo 23 de la ley 30/1984, de de 2 de agosto, de medidas para la reforma de la Funcion Publica, vigente en
los términos previstos en la Disposicién final cuarta del texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Publico, {qué complemento retribuye las condiciones particulares de algunos puestos de trabajo en atencién a su
especial dificultad técnica, dedicacién, responsabilidad, incompatibilidad, peligrosidad o penosidad de un puesto de
trabajo?

a) Complemento especifico.

b) Complemento de productividad.

c) Complemento de destino.

d) Complemento de responsabilidad.

Conforme determina el articulo 26 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria, la programacioén
presupuestaria se regira, entre otros, por el principio de:

a) Estabilidad presupuestaria.

b)  Anualidad.

c) Coherencia.

d) Eficacia en la asignacion y utilizacion de los recursos publicos.

El articulo 73 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria, determina las fases del procedimiento de la
gestion del Presupuesto de gastos del Estado, ¢ qué opcidon NO se encuentra entre dichas fases?

a) Aprobacion del gasto.

b)  Ordenacion del gasto.

c) Reconocimiento de la obligacion.

d) Pago material.
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Conforme a la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, la situaciéon en que
se encuentra una persona que sea, haya sido o pudiera ser tratada, en atencion a su sexo, de manera menos favorable
que otra en situacion comparable, se considera:

a) Acoso sexual.

b)  Acoso por razén de sexo.

c) Discriminacion directa por razén de sexo.

d) Discriminacion indirecta por razén de sexo.

Conforme a la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en
situacion de dependencia, ¢ qué grado corresponde a la situacion de dependencia cuando la persona necesita ayuda para
realizar varias actividades basicas de la vida diaria, al menos una vez al dia o tiene necesidades de apoyo intermitente o
limitado para su autonomia personal?

a) Grado I: Dependencia moderada.

b) Grado Il: Dependencia leve.

c) Grado Il: Dependencia severa.

d) Grado lll: Gran dependencia.

Halla el valor de x en la siguiente ecuacion: 2(23x+9) = -6x

a) -0,23

b) 0,45

c) -0,35

d) 3,05

En un mineral de 980 gramos con una pureza de un 20% de oro, ;cuanto vale el mineral si el kilo de oro vale 1.600 €?
a) 211,5€

b) 313,6€

c) 520,7¢€

d) 4153€

El presidente de una empresa decide dar reparto de beneficios entre sus tres consejeros. Al primero decide darle la mitad
de los beneficios, al segundo la tercera parte y al tercero una novena parte, ; qué porcentaje quedoé por repartir?

a) 0

b) 5,56

c) 7

d) 8

¢ Qué numero continua la secuencia 189, 63, 21, _?
a) 3

b) 9

c) 12

d 7

¢ Qué operadores se necesitan para que la operacion sea correcta: 43 _ 33 __ 12 __ 54 = 347
a) -|+|+

b) +|-[+

c) +|+]|+

d  +[+]-

En una biblioteca los tipos de libros son divididos entre cuatro grupos de los cuales les corresponde un porcentaje a cada
tipo de libro, los cuales son 10, 20, 30 y 40 respectivamente. Si hay 15.990 libros, ¢cuantos libros hay con el segundo
maximo porcentaje?

a) 4.599

b) 4.797

c) 4.480

d) 4.960

¢Qué numero continua la secuencia 2, 3, 6, 3,18, 3, _?
a) 54

b) 46

c) 68

d) 96

Una empresa cuenta con tres salas. Cada sala tiene seis sillas de cuatro patas y dos mesas de seis. ¢ Cuantas patas hay
en total, sumando las de sillas y mesas?

a) 108
b) 64
c) 104
d)y 72

¢ Qué operadores necesitas para que la operacion sea correcta: 17 __ 13 __ 11 __ 8 =527
a) +[+|*

by -I*|+
c) I-|+
d *I-]-
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Sefiale cual es el sinénimo correspondiente de la palabra VERIDICO:
a) Juicioso.

b)  Vélido.

c) Romo.

d) Verdadero.

Seiiale cudl es el sinénimo correspondiente de la palabra ACICATE:
a) Aguacate.

b) Acicalado.
c) Variante.
d) Estimulo.

Indique entre las siguientes palabras cual es el antonimo de la palabra ALTRUISMO:
a) Egoismo.

b)  Marginacion.

c) Cicateria.

d) Egolatria.

Senale la palabra que NO pertenece al grupo:
a) Deshacer.

b) Desacoplar.

c) Deslizar.

d) Desenroscar.

Seiiale qué palabra se corresponde con la definicion "Persona alocada, de poco juicio":

a) Mistico.

b) Tarambana.
c) Variado.

d) Enjuciable.

Seiale qué definicion es la que se corresponde con la palabra VENADA:

a) Diadema o cinta para sujetar el pelo.

b) Ataque de locura.

c) Espada usada antiguamente, de un solo filo y de lomo algo encorvado cerca de la punta.

d) Conjunto de las dos viguetas largas o gualderas del bastidor de un carruaje o curefia de artilleria, que descansan por
intermedio de cojinetes sobre los extremos de los ejes de rotacion de las ruedas.

Senale cual de las siguientes palabras NO esta escrita correctamente:
a) Adberso.

b)  Obvio.

c) Advenedizo.

d) Subversion.

Qué serie indica el orden alfabético correcto de las siguientes palabras:
a) deal, deanato, deambulatoria, deanazgo.
b) deal, deambulatoria, deanato, deanazgo.
c) deambulatoria, deanato, deal, deanazgo.
d) deal, deambulatoria, deanazgo, deanato.

En una biblioteca se colocan los autores por orden alfabético en pasillos. El pasillo D1 comienza por "Rota, Marina"; el
pasillo D2 por "Rota, Peter", el pasillo D3 por "Rota, Marta"”, el pasillo D4 por "Ru, Lucia", el pasillo D5 por "Ru, Zeus", el
D6 por “Sabino, Rufian”, el D7 por “Sabio, Idelfonso”, el D8 por “Savino, Pedro”, ;en qué pasillo se coloca a “Savino,
Andreu”?

a) D8
b) D5
c) D6
d) D7
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TABLA PONENCIAS:

TURNO SALA TEMA TIPO ‘ MATERIAL ALUMNOS ‘ PONENTES
Mafiana 1° 1 Comercial Charla Pdf 41 4
Manana 1° 2 Contabilidad Mesa redonda | Word 52 17
Mafiana 2° 1 Recursos Charla Cd 48 6
Humanos
Manana 2° 3 Administracion Laboratorio Cd 41 2
Mafiana 3° 3 Comercial Laboratorio Pdf 42 1
Tarde 1° 1 Administracion Charla Pdf 56 13
Tarde 1° 2 Contabilidad Laboratorio Cd 39 9
Tarde 2° 1 Comercial Laboratorio Pdf 48 2
Tarde 2° 3 Eecursos Laboratorio cd 51 5
umanos
Tarde 3° 3 Administracién Charla Pdf 43 5
Tarde 3° 2 Contabilidad Mesa redonda | Word 54 15
Tarde 3° 1 Comercial Charla Pdf 37 3

El material para cada ponencia es entregado a cada ponente y alumno. Los asistentes a cada ponencia son los ponentes y
alumnos.

Segun los datos anteriores de la tabla Ponencias, ¢ cuantos alumnos hay para cada ponente en la ponencia comercial del
segundo turno de tarde?

a) 13
b) 24
c) 21
d) 14

Segun los datos anteriores de la Tabla Ponencias, ¢ cuantos ponentes del segundo turno en manana y tarde donde el tema
fue "Recursos humanos" tienen de material un Cd?

a) M
b) 5
c) 6
d) 15

Segun los datos anteriores de la Tabla Ponencias, ¢cuantos asistentes hay que requieren con material Pdf los turnos de
tarde en la sala 1?

a) 54
b) 93
c) 37
d) 159

Segun los datos anteriores de la Tabla Ponencias, ¢cual es el minimo de asistentes por la tarde en ponencias de tipo
charla?

a) 48
b) 40
c) 43
d) 37

Segun los datos anteriores de la Tabla Ponencias, ¢ cual es el total de asistentes en el segundo turno de mafana o tarde
en una ponencia de tipo Laboratorio donde el tema no fue Recursos Humanos?

a) 43
b) 50
c) 93
d) 89

Segun los datos anteriores de la Tabla Ponencias, ¢ cuantos asistentes acuden en la tarde en la sala 1?
a) 141

b) 159
c) 93
d) 119
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TABLAS FLORES:

Flor Colores :eil?nocfs o Flor Pétalos Peso en Estambres Precio
(unidades) gramos unidad
Margarita blanco y amarillo 3 Margarita |2 2 2 3
Rosa blanco, amarillo y rosa |6 Rosa 4 5 4 2
Clavel amarillo y rosa 3y6 Clavel 3 1 6 5
Salvia rosa 3,6y12 Salvia 1 6 3 2
Crisantemo | blanco y rosa 3,6y12 Crisantemo | 4 4 8 5
Tulipan amarillo 3,6y12 Tulipan 5 5 5 4
Cardo blanco 3 Cardo 4 1 4 5
Lirio blanco y amarillo 6 Lirio 3 5 6 4
Orquidea |blancoy rosa 3,6y12 Orquidea |4 6 8 3
Gerbera amarillo y rosa 3y6 Gerbera 5 1 7 5

55.

56.

57.

58.

59.

Fragancia Entr(_eg_a_ ‘ Pequeiia ‘ En ‘r Duradera

potente domicilio promocioén
Margarita NO Sl NO Si Sl
Rosa NO NO Si Si Sl
Clavel Sl NO NO NO NO
Salvia Si Si SI SI NO
Crisantemo [ NO NO Si Si NO
Tulipan Sl Sl NO NO Sl
Cardo NO NO SI SI NO
Lirio Sl NO NO NO Si
Orquidea NO Sl SI SI NO
Gerbera Si NO SI SI NO

Segun las tablas Flores, ¢cuantas flores de color rosa estan disponibles con entrega a domicilio en ramos de media
docena?

a) 0

b) 3

c) 1

d) 2

Segun las tablas Flores, ¢ cual de estas flores con fragancia potente se ofrece en ramos de una docena y es pequeia?
a) Salvia.

b) Margarita.
c) Crisantemo.

d) Tulipan.

Segun las tablas Flores, ;cuantas flores con mas de dos pétalos estan en promocion y no son duraderas?
a) 2

b) 3

c) 4

d) 5

Segun las tablas Flores, ¢ qué cantidad total de estambres poseen las flores que se ofrecen en color blanco y no poseen
entrega en domicilio?

a) 22
b) 20
c) 19
d 21

Segun las tablas Flores, ¢ qué flor pequena que no posee fragancia potente es mas barata?
a) Crisantemo.

b) Rosa.
c) Cardo.
d) Orquidea.
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Segun las tablas Flores, ¢ qué pequena flor de color rosa no es duradera, tiene mas de tres pétalos y vale menos de 5?

a) Rosa.

b) Gerbera.

c) Crisantemo.
d) Orquidea.

Preguntas de reserva

1.

La supresion de las Comisiones Delegadas del Gobierno, al hilo de lo dispuesto en la Ley 50/1997, de 27 de noviembre,

del Gobierno:

a) Sera acordada por el Presidente del Gobierno mediante Real Decreto, a propuesta del Consejo de Ministros.

b) Sera acordada por el Consejo de Ministros mediante Real Decreto, a propuesta del Ministro o Ministros competentes en la
materia.

c) Sera acordada por el Presidente del Gobierno mediante Real Decreto, a propuesta del Ministro o Ministros competentes en
la materia.

d) Sera acordada por el Consejo de Ministros mediante Real Decreto, a propuesta del Presidente del Gobierno.

En relacion con el objeto del recurso contencioso-administrativo, conforme a la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de
la jurisdiccion contenciosa-administrativa:

a) Es admisible frente a actos de tramite que no impidan continuar el procedimiento.

b) Es admisible frente a actos que no hayan sido recurridos en tiempo y forma.

c) Es admisible frente a los actos dictados en aplicacion de una disposicion general que no haya sido impugnada.

d) Es admisible respecto a actos que sean reproduccion de otros anteriores firmes.

Sefiale cual es el sinénimo correspondiente de la palabra ACERRIMO:
a) Infatigable.

b) Fanatico.

c) Conciso.

d) Honorable.

Conforme al articulo 40 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria, segun la clasificacion econémica
de los estados de gastos, se distingue como créditos para operaciones de capital:

a) Gastos de personal.

b) Fondo de contingencia.

c) Transferencias corrientes.

d) Inversiones reales.

Una empresa tiene 2.100 puestos de trabajo, cada dos dias la empresa contrata a 85 trabajadores. Si actualmente hay 995
trabajadores, ¢ qué dia, a partir de hoy, la empresa tendra todos los puestos de trabajo ocupados con trabajadores?

a) Eldia13.
b) Eldia 15.
c) Eldia14.
d) Eldia 10.
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SEGUNDA PARTE

Segun el Real Decreto 208/1996, de 9 de febrero, por el que se regulan los servicios de informacién administrativa y
atencion al ciudadano, ¢a quién le corresponde sostener un sistema de informacién administrativa al ciudadano sobre
los servicios publicos y tramites de toda la Administracion General del Estado?

a) Ala Comisién Interministerial de Informacién Administrativa.

b) Alas Oficinas de informacion y atencion al ciudadano de los drganos territoriales de la Administracién General del Estado.
c) Al Centro de Informacion Administrativa.

d) Alas Oficinas de informacién y atencion al ciudadano en los servicios centrales.

De acuerdo con el Real Decreto 366/2007, de 16 de marzo, por el que se establecen las condiciones de accesibilidad y no

discriminacién de las personas con discapacidad en sus relaciones con la Administracion General del Estado, seinale la

respuesta correcta en relaciéon con la ubicacién de las oficinas de atencién al ciudadano:

a) Entodo caso, las oficinas se ubicaran en planta a nivel de via publica.

b) Las oficinas deben estar correctamente sefalizadas visualmente desde el exterior, de tal forma que sean facilmente
identificables.

c) Todos los itinerarios que unan los accesos de las oficinas con la via publica, con los servicios o edificaciones anexas y con
los aparcamientos, deberan ser accesibles de acuerdo con las condiciones establecidas para un itinerario urbano accesible.

d) Las oficinas de atencion al ciudadano, en caso de disponer de plazas de aparcamiento, reservaran un numero suficiente de
plazas, convenientemente sefalizadas, destinadas en exclusividad a personas con discapacidad.

Senale la afirmacién correcta en relacion con la informacién general, de acuerdo con el Real Decreto 208/1996, de 9 de

febrero, por el que se regulan los servicios de informacion administrativa y atencion al ciudadano:

a) Es la concerniente al estado o contenido de los procedimientos en tramitacion, y a la identificacion de las autoridades y
personal al servicio de la Administracién General del Estado y de las entidades de derecho publico vinculadas o dependientes
de la misma.

b) Se facilitara obligatoriamente a los ciudadanos sin exigir para ello la acreditacion de legitimacion alguna.

c) Sera aportada por las unidades de gestion de la Administracion General del Estado.

d) Podra referirse a los datos de caracter personal que afecten de alguna forma a la intimidad o privacidad de las personas
fisicas.

Conforme a la regulacion contenida en el Real Decreto 951/2005, de 29 de julio, por el que se establece el marco general

para la mejora de la calidad en la Administracion General del Estado, sefiale la afirmacion correcta en relaciéon con las

quejas que pueden presentarse ante la Administracion General del Estado:

a) Las quejas formuladas no tendran, en ningun caso, la calificacién de recurso administrativo.

b) Los usuarios Unicamente podran formular sus quejas o sugerencias presencialmente o por medios telematicos.

c) Una vez interpuesta una queja, el plazo para responder es de quince dias habiles.

d) Sitranscurrido el plazo establecido, no se obtiene ninguna respuesta de la Administracion, el ciudadano podra dirigirse a la
Unidad de Quejas y Sugerencias del departamento correspondiente para conocer los motivos de la falta de contestacion.

De acuerdo con el Real Decreto 1708/2011, de 18 de noviembre, por el que se establece el Sistema Espaiiol de Archivos y
se regula el Sistema de Archivo de la Administracion General del Estado y de sus Organismos Publicos y su régimen de
acceso, a la informacion de cualquier naturaleza en forma electrénica, archivada en soporte electréonico, segun un formato
determinado y susceptible de identificacion y tratamiento diferenciado, se le denomina:

a) Documento de archivo.

b) Documento electrénico.

c) Expediente electrénico.

d) Sistema archivistico.

Seiiale cual es una de las funciones del Consejo de Cooperacién Archivistica, conforme a la regulacion contenida en el

Real Decreto 1708/2011, de 18 de noviembre, por el que se establece el Sistema Espaiol de Archivos y se regula el Sistema

de Archivo de la Administracion General del Estado y de sus Organismos Publicos y su régimen de acceso:

a) Elimpulso del funcionamiento de los Patronatos de los Archivos Histéricos de caracter nacional y los 6rganos colegiados en
materia archivistica con presencia de la Administracion General del Estado.

b) La presencia espafiola en organismos y organizaciones internacionales y la participacion en proyectos supranacionales.

c) La suscripcion de convenios y otros instrumentos de cooperacion entre las administraciones publicas y con los archivos de
titularidad publica.

d) La elaboracion de criterios uniformes para el desarrollo de los servicios archivisticos.

Segun el Real Decreto 1708/2011, de 18 de noviembre, por el que se establece el Sistema Espariol de Archivos y se regula
el Sistema de Archivo de la Administracion General del Estado y de sus Organismos Publicos y su régimen de acceso,
sefale cual de las siguientes funciones es del Archivo General de la Administracion:

a) Llevar a cabo las transferencias preceptivas y periédicas de documentos al archivo histérico, acompanadas de los
correspondientes instrumentos de descripcion elaborados.

b)  Transferir los documentos al archivo central en la forma y tiempo establecidos en el correspondiente calendario de
conservacion elaborado de manera conjunta con el archivo central, una vez agotado su plazo de permanencia en la unidad
productora.

c) Aplicar programas de reproduccion de documentos en soportes alternativos para garantizar la conservacion de documentos
originales y fomentar su difusion.

d) Realizar las transferencias preceptivas y periddicas de documentos al archivo intermedio, acompafadas de su
correspondiente relaciéon de entrega.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Conforme al articulo 11 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, las Administraciones Publicas sélo requeriran a los interesados el uso obligatorio de firma
para:

a) Allanarse en el procedimiento.

b) Interponer querellas.

c) Presentar declaraciones responsables o comunicaciones.

d) Participar en actos administrativos.

De conformidad con lo previsto en el Real Decreto 203/2023, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de
actuacion y funcionamiento del sector publico por medios electronicos, ¢ cual sera el area personalizada para las personas
interesadas en su relacion con sector publico estatal?

a) El Punto de Acceso General electronico (PAGe).

b) La Carpeta ciudadana.

c) Las plataformas de verificacion de certificados electronicos y de otros sistemas de identificacion.

d) El Registro electrénico.

Conforme a lo previsto en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, se define la sede

electronica como:

a) Un punto de acceso electrénico con cédigo seguro de verificacion vinculado a la Administracion General del Estado.

b) Aquella direccion electrénica, disponible para los ciudadanos a través de redes de telecomunicaciones, cuya titularidad
corresponde a una Administracion Publica, o bien a una o varios organismos publicos o entidades de Derecho Publico en el
ejercicio de sus competencias.

c) El punto de acceso electronico cuya titularidad corresponda a una Administraciéon Publica, organismo publico o entidad de
Derecho Publico que permite el acceso a través de internet a la informacion publicada.

d) La actuaciéon administrativa automatizada de cualquier acto o actuacién realizada integramente a través de medios
electronicos por una Administracion Publica.

En Word 2019, ¢ cual de las siguientes opciones se utiliza para garantizar que se puede ver correctamente la tabla completa
en la vista de disefio web?

a) Autoajustar a la ventana.

b)  Autoajustar al contenido.

c) Ancho de columna fijo.

d) Alinear al centro.

¢Cual de los siguientes es un periférico de entrada?
a) Impresora.

b)  Altavoces.

c) Camara web.

d) Pantalla.

De las opciones propuestas, indique cual es la ultima versién del Sistema Operativo para méviles Android:
a) Android 10
b)  Android 17
c) Android 16
d) Android 14

¢,Como se llama la causa potencial de un incidente que puede causar dafnos a un sistema de informacién o a una
organizacion?

a) Riesgo.

b)  Vulnerabilidad.

c) Amenaza.

d) Impacto.

¢Cual de los siguientes fue el primer fabricante de microprocesadores?

a) Intel.
b) ADM.
c) IBM.

d) Speadtrum.

En Windows 10, para acceder a una red inalambrica hay que seguir los siguientes pasos:
a) Barra de tareas > Red > Conectar.

b) Barra de tareas > Seguridad de Windows > Conexion de Red.

c) Inicio > Configuracién > Accesibilidad.

d) Inicio > Configuracion > Sistema.

¢Cual es el navegador que sustituy6é en Windows 10 a Internet Explorer?

a) Chrome.
b)  Firefox.
c) Opera.

d) Microsoft Edge.

Si hacemos clic con el botén derecho del ratén en una carpeta en el explorador de archivos de Windows 10 nos permite:
a) Duplicarla.

b)  Imprimir cualquier documento.

c) Restaurar versiones anteriores.

d) Mover a OneDrive.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Abrimos una consola de Windows PowerShell con un usuario administrador y escribimos: certmgr.msc ¢ Qué sucedera?
a) Nos dice que no se reconoce como un comando interno y externo.

b) Se abre la herramienta de administracién de certificados.

c) No recibimos respuesta alguna.

d) Se abre la herramienta para certificar archivos de Windows.

En un sistema Windows se ha configurado la obtenciéon automatica de direcciones IP para acceder a una LAN. ;Cémo se
llama este servicio?

a) DHCP
by TTL

c) HTTPS
d) AUTOIP

Para abrir el explorador de archivos en Windows 10 mediante el teclado, ¢ qué teclas de las propuestas es necesario pulsar
simultaneamente?

a) Tecla Windows + E

b) Tecla Ctrl + O

c) Tecla Windows + O

d) TeclaCtrl+E

Si queremos crear un acceso directo de la herramienta “Este equipo” en nuestro escritorio, realizaremos una de las
siguientes acciones:

a) Clic con boton derecho de raton en “Este equipo” y elegir la opcién “Crear vinculo”.

b)  Clic con botdn derecho de ratéon en “Este equipo” y elegir opcién “Anclar a Inicio”.

c) Seleccionar “Este equipo” con boton izquierdo de ratén y arrastrar a Dispositivos y Unidades.

d) Seleccionar “Este equipo” con boton izquierdo de ratdn y arrastrar al Escritorio.

¢Cual de los siguientes atajos de teclado nos permite ver la carpeta anterior en el Explorador de archivos de Windows
10?

a) Alt + flecha izquierda

b)  Alt + simbolo "*"

c) Alt+ Supr

d) Alt + simbolo "+"

¢Con qué herramienta accedemos a la base de datos jerarquica que contiene datos criticos para el funcionamiento de
Windows y las aplicaciones y servicios que se ejecutan en Windows?

a) Editor de Registro.

b)  Monitor de recursos.

c) Visor de eventos.

d) Programador de tareas.

¢ Qué herramienta de Windows debemos utilizar para limpiar el disco de archivos innecesarios que se pueden eliminar de
forma segura?

a) Desfragmentador de disco.

b) Copia de seguridad.

c) Liberador de espacio en disco.

d) Restaurar sistema.

Una direccion IP esta compuesta por:

a) 4 grupos de numeros separados por puntos.

b) 4 grupos alfanuméricos separados por guiones.
c) 3 grupos de numeros separados por puntos.

d) 3 grupos alfanuméricos separados por guiones.

¢Cual de las siguientes opciones permite proteger la informacién personal e identidad en linea y permite acceder a los
recursos de una red local?

a) Los controladores de filtro.

b) Unared VPN.

c) Unared PAN.

d) Los controladores de funcion.

De los siguientes Protocolos de Red, indique cual se utiliza para poder recibir o transferir correos para servidores remotos
de archivos:

a) IMAP
b) DNS
c) HTTPGET
d) ARP

¢Qué es un FTP?

a) Un protocolo para conectar ordenadores a Internet mediante wifi.
b)  Un protocolo de transferencia de ficheros.

c) Un protocolo de capa de acceso al medio.

d) Untipo de servidor web.
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

¢Cual de los siguientes lenguajes de programacion pueden interpretar los navegadores web de forma nativa para mejorar
las funcionalidades y dinamismo de las paginas web?

a) Basic
b) C#
c) Pascal

d) JavaScript

En Word 2019 la opcién "Revisar > Control de cambios", ¢ qué funcionalidad aporta?
a) Permite estar al tanto de los cambios realizados en el documento.

b)  Evita que otras personas activen el antivirus.

c) Muestra todos los cambios del documento en una lista.

d) Permite elegir qué tipo de revision se muestra en el documento.

En Word 2019 la opcién “Contar palabras”, ¢ qué estadisticas muestra?

a) Paginas, palabras, parrafos, objetos y lineas.

b)  Paginas, palabras, caracteres con y sin espacios, parrafos y lineas.

c) Paginas, palabras, caracteres con y sin espacios y lineas Unicamente del encabezado.

d) Paginas, palabras, caracteres con y sin espacios, caracteres especiales, férmulas, parrafos y lineas.

En Word 2019 si se desea cambiar el estilo de una lista de numeracion, ;como se debe proceder?
a) Pestana Inicio, en grupo parrafo elegimos lista multinivel y definir nuevo estilo de lista.

b) Pestafa Insertar, numeracion, profundidad.

c) Pestafa Disefio, numeracion, profundidad.

d) Pestafa Inicio, en grupo parrafo elegimos lista multinivel y definir nueva lista multinivel.

¢, Coémo se puede conseguir un subrayado no predeterminado en Word 2019?
a) Desde la Pestafia Disefio, grupo fuente, mas subrayados.

b) Desde la Pestaia Vista, grupo fuente, mas subrayados.

c) Desde la Pestafa Inicio, grupo fuente, mas subrayados.

d) Desde la Pestafa Insertar, grupo fuente, mas subrayados.

En Word 2019, ; qué combinacion de teclas se debe pulsar para insertar una nota al pie?
a) Alt+Ctrl+A
b) Alt+Ctrl+0O
c) Alt+Ctl+C
d) Alt+Ctrl+W

Excel 2019 clasifica las funciones por categorias. {Cual de las siguientes pertenecen a la categoria “Matematicas y
Trigonométricas”?

a) RAIZ, ENTERO, INTACUM

b) RAIZ, ENTERO, POTENCIA

c) RAIZ, POTENCIA, INTACUM

d) POTENCIA, ENTERO, INTACUM

En Excel 2019, si en la celda A1 de la Hoja1 queremos copiar el valor de la celda A2 de la Hoja2 deberemos:
a) Introducir la férmula =Hoja1!A1 en la celda A1 de la Hoja 1.
b) Introducir la férmula =Hoja1!A1 en la celda A1 de la Hoja 2.
¢c) Introducir la férmula =Hoja2!A1 en la celda A1 de la Hoja 1.
d) Introducir la férmula =Hoja2!A2 en la celda A1 de la Hoja 1.

A partir de una fecha en la celda A1 queremos obtener el dia de la semana (un nimero de 1 a 7 empezando por el lunes
como dia 1y terminando con el domingo como dia 7), ¢ cual de las siguientes funciones de Excel 2019 utilizaremos?

a) =DIASEM(A1)

b) =DIA. LABINTL(A1)

c) =DIA.LAB(A1)

d) =DIASEM(A1;2)

El menu de formato de celdas, pestaiia "Numero" en Excel 2019 nos muestra, entre otras, las siguientes categorias:
a) Personalizada, Numero, Fecha, Texto, Vinculo.
b)  General, Numero, Fecha, Texto, Personalizada.
c) Numero, Fecha, Texto, Externa, Personalizada.
d) Vinculo, Numero, Fecha, Texto, Personalizada.

¢Qué tipo de grafico combina valores en puntos de datos tinicos y los muestra en intervalos irregulares en Excel 2019?
a) Un gréfico de columnas.

b)  Un grafico de lineas.

c) Un gréfico de dispersion.

d) Un gréfico de area.

¢Qué respuesta corresponde a la definicion “Lenguaje de computaciéon para trabajar con conjuntos de datos y las
relaciones entre ellos, como Microsoft Office Access”?

a) MDB
b) saL
c) ACDB
d) ODB
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42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

¢Cual es el tipo de dato correcto en Access 2019 para una columna que permita introducir valores existentes desde una
lista desplegable?

a) Cadena.

b)  Hipervinculo.

c) Campo de busqueda.

d) Objeto OLE.

¢ Qué operador se debe usar en Access 2019 para concatenar dos campos o cadenas en una consulta?

a) &

b) -

c) +

d) #

El nimero maximo de caracteres del nombre de un objeto en Access 2019 es:
a) 58

b) 100

c) 73

d) 64

Senale la afirmacion correcta. En Access 2019 existen formularios:
a) De columnas, tabulares y de graficos.

b) De barras, tabulares y subformularios.

c) De columnas, tabulares y subformularios.

d) De columnas, combinados y subformularios.

En Outlook 2019, ;qué combinacion de teclas nos permite acceder a la carpeta de contactos?

a) CTRL+3
b) CTRL+4
c) CTRL+5
d) CTRL+2

En Outlook 2019 SMTP es:

a) Un protocolo de mensajeria que identifica univocamente al receptor y al emisor.

b)  Un protocolo de autentificacion de correo entre el servidor y el cliente.

c) Un protocolo de cifrado de mensajes entre servidor y cliente.

d) Un protocolo de transferencia simple de correo empleado para el intercambio de mensajes entre dispositivos.

En Outlook 2019, ¢ cual es el limite de caracteres para una direccion de correo electronico?

a) 64

b) 320
c) 100
d) 255

En la cinta de opciones de Outlook 2019 encontramos las pestaias:
a) Bandeja de entrada, Elementos eliminados, Bandeja de salida.

b)  Archivo, Mensaje, Insertar y Opciones.

c) Cuenta de office, Comentarios, Opciones y Salir.

d) Archivo, Inicio, Enviar y Recibir, Carpeta y Vista.

En Outlook 2019, la opcién “Marcar todos como leidos” se encuentra en la pestana:
a) Enviary recibir.

b)  Archivo.
c) Carpeta.
d) Vista.

Preguntas de reserva

1.

Seiiale cual es la afirmacion correcta en relacion con el procedimiento de acceso a documentos y archivos, segun el Real
Decreto 1708/2011, de 18 de noviembre, por el que se establece el Sistema Espaiol de Archivos y se regula el Sistema de
Archivo de la Administracion General del Estado y de sus Organismos Publicos:

a) No sera necesario motivar la solicitud de acceso a los documentos.

b) Seran accesibles los documentos con datos personales que puedan afectar a la seguridad o intimidad de las personas cuando
hayan transcurridos quince afios desde el fallecimiento de los afectados.

c) Se concedera el acceso a documentos de caracter personal, con el consentimiento de sus titulares, cuando se proceda a la
oportuna disociacion de los datos de modo que se impida la identificacion de las personas afectadas.

d) La resolucién de la solicitud de acceso o de consulta debera adoptarse y notificarse lo antes posible y, en todo caso, en el
plazo maximo de quince dias desde la recepcion por el 6rgano competente para tramitarla.

De los sistemas de archivos propuestos, indique cual es el sistema estandar en Windows 10:

a) APFS
b) JFS

c) F2Fs
d) NTFS
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¢ Qué tipo de paquetes usa la herramienta de linea de comandos ping?

a) ICPM
b) FDDI

c) ETHERNET
d) DHCP

¢ Qué es una direccion IPv4?

a) Es un numero binario de 64 bits que identifica a un interfaz en red de un dispositivo que utiliza el protocolo IPv4.
b) Es un identificador de 24 bits expresado en cédigo hexadecimal, para identificar de forma Unica la tarjeta de red.
c) Esunidentificador de 48 bits expresado en cddigo hexadecimal, para identificar de forma unica la tarjeta de red.
d) Es un ndmero binario de 4 octetos que identifica a un interfaz en red de un dispositivo que utiliza el protocolo 1Pv4.

En Excel 2019, si aplicamos la funcién "MODA" sobre los numeros 7,5,8,1,7,4,3,2,2,7 el resultado es:

a) 2
b) 5
c) 6
d 7
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