10.

1.

12.

El programa o software que cuando arrancamos o iniciamos el ordenador se encarga de gestionar todos los recursos del
sistema informatico permitiendo asi la comunicacién entre el usuario y el ordenador se denomina:

a) Antivirus.

b) Sistema Operativo.

c) Direccion segura.

d) Configurador de acceso.

La memoria de acceso aleatorio es también denominada como:

a) ROM
b) VPG
c) Memoria secundaria
d) RAM

¢Qué funcion representa en Windows un fichero con extension .exe?
a) Esuntipo de archivo de informacién editable con notepad.

b)  Es un tipo de archivo ejecutable o instalador.

c) Esuntipo de archivo de configuracién de Windows.

d) Esun tipo de archivo de registro de Windows.

¢Cual de las siguientes opciones se refiere a un componente fundamental de un PC?

a) Firewall.

b) Tarjeta gréfica.
c) IDS.

d) Teclado.

¢Cual de las siguientes afirmaciones es cierta si hablamos de un bit?
a) Es el equivalente a 8 bytes.

b) Es el equivalente a 1024 Kb.

c) Es el equivalente a 1024 Mb.

d) Esun cero o un uno en binario.

Cuando se emplea la opcion “Restaurar” sobre un archivo con formato .jpg ubicado en la papelera de reciclaje y que fue
enviado a la misma desde la carpeta “Fotos”:

a) Se restaura en el Escritorio, por defecto.

b) Se restaura en la carpeta “Fotos”.

c) Transcurridos siete dias no se puede restaurar el archivo.

d) Se restaura en el menu Inicio, por defecto.

En un equipo con Windows 10, ; donde podemos cambiar la resolucion de pantalla?
a) Inicio > Configuracion > Dispositivos > Pantalla

b) Inicio > Configuracion > Personalizacion > Resolucién

c) Inicio > Configuracién > Sistema > Pantalla

d) Inicio > Imagenes > Pantalla

¢Queé utilidad nos permite tener actualizado el sistema operativo Windows 10 de forma automatica?
a) Windows Upgrade.

b)  Windows Defender.

c) Windows Update.

d)  Windows Refresh.

¢Para qué sirve el desfragmentador de disco?

a) Pararevisar errores en las unidades.

b)  Para corregir errores en las unidades.

c) Pararevisary corregir errores en las unidades.
d) Para optimizar unidades.

¢Pulsando qué teclas se hace aparecer la lupa en Windows 10?
a) Tecla Windows + F3

b) Tecla Windows + F11

c) Tecla Windows + simbolo '+'

d) Tecla Windows + E

¢ Qué es un acceso directo?

a) Es un atajo de teclado.

b) Es un tipo de fichero que incluye credenciales y permite autentificarse directamente en un sistema.

c) Esun elemento que nos permite abrir de forma inmediata un archivo o carpeta al que esta vinculado/a.
d) Esun segmento de red.

¢Con qué combinacion de teclas puedes eliminar ficheros de manera permanente, sin que sean mandados a la papelera?
a)  Shift + Supr

b)  Shift + Delete

c) Ctrl + Supr

d) Ctrl + Delete
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

¢Qué ocurre si borramos un acceso directo a una carpeta?
a) Se borra la carpeta y todo su contenido.

b) Se borra todo su contenido pero no la carpeta.

¢) Unicamente se borra el acceso directo.

d) Se borra la carpeta solamente si esta vacia.

En el Explorador de archivos de Windows 10, queremos visualizar en una sola pantalla las carpetas de primer nivel y los
dispositivos y unidades. ¢ Cual de las siguientes opciones hemos de seleccionar?

a) Documentos.

b) Este equipo.

c) Acceso rapido.

d)  Escritorio.

¢Cual de los siguientes atajos de teclado del Explorador de archivos de Windows 10 permite ver la carpeta anterior?
a) Alt+ Entrar

b)  Alt + Flecha izquierda

c) Alt + Flecha derecha

d) Alt+D

En el navegador web de Google Chrome, podemos buscar frases textuales que aparezcan en paginas web utilizando:
a) Guiones.

b) Paréntesis.

c) Comillas.

d) Asteriscos.

¢Qué es una IP privada?

a) Esuntipo de mascara de subred.

b)  Es una direccién IP que se utiliza en un organismo publico obligatoriamente.

c) Esuna direccion IP que sirve para proveer conectividad entre equipos internos con acceso directo a Internet.

d) Es una direccion IP que sirve para proveer conectividad entre equipos internos sin que se pueda acceder directamente a
Internet.

¢Qué es el HTML?

a) Es un protocolo de red seguro.

b) Es un lenguaje de marcado para la elaboracion de paginas web.
c) Es un protocolo de autentificacion.

d) Esun lenguaje de programacion para aplicaciones Windows.

La direccion de una pagina web segura empieza por:

a) ftp//
b) ftps://
c)  hitp://
d) https://

¢Como se llaman los archivos creados por los sitios web visitados que almacenan informacion de nuestra navegacion?
a) Troyanos.

b) Extensiones.

c) Complementos.

d) Cookies.

2022 - AUX-P Pagina2de 7



Pantallazo Pl WORD - Word Herramie deta.. LN

Insertar  Disefio Disposicién Referencias  Correspondencia Revisar  Vista Ayuda Disefio Presentacion Q JQué desea? Q'_ Compartir
= o o = p— a— | === O Buscar ~
Calibri (Cuerg~ |11 - A A | Aa- Ap =.:=.%. &3 4 T A
M AaBbCcDd | AaBbCeDd AgBbC( AaBbCcl & _Reemplazar

Pegar ¢ NK S -abex, X' | A~ W-A- === T Normal | TSinespa..  Titulo 1 Titulo2 [=

Nl
-
|

IE Seleccionar ~

Portapapeles Iu Fuente (] Parrafo (5 Estilos (5 Edicién ~

Cuerpo Auxiliar de la Administracion General del Estado

Siguiendo indicaciones de la Subsecretaria, se relaciona en la siguiente tabla en nimero de
efectivos que se han acogido al plan de trabajo a distancia de este Ministerio.

La concesion del trabajo a distancia se ha realizado previo examen de las solicitudes con el fin
de comprobar que todos los puestos eran susceptibles de acogerse a esta modalidad de

trabajo:
CATEGORIA DESTINO HOMBRES MUJERES
Auxiliar Ministerio de Consumo 53 61
Ordenanza Ministerio de Igualdad 48 25
paginalde1 76 palabras (4 B = - 1 + 120%

21. En el texto que figura en la imagen queremos cambiar el color de la letra del encabezamiento y ponerlo en negrita. Para

ello debemos:

a) Situados en la pestaia Insertar, desplegar el icono encabezado, elegir editar encabezado, marcar el texto y activar el boton
N.

b) Situados en la pestafia Insertar, desplegar el icono encabezado, elegir editar encabezado, marcar el texto, cambiar color de
fuente y activar el botén N.

c) Situados en la pestaia Vista, desplegar el icono encabezado, elegir editar encabezado, marcar el texto y activar el botén N.

d) Word 2019 nos permite cambiar a negrita pero no el color.

22. Siqueremos cambiar la palabra “examen” por un sinénimo debemos:

a) Seleccionar la palabra “examen” y desde la pestafia Revisar pinchar icono Sindnimos y elegir el deseado en el desplegable
situado a la derecha de la pantalla.

b) Seleccionar el parrafo donde se encuentra la palabra "examen" y pulsando el boton derecho del ratdon elegir la opcion
Sinénimos y en el desplegable optar por el deseado.

c) Seleccionar la palabra "examen" y pulsando el botén izquierdo del ratén elegir la opcién Sindnimos y en el desplegable optar
por el deseado.

d) Seleccionar la palabra "examen" y desde la pestafia Disefio pinchar icono Sindnimos y elegir el deseado en el desplegable
situado a la derecha de la pantalla.

23. En un documento de Word 2019 necesitamos insertar como fondo de pagina la palabra BORRADOR en color rojo. La
opcién adecuada de las propuestas es:
a) Desde la pestafia Insertar pulsar el icono Marca de agua, cambiar el color y aplicar.
b) Desde la pestafia Disefio pulsar el icono Marca de agua, elegir Marcas de agua personalizadas, pinchar Marca de agua de
texto, cambiar el color y aplicar.
c) No esta permitido cambiar el color de la marca de agua.
d) Desde la pestana Disefio pulsar el icono Marca de agua, elegir Marcas de agua personalizadas y aplicar.

24. Si seleccionamos el texto (sin incluir el de la tabla) de este documento y desde la pestaia Inicio en el grupo Parrafo
pinchamos en el desplegable de Vinetas y elegimos una:
a) Seinsertara la vifieta elegida al principio de cada parrafo.
b) Seinsertara la vifieta elegida en el primer parrafo Unicamente.
c) Seinsertara la vifieta elegida en la tabla.
d) Seinsertara la vifieta elegida en el encabezado del documento.

25. Para cambiar el interlineado unicamente de la tabla de este documento debemos:
a) No esta permitido cambiar el interlineado de una tabla.
b)  Seleccionar la tabla y pulsando el boton derecho del ratén elegir Propiedades de tabla.
c) Seleccionar la tabla y desde la pestaiia Inicio, en el grupo Parrafo elegir Espaciado entre lineas y parrafos.
d) Sdlo podemos cambiar el interlineado de la tabla si modificamos el del documento completo.
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En cumplimiento de lo establecido en la Instruccién sobre concesion de becas de septiembre de 2022, se detallan a continuacién las
personas que por parte de este instituto cumplen los requisitos para acceder a una ayuda por estudios.

SUPUESTO EXCEL - Excel
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26. En esta tabla de Excel 2019 queremos igualar el formato de la columna CALIFICACION de manera que aparezcan dos

decimales. Para hacerlo debemos:

a) Seleccionar la tabla y pulsando el boton derecho del ratén elegir Formato tabla y en la pestafia Numero seleccionar Numero
y elegir la opcién de dos decimales.

b)  Seleccionar la columna y pulsando el botén derecho del ratén elegir Formato de celdas y en la pestafa Alineacion pinchar
Ajustar texto.

c) Seleccionar la columna y pulsando el botén derecho del raton elegir Formato de celdas y en la pestafia Numero seleccionar
Numero y elegir la opcién de dos decimales.

d) Seleccionar la columna y pulsando el botén derecho del raton elegir Formato de celdas y en la pestafia Numero seleccionar
Fecha y elegir la opcion de dos decimales.

27. Tenemos que incluir en esta tabla la calificacion de FERNANDEZ PEREZ, LAURA ;cémo y dénde insertaremos la fila
teniendo en cuenta que esta ordenada alfabéticamente?
a) Seleccionamos la fila de ALVAREZ LOPEZ, ANDRES y con botén derecho elegimos Insertar.
b) Seleccionamos la fila de GARCIA GARCIA, CARMEN y con botén derecho elegimos Insertar.
c) Seleccionamos la fila GOMEZ SANCHEZ, INES y con botdn derecho elegimos Insertar.
d) La unica opcién es afadirla al final.

28. Deseamos cambiar el grafico actual por uno circular, ¢ cual es la forma correcta de hacerlo?

a) No es necesario cambiarlo porque el que consta en el documento es un grafico circular.

b)  Seleccionando el grafico y pulsando el botén derecho del ratdn elegimos la opcion "Formato del area del grafico" y cambiamos
estilo.

c) Seleccionando el grafico y pulsando el botén derecho del ratdn elegimos la opcién "Cambiar tipo de gréafico" y en la pestafia
"Todos los graficos" optamos por "Combinados".

d) Seleccionando el grafico y pulsando el botén derecho del raton elegimos la opcion "Cambiar tipo de grafico" y en la pestafia
"Todos los graficos" optamos por "Circular".

29. De las formulas siguientes, ¢ cual usaremos para calcular la media de calificaciones?
a) =SUMA(B2:B5)
b) =B2+B3+B4+B5
c) =SUMA(B2:B5)/4
d) =B2+B3+B4+B5/5

30. Si cambiamos el orden de la tabla por CALIFICACION de mayor a menor, ¢ qué sucede en el grafico?
a) No sucede nada. Tenemos que cambiar manualmente el orden en los datos del grafico para que las columnas se coloquen
de mayor a menor.
b) Se actualiza automaticamente al modificar el orden de la tabla.
c) Desaparece porque hemos cambiado el orden en la tabla que suministra los datos.
d) Se modifica el formato de la leyenda del area del grafico.
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31. Estamos disefiando en Access 2019 una tabla para organizar las reuniones del afno 2023. Si queremos actualizar en la
columna “Vinculo documentacion apoyo” los hipervinculos que nos llevan a la documentacidon necesaria para cada
reunion, ¢ cual de las opciones propuestas emplearemos?

a) Boton derecho > Hipervinculo > Copiar hipervinculo.
b)  Botdn derecho > Hipervinculo > Modificar hipervinculo.
c) Boton derecho > Hipervinculo > Abrir hipervinculo.

d) Boton derecho > Hipervinculo > Crear hipervinculo.

32. Si queremos que las reuniones previstas aparezcan ordenadas empezando por la fecha mas cercana a su celebracion,
icual de las opciones propuestas emplearemos una vez seleccionadas las columnas Fecha y Hora?
a) Inicio > Ordenar y filtrar > Descendente.

b) Columna Fecha > desplegable > Ordenar de Z a A.
c) Columna Fecha > desplegable > Ordenar de Aa Z.
d) Herramientas de bases de datos > Ordenar y filtrar > Ascendente.

33. A la vista de la imagen de Access 2019, unicamente queremos ver en nuestra pantalla las reuniones con descripcion

“Composicion 6rganos”, ;cémo lo haremos?

a) No es posible ver Unicamente esas reuniones.

b)  Utilizaremos un filiro de texto en la columna “Descripcion”.
c) Utilizaremos un filtro de texto en la columna “Id”.

d) Crearemos un informe, exclusivamente.

34. ¢Podemos exportar a Excel los datos que contiene la columna “Vinculo documentaciéon apoyo” prescindiendo del resto

de datos?

a) No se puede.

b) Sodlo se puede exportar toda la base de datos.

c) Si, desde la opcion “Tabla”.

d) Si, siempre que previamente seleccionados los registros, se exporten datos con formato y disefio y se elija la opcion Exportar
solo los registros seleccionados.

35. Segun la imagen de Access 2019, estamos trabajando en la Vista:

a) De Hoja de datos.

b) De Disefio.

c) De Produccion.

d) De Disefio y Produccion.
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e opositor 4 - Mensaje (HTML)
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buenos dias,

La realizacién del ejercicio Unico de la oposicién para el acceso por promocidn interna al Cuerpo Auxiliar de la Administracidon General del Estado, se celebrard a
partir de la segunda de septiembre de 2023.

Se convocara a los opositores con la antelacién necesaria para la realizacion del ejercicio.

CPs.

36. En Outlook 2019, conforme la configuraciéon del mensaje de la imagen superior, si el opositor 1 respondiera al mensaje
utilizando la opcién “responder a todos”, ¢ quiénes recibirian el mensaje de respuesta? Seiale la opcion INCORRECTA:
a) opositor 4
b) opositor 3
c) opositor 2
d) CPS@inap.es

37. En el mensaje de la imagen, si antes de terminarlo cerramos Outlook 2019 y salvamos cambios al cerrar, ;qué ocurre con
ese correo?
a) Se envia automaticamente cuando volvamos a abrir la aplicacion Outlook.
b)  Estara disponible en la carpeta Archivo.
c) Estaréa disponible en Borradores.
d) Desaparece el mensaje.

38. ¢Con qué combinacion de teclas podemos crear un nuevo correo electréonico en Outlook 2019?

a) Ctrl+Y
b) Ctrl+Z
c) Ctrl+U
d) Ctrl+V

39. ¢Cual de estas opciones se utiliza para visualizar el documento adjunto que aparece en la imagen sin abrir una aplicacién
fuera de Outlook?
a) Vista previa
b) Impresion rapida
c) Guardar como
d) Botdn izquierdo + Suprimir

40. Si queremos redactar un mensaje, ¢en qué opcion dentro de la cinta de opciones podemos encontrar el botén “Cambiar
estilos” que modifica el conjunto de estilos, colores, fuentes y espacio entre parrafos?
a) Archivo.
b) Mensaje.
c) Formato de texto.
d) Opciones.

Preguntas de reserva

1.  En Word 2019, ;qué combinacion de teclas se debe pulsar para insertar una nota al pie?
a) Alt+Ctrl+A
b) Alt+Ctrl+0O
c) Alit+Ctrl+C
d) Alt+Ctrl+W
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¢ Qué tipo de grafico combina valores en puntos de datos unicos y los muestra en intervalos irregulares en Excel 2019?
a) Un grafico de columnas.

b)  Un gréfico de lineas.

c) Un grafico de dispersion.

d) Un grafico de area.

¢ Qué operador se debe usar en Access 2019 para concatenar dos campos o cadenas en una consulta?

a) &
b) -

c) +
d) #

¢Cual de los siguientes lenguajes de programacion pueden interpretar los navegadores web de forma nativa para mejorar
las funcionalidades y el dinamismo de las paginas web?

a) Basic.
b) C#
c) Pascal.

d) JavaScript.

En un sistema Windows se ha configurado la obtenciéon automatica de direcciones IP para acceder a una LAN. ;Cémo se
llama este protocolo?

a) DHCP
b) TTL

c) HTTPS
d) AUTOIP
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