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GUIA DE PRESENTACION DE DOCUMENTACION JUSTIFICATIVA

La documentacién se remitird exclusivamente a través de la Sede del INAP, en la direccion:
https://solicitudesbecas.inap.es

No se tendrdn en consideracién las entregas realizadas por correo electréonico ni por registro
presencial o telematico diferente al mencionado.

Solo se puede entregar una vez, con lo cual se recomienda que para hacer la presentacion se

tengan ya preparados todos los documentos necesarios. Tras la entrega, no se podra modificar

ni volver a entregar.

Le sugerimos que antes de realizar el tramite de presentacién lea detenidamente el Documento
de Preguntas Frecuentes para Beneficiarios, dénde encontrara informacién sobre las plantillas

asi como sobre la documentacion que se necesita para esta fase.

Le indicamos con antelacidn que los Unicos formatos que se permite adjuntar son “.pdf” y “zip”
y que hay un limite maximo de 5 documentos. Es probable que tenga incluir varios documentos
en un solo archivo “zip” antes de poder presentar su documentacion.

Teniendo en cuenta estas consideraciones previas, los pasos a seguir para llevar a cabo la
presentacidn de la documentacién justificativa son los siguientes:

1- Acceda a la URL https://sede.inap.gob.es/en/becas-para-opositores y descargue las

plantillas de memoria de actuacion justificativa y de certificado de aprovechamiento que
corresponda en su caso.

Para la justificacién econdmi mental de las becas concedidas, puede consultar los siguientes documentos y plantillas:

Documento de preguntas frecuentes [
. Plantila de memoria de actuacion justificativa (5

«  Plantila de certificado de aprovechamiento de centro formativo =

lantilla de certificado de aprovechamiento de preparadoyafg

Para los beneficiarios iniciales los plazos de justificacién durante el afio 2024 son:

«  Primer semestre: del 16 al 31 de mayo de 2024

. Segundo semestre: del 15 al 30 de noviembre de 2024.

Antes de estas fechas, se informard del modo de presentacién

Més informacion: becas.opositores@inap.es; teléfonos: 91 273 9207 / 9243 /9138
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Una vez tenga las plantillas rellenadas y firmadas digitalmente, asi como toda la
documentacidon preparada, dirijase a la URL https://solicitudesbecas.inap.es vy
autentiquese. Para acceder a este tramite solo podra identificarse mediante certificado

electrénico o DNI electrénico.

Cl@ve

Con este sistema podra autenticarse mediante alguno de los siguientes mecanismos,
siempre que la aplicacion a la que intenta acceder lo permita:

¢Problemas al realizar la autenticacion?

En caso de tener algdn problema en la autenticacién, puede contactar con el Centro
de Atencion al Usuario a través de:

* DNI electronico o certificado electrdnico « Teléfono: (+34) 910 61 68 92.Horario de atencion: Lunes a Viernes de 08:00 a

= elDAS 20:00.

* Cl@ve Mdvil « Correo electrénico: cau@inap.es

» Cl@ve Permanente

+ Cl@ve PIN Para facilitar y agilizar la resolucion del problema, le recomendamos que aporte toda

la informacién posible en los medios que considere: capturas de pantalla, videos, etc.
Los mecanismos que no estén permitidos en la aplicacion a la que intenta acceder no
se le mostrardn en la siguiente pantalla Antes de ponerse en contacto con el Centro de Atencién al Usuario, puede llevar a
cabo las siguientes acciones para intentar resclver su problema:
En caso de que la aplicacion a la que intenta acceder sdlo permita el acceso por DNI
electrénico o certificado electronico, el navegador web se lo solicitard directamente en
esta pantalla.

e Siesta intentando acceder desde un dispositive mavil, pruebe en un ordenador
de sobremesa

Pruebe en ventana de incdgnito o de navegacion privada, para evitar problemas
asociados al uso de caché y cookies.

Pruebe en un navegador web distinto.

En caso de optar por el DNI electrénico o certificado electronico, aseglrese de

que no han sido revocados y estan en vigencia

Pruebe a autenticarse en otro sitio de la administracion, para descartar que no

sea un fallo generalizado del sistema Cl@ve.

Para proceder con la autenticacian, pinche en el siguiente botén:

3- Entre en la opcion “Realizar justificacién de concesién de beca”.

Solicitud de becas INAP

Ver becas solicitadas Realizar justificacion de concesion de beca
Realizar la Justificacion de I concesion de alguna de las becas

gestionaoas por el INAP

Ver listado de las solicitudes que usted ha presentado para alguna de las
cas gestionadas por el INAP.

<:I

4- Compruebe que sus datos son correctos. Si quisiese cambiar su cuenta de correo
electrénico, puede hacerlo en este momento.

1. Datos de la persona interesada

ONI @ Nombre @  Primer apellido @  Segundo apeliido

Correo electrénico * (]
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5- Adjunte todos los documentos justificativos:
a. lamemoria de actuacion justificativa (firmada digitalmente por el beneficiario)
b. el certificado de aprovechamiento de centro o preparador/a (firmada
digitalmente por el centro o el preparador/a)
c. todos los documentos de justificacion econémica de los que disponga.

Recuerde que, si necesita adjuntar mas de 5 ficheros, debera incluirlos en fichero
”.Zip”.

4. Documentacion

A continuacion, puede adjuntar un total de 5 documentos a su justificacion.

Documento adjunto 1

Ningdn archivo subido

Solo se admiten archivos PDF o ZIP con un tamafio de hasta 10MB.

Documento adjunto 2

Ningdn archivo subido

Solo se admiten archivos PDF o ZIP con un tamafio de hasta 10MB.

Documento adjunto 3

Ningdn archivo subido

Solo se admiten archivos PDF o ZIP con un tamafio de hasta 10MB.

Documento adjunto 4

Ningdn archivo subido

Solo se admiten archivos PDF o ZIP con un tamafio de hasta 10MB.

Documento adjunto 5

Ningdn archivo subido

Solo se admiten archivos PDF o ZIP con un tamafio de hasta 10MB.
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6- Para finalizar, una vez haya anexado todos los ficheros, pulse el boton “Firmar y enviar
justificaciéon”.

Centro de Atencidn al Usuario

Puede consultar |2 guia para la presentacion de |2 justificacién pinchando squ

Para cualquier consulta relacionada con problemas técnicos puede utilizar los siguientes canales:
= Llamando al teléfono (+34) 910 61 68 92. Horario: de lunes a viernes de 8:00h. a 20:00h,

= Enviando un mensaje de correo electrénico a cau@inap.es

Al pulsar se le mostrara un mensaje de advertencia para indicar que el envio es
definitivo.

El envio de la justificacion es

definitivo y no admite su
modificacion posterior.

Confirmar envio Cancelar

Si estd seguro de que ha adjuntado toda la documentacién necesaria pulse sobre
“Confirmar envio”. En caso contrario pulse sobre “Cancelar” y afada la documentacion
que le falte.

En el momento que pulse “Confirmar envio”, se mostrara un mensaje de apertura de la
aplicacion AutoFirma. Pulse sobre “Abrir”.

Este sitio esta intentando abrir AutoFirma.
quiere abrir esta aplicacin.

I:l Permitir siempre que abra vinculos de este tipo en la aplicacion asociada

Debe seleccionar el mismo certificado electrénico con el que accedié a la aplicacion
inicialmente.
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7- Tras la firma, se le mostrard un mensaje indicando que la entrega se ha realizado con

éxito. En este momento puede descargarse tanto el justificante de presentacién de la
documentacion como el justificante de presentacion en registro.

N T commo o < D
B RS SN S sesoen INAP| -
?‘E e ] s _

Justificacion enviada con éxito

A continuacién, puede descargar el justificante de su justificacion, asi como el justificante de paso por registro

Descargar justificante de justificacion @ Descargar justificante de registro @

Si durante este proceso tiene algun problema técnico, puede contactar con:

e Teléfono: (+34) 910 61 68 92.Horario de atencidon: Lunes a Viernes de 08:00
a 20:00.

¢ Correo electronico: cau@inap.es
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